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Apresentação 
 
O Mestrado Profissional Gestão da Qualidade 
em Serviços de Saúde é um curso de pós-
graduação da UFRN ofertado em colaboração 
com a Universidad de Murcia  (Espanha). O 
programa tem enfoque internacional, sendo 
também ofertado na universidade espanhola 
colaboradora e no Instituto Nacional de Salud 
Pública (México). 
  
O conteúdo aborda as atividades, metodologia 
e aplicações da Melhoria da Qualidade em 
Serviços de Saúde (Quality of Health Care; 
Quality Improvement).  
 

Características 
 
A modalidade de ensino é semipresencial com 
90% da carga horária a distância e 10% 
presencial, esta última distribuída em quatro 
encontros de três dias (um por semestre, na 
UFRN de Natal-RN).  
 

Público Alvo  
 
Inclui profissionais de nível superior que 
estejam trabalhando em algum serviço de 
saúde ou na gestão do Sistema Único de 
Saúde. 

 
Duração 
 
24 meses: módulos e trabalho final de 
mestrado 

 

 
Área de Concentração 
 
Saúde Coletiva 

 
Linhas de Pesquisa 
 
Melhoria da Qualidade  
Segurança do Paciente 

Número de vagas  
 
19 (dezenove) vagas para o semestre letivo de 
2019.2, distribuídas da seguinte forma: 

 09 (nove) vagas para ampla concorrência 
sem necessidade de investimento 
financeiro pelo candidato; 

 10 (dez) vagas destinadas a funcionários, 
servidores e/ou sócios de instituições 
atuantes no setor, mediante convênio 
específico a ser firmado com a UFRN para 
contrapartida financeira. 

 

Inscrições 
 
sigaa.ufrn.br > pós-graduação stricto sensu > 
processos seletivos > Edital N. 01/2019 - 
Processo Seletivo PPG Qualisaúde. 
 
Período de Inscrição: 11/09/2019 a 10/10/2019 
 

Processo Seletivo 
 
Prova Escrita: 20 de outubro de 2019 
Resultado final: 20 de novembro de 2019 
 



 

   

  

Conteúdo da Prova: 
 
1. Vigilância em saúde;  
2. Epidemiologia aplicada aos serviços de 
saúde;  
3. Políticas de Saúde: Política Nacional de 
Atenção Básica, Política Nacional de Atenção 
Hospitalar, Política Nacional de Humanização 
e Programa Nacional de Segurança do 
Paciente;  
4. Gestão do Cuidado;  
5. Planejamento e Avaliação em saúde. 
 

Vagas através convênios ou 
ajustes de cooperação técnica 
 
De acordo com a Resolução nº 023/2018-
CONSEPE/UFRN, de 19 de março de 2018, 
as vagas de Mestrados Profissionais podem 
ser autofinanciadas mediante a celebração de 
convênios, termos de cooperação técnica ou 
outros ajustes similares com empresas 
privadas, instituições sem fins lucrativos e 
entidades governamentais, assinados pelo 
Reitor e pelo Coordenador do Programa de 
Pós-Graduação. 
 
Com a formalização do convênio os 
funcionários ou colaboradores dessas 
empresas poderão participar do certame e 
concorrer ao ingresso na turma 2019.2 nas 10 
vagas destinadas a esse público.  
 
 
 

 
 

Investimento para vagas através 
de convênio ou ajustes de 
cooperação técnica 
 
Para os candidatos que concorrem às vagas 
de convênio ou ajustes de cooperação 
técnica, a contrapartida financeira para o 
curso é de R$ 26.000,00 (vinte e seis mil 
reais), a ser pago pela instituição a qual o 
respectivo profissional está vinculado na 
forma de contrato ou convênio a ser 
celebrado entre a UFRN e a própria 
instituição. 
 
As empresas interessadas em firmar 
convênio para garantir a participação de 
seus funcionários ou sócios no processo 
seletivo através das vagas destinadas para a 
formação de Turmas Especiais deverão 
entrar em contato com a Secretaria do 
Mestrado Profissional Gestão da Qualidade 
em Serviços de Saúde através do telefone 
e/ou e-mail.  
 

Mais informações 
 
psppgqualisaude@gmail.com 

 
posgraduacao.ufrn.br/qualisaude 
 

 Mestrado QualiSaúde 

  @mestradoqualisaude  

 Mestrado QualiSaúde UFRN
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