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Aos dezesseis dias do més de dezembro do ano de dois mil e vinte e dois, foi realizada a sessdo de Defesa de
Disserta¢do de Mestrado, na qual o mestrando ALESON BELO DA SILVA apresentou o trabalho intitulado
"MODELO MULTICRITERIO DE DECISAO PARA RANQUEAMENTO DE COLABORADORES MAIS
APTOS A DESENVOLVER ATIVIDADES EM HOME OFFICE: ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA
DE TELEATENDIMENTOQ". A sessdo teve inicio as nove horas e ocorreu de forma remota, tendo o discente ¢
os membros da banca examinadora participado por videoconferéncia. A banca foi constituida pelos doutores:
Prof. RICARDO PIRES DE SOUZA (Orientador e Presidente da banca, UFRN), Prof. JOSE ALFREDO
FERREIRA COSTA (Examinador Interno, UFRN) e Prof. RODRIGO JOSE PIRES FERREIRA (Examinador
Externo a Institui¢do, UFPE). Apos a exposicdo do pds-graduando e a argui¢cdo da banca, o mestrando foi
considerado APROVADO, tendo sido lavrada esta Ata, que vai assinada pelos examinadores e pelo discente. A
versao final da Dissertacdo devera ser submetida, via SIGAA, no prazo maximo de 30 dias, contemplando, caso
necessario, as altera¢des definidas pelos membros da banca examinadora na folha de corre¢dao anexa. Conforme
o Artigo 83 da Resolug@o 008/2022 - CONSEPE, o candidato apenas obtera o titulo se cumprir as exigéncias

acima.
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Os itens abaixo deverdo ser modificados, conforme sugestdo da banca

1. [X] INTRODUCAO

2. [] REVISAO BIBLIOGRAFICA
3. X1 METODOLOGIA

4. X1 RESULTADOS OBTIDOS

5. (X1 CONCLUSOES

COMENTARIOS GERAIS:

Ajustes no texto conforme destaques da banca.

Declaro, para fins de homologacao, que as modifica¢des, sugeridas pela banca examinadora, acima
mencionada, foram cumpridas integralmente.
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