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RESUMO

SOUSA, Petronio Maciel de. Turismo, territorio e politicas publicas: Uma analise do
destino Joao Pessoa/PB. Natal, 2011, 120 f. Dissertacdo (Mestrado em Turismo).
Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

Este estudo apresenta uma abordagem da atividade turistica sob a perspectiva do territdrio,
analisando a importancia do papel do Estado e das politicas publicas para o desenvolvimento
do turismo. A atividade turistica na Regido Nordeste comeca a ter sua ascensdo a partir do
final da década de 1970, através de politicas publicas de turismo, cujo objetivo era
proporcionar a regido condigdes necessarias para que a atividade pudesse se desenvolver. As
politicas publicas de turismo se apresentam como elementos-chave no processo de producao
de territérios turisticos na regido. Na Paraiba, o poder publico elegeu o litoral como atrativo
principal e a capital do estado, Jodo Pessoa, como locus de desenvolvimento da atividade,
passando a cidade a ser contemplada por uma série de politicas publicas de turismo. Nesse
contexto, a presente pesquisa tem por objetivo analisar o processo de desenvolvimento de trés
especificas politicas publicas para o desenvolvimento da atividade turistica em Jodo Pessoa: O
(mega)Projeto Costa do Sol (1988), o PRODETUR/PB I e II (1997 e 2005) e o Plano
Estratégico de Desenvolvimento do Turismo na Paraiba, o Plano Amanhecer (2000). O estudo
orientou-se pela problematica de que mesmo tendo sido contemplada pelas politicas publicas
de turismo em questdo, Jodo Pessoa encontra-se em situagdo periférica no mercado turistico
regional. Os procedimentos metodologicos para realizagdo deste estudo foram pesquisas
bibliografica, documental e aplicagdo de entrevistas semi-estruturadas com os gestores
publicos do turismo e representantes do trade turistico local. A pesquisa veio a comprovar que
a descontinuidade entre as administragdes governamentais dificultou o processo de
implantagdo das politicas publicas de turismo estudadas. Observou-se que a implementagao
de politicas publicos de turismo, em longo prazo, depende da interagcdo entre os governos,
assim como a vontade politica coletiva em se desenvolver o turismo em Jodo Pessoa.

Palavras-chave: Turismo; Territorio; Estado; Governo; Politicas Publicas



ABSTRACT

SOUSA, Petronio Maciel de. Tourism, territory and public policies: An analysis of the
tourism destiny of Joao Pessoa/PB. Natal, 2011, 120 p. Dissertation (Master in Tourism).
Federal University of Rio Grande do Norte.

This study presents an approach to tourism activity from the perspective of the territory,
analyzing the importance of the roles of the State and public policies for tourism
development. Tourism in the northeastern region of Brazil begins to take its rise from the late
1970 through public policies, whose goal was to provide the necessary conditions for tourism
development. The tourism public policies were the key elements in the production process of
tourist territories in the region. In the state of Paraiba, the public authorities elected the
coastline as the main attraction and the state capital, Jodo Pessoa, as the locus for the tourism
development, with the city receiving a series of public policies. In this context, this research
aims to analyze the development process of three specific public policies for tourism
development in Jodo Pessoa: The (mega)Projeto Costa do Sol (1988), the PRODETUR/PB I
and II (1997 e 2005) and the Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo na Paraiba,
the Plano Amanhecer (2000). This study was guided by the question that even having been
contemplated by the tourism public policies, Jodo Pessoa still remains in a peripheral position
in the regional tourism market. The methodological procedures for this study were literature
and documents research and semi-structured interviews with tourism public officials and
representatives from local tourism trade. The research came to prove that the discontinuity
between governmental administrations hampered the implementation process of the tourism
public policies studied. It was observed that the implementation of tourism public policies in
the long term depends on the interaction between governments, as well as the collective
political will to develop tourism in Joao Pessoa.

Key-words: Tourism; Territory; State, Government; Public Policies
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1. INTRODUCAO

Perante a dindmica capitalista dominante no mundo atual, ¢ notério que o turismo se
enquadrou a essa ordem econOmica e acabou se convertendo em mais um importante
segmento para a geragao ¢ acumulagdo de divisas. O turismo vem crescendo rapidamente e de
forma constante durante os tltimos 30 anos em termos de renda que gera e nimero de pessoas
que viajam no exterior. De acordo com a Organizagdo Mundial do Turismo (2009), em 2008
houve mais de 922 milhdes de desembarques turisticos internacionais, representando um
crescimento de 1,9% em relacdo a 2007. As receitas do turismo internacional aumentaram
para 944 bilhdes de dolares americanos em 2008, correspondendo a um aumento em termos
reais de 1,8%.

Por tal vigor econdmico, o turismo vem ocupando lugar de destaque nas politicas
nacionais de muitos paises, em especial aqueles considerados emergentes, periféricos ou em
desenvolvimento. O reconhecimento do importante papel que o turismo pode desempenhar na
geracdo de divisas faz com que o poder publico o utilize como op¢do para aliviar problemas
socioecondomicos. Nesse sentido, ante o aumento da importancia da atividade turistica no
mundo, devido aos beneficios que esta pode gerar a uma localidade, ocorre o aumento de
lugares que desejam se langar como destinos turisticos.

Ao mesmo tempo em que o turismo apresenta novas oportunidades para paises e
regides na busca pelo desenvolvimento econdmico, apresentam-se, também, novos desafios a
quem compete desenvolver a atividade. No caso do Brasil, pais periférico em busca de
consolidagdo no mercado globalizado do turismo, constata-se, desde o final da década de
1960, esforcos no sentido de implementar um conjunto de politicas publicas formuladas com
o objetivo de fomentar o incremento da atividade turistica no pais, tanto por parte do governo
federal, quanto dos governos estaduais. Sob o argumento de que o turismo vem contribuir
para alavancar o desenvolvimento econdmico nas diversas regides brasileiras, o fomento a
essa atividade passa a compor o rol de estratégias e acdes governamentais nas ultimas quatro
décadas.

A Regido Nordeste do pais segue essa tendéncia. Diante da fragilidade da estrutura
econdmica e social encontrada na regiao, o turismo tem sido visto como alternativa na busca
da superagdo dessas deficiéncias. Ocorre uma importante valorizagdo da atividade turistica a
partir do final da década 1970 com base no potencial natural da regido, sob a égide do turismo
de sol e mar. O modelo de desenvolvimento do turismo desencadeado no nordeste brasileiro

tem conferido uma especializagao dos territérios através de politicas publicas de turismo que
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propiciam a ampliacdo, implantacdo e melhorias infraestruturais em dareas eleitas para o
desenvolvimento da atividade.

A atividade turistica tem uma relacdo muito mais estreita com o territorio do que
outras atividades econdmicas. O turismo apresenta como caracteristica a fixidez de seu
produto, onde, para se “consumir” o produto turistico, implica-se em deslocamentos e
estadias. E necessario um minimo de infraestrutura basica e de suporte para o aproveitamento
da atividade turistica. Desse modo, o territério ¢ reordenado através da adequacdo de partes
eleitas a um uso turistico, criando-se, assim, um novo territorio, o territdrio turistico, o qual ¢
organizado para o consumo.

Nesse sentido, apesar de possuir imenso potencial turistico a Regido Nordeste
apresentava entraves ao seu desenvolvimento devido precariedade ou até mesmo inexisténcia
de infraestrutura necessaria para o desenvolvimento da atividade. Nesse contexto de
deficiéncia, objetivando proporcionar condi¢des necessarias para que a atividade pudesse se
desenvolver, o governo federal, juntamente com os governos estaduais, deliberaram um
conjunto de politicas publicas para o desenvolvimento do turismo na regido. Duas politicas de
turismo se destacam, a Politica de Megaprojetos Turisticos' e o Programa de
Desenvolvimento do Turismo no Nordeste (PRODETUR/NE).

Os megaprojetos turisticos foram idealizados durante a década de 1980 pelos governos
de cinco dos nove estados nordestinos. Os megaprojetos foram inspirados no modelo de
megaempreendimento turistico adotado em Cancun, México, o qual consistia na urbanizacao
turistica de areas eleitas do litoral com vistas a atrair capital privado sob a forma de
investimentos em equipamentos hoteleiros de grande porte. O poder publico estadual atuava
como empreendedor e financiador de tais projetos, comandando todo o processo de
implementagdo. Definia, loteava e negociava areas litoraneas a serem urbanizadas para fins
turisticos. O primeiro megaprojeto turistico nordestino concebido foi o Projeto Parque das
Dunas-Via Costeira (Rio Grande do Norte), ao qual se seguiram o Projeto Costa do Sol
(Paraiba), o Projeto Costa Dourada (Pernambuco e Alagoas) e o Projeto Linha Verde (Bahia).

O PRODETUR/NE surgiu no inicio da década de 1990 e caracteriza-se como um
programa de crédito do governo federal para os estados nordestinos objetivando o
desenvolvimento da atividade turistica. O programa ¢ financiado pelo BID (Banco

Interamericano de Desenvolvimento) e gerenciado pelo Banco do Nordeste. O

! Politica de Megaprojetos Turisticos é uma denominagdo usada por Cruz (2002). A autora desenvolveu essa
denominagdo devido ao objetivo comum de cinco dos nove estados nordestinos de desenvolver o turismo em
seus respectivos territorios por meio de implantagdo de megaempreendimentos turisticos.



14

PRODETUR/NE tem como pano de fundo a modernizagdo/urbanizagdo de territorios para
viabilizar o turismo através da criacdo e melhorias de infraestrutura urbana basica ¢ de
suporte; aperfeicoar o sistema institucional de gestdo da atividade; e proporcionar a
recuperagdo e protegdo ambiental e do patrimdnio historico.

O poder publico, entdo, atua como protagonista no fomento, desenvolvimento e
estruturacdo da atividade turistica na Regido Nordeste através de politicas publicas para o
setor. Dessa forma, os resultados proporcionados pelo desenvolvimento da atividade turistica
na regido sdo diretamente influenciados pelas politicas publicas de turismo. As politicas de
turismo podem assim ser entendidas como politicas territoriais: estratégias de construgdo e
controle de um modelo de desenvolvimento turistico sobre por¢des do territorio.

Na Paraiba, o turismo comega a ganhar destaque a partir da década de 1980, reflexo da
crescente valorizacdo que a atividade turistica comega a ganhar na Regido Nordeste. A
politica turistica na Paraiba elegeu o litoral como atrativo principal e a capital do estado, Jodo
Pessoa, como locus de desenvolvimento da atividade. A partir de entdo, a capital paraibana
passa a ser contemplada por uma série politicas publicas de turismo. Nas ultimas trés décadas,
devido ao nivel de complexidade e aten¢do que ganharam no cenario politico, trés politicas
publicas de turismo se destacam: o (Mega)Projeto Costa do Sol (1988), o PRODETUR/PB I ¢
IT (1997 e 2005) e o Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo na Paraiba, o Plano
Amanhecer (2000). Todas concebidas pelo governo do Estado da Paraiba®.

O (mega)Projeto Costa do Sol objetivava desenvolver infraestrutura hoteleira através
da criacdo de um complexo turistico no litoral sul de Jodo Pessoa. O PRODETUR/PB I ¢ 11
buscava basicamente o desenvolvimento de infraestrutura urbana e de suporte. J& o Plano
Amanhecer visava criar em Jodo Pessoa condi¢des significativas de competitividade regional
através da diversificagcdo de produtos turisticos; multiplas a¢des em infraestrutura urbana e de
suporte, gestao e marketing.

Todavia, mesmo tendo sido contemplada pelas politicas publicas de turismo em
questdo, a capital paraibana mantém-se a margem no que diz respeito ao nivel de
desenvolvimento do segmento turistico, colocando-se em situacdo periférica no mercado
turistico regional. Quando se considera a destinagdo turistica de Jodo Pessoa em relagdo as
demais capitais do Nordeste, a capital paraibana ocupa apenas o sétimo lugar dentre capitais
nordestinas que mais atraem turistas, ficando atras de Sdo Luiz, Maceid, Natal, Fortaleza,

Recife e Salvador, como observado na tabela 01, pagina 15.

2 0 PRODETUR/NE, apesar de constitui-se num programa federal, podia ser contratado ou ndo pelos governos
dos estados nordestinos.
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Tabela 01. Fluxo turistico nas capitais e estados do Nordeste em 2009

Capitais Fluxo turistico (mil)
Ano 2009
Capital Estado
Salvador (BA) 2.602 5.502
Recife (PE) 2.214 3.776
Fortaleza (CE) 2.178 3.528
Natal (RN) 1.391 2.201
Macei6 (AL) 1.018 1.527
Sao Luiz (MA) 959 1.497
Joao Pessoa (PB) 837 1.194
Teresina (PI) 413 661
Aracaju (SE) 422 600
TOTAL 12.052 20.486

FONTE: CTINE (2009)

Diante desse cenario, a cidade de Jodo Pessoa “destaca-se” no mercado regional por
ostentar uma imagem de lugar atrasado turisticamente em relacdo as demais capitais da regido
que mais recebem fluxos turisticos. A situag¢do periférica de Jodo Pessoa perante as outras
capitais nordestinas, no que diz respeito ao nivel de desenvolvimento turistico e posi¢do no
mercado, ndo se deve a auséncia de politicas publicas para o setor; ao contrario, tais politicas
existem.

Considerando a existéncia de politicas publicas de turismo em Jodo Pessoa, esta
pesquisa tem como questao central a seguinte pergunta: quais as dificuldades encontradas na
implantacao de politicas publicas de turismo em Jodo Pessoa? A partir dessa questdo central,
temos o desdobramento de outra questdo: em que medida as politicas publicas de turismo
repercutem no desenvolvimento turistico de Jodo Pessoa, redefinindo seu territorio?

A par dessas questdes, este trabalho tem por objetivo geral: discutir em que medida as
dificuldades de implementagdo das politicas publicas de turismo tém interferido no
desenvolvimento da atividade turistica em Jodo Pessoa. No intuito de alcangar o objetivo

principal, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

o Descrever as politicas publicas de turismo a serem estudadas enfatizando a cidade de

Jodo Pessoa.
o Descrever o processo de implementagao dessas politicas.

o Analisar os objetivos e os resultados alcangados pelas politicas publicas de turismo.
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A pesquisa se justifica, primeiramente, pela constatacdo de que nos tltimos trinta anos
a capital paraibana foi contemplada por uma série de politicas publicas para o setor turistico.
Todavia, Jodo Pessoa ndo apresentou, através dos anos, um desempenho significativo de
crescimento do turismo. Segundo, considerando-se a importancia do poder publico para o
turismo, ¢ importante aprofundar o conhecimento quanto a participacdo governamental na
atividade turistica (através de politicas publicas) e suas possiveis inconformidades. Contudo,
ndo se vera neste trabalho uma analise sobre o funcionamento da estrutura governamental do
Estado da Paraiba, mas sim, uma analise que recai sobre a forma como a Paraiba conduz suas
politicas.

A relevancia cientifica deste estudo estd na tentativa de constituir-se em uma
contribuicdo para compreensdo do processo de implementacdo das politicas publicas de
turismo em Jodo Pessoa. Nessa perspectiva, o presente trabalho também tenta contribuir para

o debate académico que ressalta a importancia do poder publico para o desenvolvimento do

turismo.
1.1. Procedimentos metodologicos

A presente pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa-explicativa. Segundo Gil
(2008), a pesquisa explicativa tem como preocupacdo central identificar os fatores que
determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendomenos. E o tipo de pesquisa que
mais aprofunda o conhecimento da realidade porque explica a razdo, o porqué das coisas.
Configura-se no tipo de pesquisa que se utiliza de levantamento bibliografico, documental,
estudo de caso e entrevistas, proporcionando uma visao mais precisa do fendmeno em estudo.

Ja a abordagem qualitativa configura-se na abordagem mais adequada para entender a
natureza de um fendmeno social. Uma abordagem qualitativa pode “descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a intera¢do de certas variaveis, compreender
e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais” (RICHARDSON, 1999, p. 39).
Esse tipo de pesquisa busca interpretacao, enquanto que a pesquisa quantitativa tenta medir o
fendmeno em estudo.

A pesquisa em questdo se trata de um estudo de caso, cujo recorte espacial estd focado
no municipio de Jodo Pessoa, capital do Estado da Paraiba. Conforme Salkind (1999, p. 211),
“um estudo de caso ¢ um método empregado para estudar um sujeito ou uma instituicao em

um entorno ou situacdo Unica e da forma mais intensa e detalhada possivel”. Nesse sentido, o
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estudo de caso traz como vantagem uma maior € mais completa apreensdo do que esta
acontecendo, pois busca entender de forma mais especifica uma dada realidade.

A determinagdo do recorte espacial deve-se ao fato que historicamente as politicas
publicas de turismo empreendidas pelo Governo do Estado da Paraiba priorizam o turismo no
litoral, ¢ a maioria de suas agdes concentram-se na cidade de Jodo Pessoa. Foram relacionadas
para serem estudas as trés politicas anteriormente mencionadas: O (mega)Projeto Costa do
Sol, o PRODETUR/PB I e II e o Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo na
Paraiba, o Plano Amanhecer.

O recorte temporal da pesquisa esta localizado entre os anos 1988 a 2010, periodo em
que foram concebidas as politicas publicas de turismo estudadas. Em ordem cronolédgica de
elaboracdo, tém-se: (Mega)Projeto Costa do Sol (1988); o PRODETUR/PB I e II (1997 e
2005) e o Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo na Paraiba, o Plano Amanhecer

(2000).

1.1.1 Coletas de dados

a) Pesquisa bibliografica: A pesquisa bibliografica deve envolver um universo teorico que
possa servir como embasamento interpretativo da tematica da pesquisa. O turismo ¢
considerado multidisciplinar, pois necessita de aportes tedricos de outras disciplinas para
fortalecer seu entendimento. Além de utilizar-se de outras teorias ¢, também, objeto de estudo
de outras areas de conhecimento. Este estudo demonstra essa multidisciplinaridade quando se
utilizam aportes tedricos das ciéncias geografica e politica, assim como autores-chaves que
estudam a atividade turistica nas mais diversas disciplinas. A seguir, tém-se algumas
importantes referéncias bibliograficas utilizadas no desenvolvimento da pesquisa.’

Ao tratar de turismo e territorio, recorreu-se a autores da geografia, com destaque para
Raffestin (1993), Souza (2003), Haesbaert (2004), Cruz (2002; 2005), Knafou (1996) e Vera
et al (1997). Ao discutir o Estado e governo, foram consultados autores das ciéncias politica e
geografica como Giddens (1989), O’Donnell (1981), Hofling (2001) e Harvey (2005). Na
abordagem sobre politica publica, utilizamos aportes teéricos de autores-chave da ciéncia
politica: Souza (2006), Bobbio (1999), Dye (2008) ¢ Heidemann (2006). J& na discussao

sobre politica publica de turismo, consultamos autores que mais debatem sobre o tema nas

3 Deixa-se claro que as referéncias citadas ndo sdo a totalidade utilizada no trabalho, mas apenas alguns
destaques.
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diversas areas de conhecimento, onde se destacam Hall (2001), Lickorish e Jenkins (2000),

Wilkinson (1997), Beni (2001; 2006) e Cruz (2002; 2005).

b) Pesquisa documental: A pesquisa documental ¢ semelhante a pesquisa bibliogréfica,
distinguindo-se apenas na natureza das fontes. Gil (2008) explica que a fonte bibliografica
baseia-se em autores, enquanto que as fontes documentais podem ser caracterizadas como
qualquer tipo de documento, inclusive aqueles que ainda ndo receberam tratamento analitico
anterior. A pesquisa documental exigiu a obtencdo de dados/documentos junto a 6rgdos
publicos como o Banco do Nordeste, para obtencdo de documentos oficiais do
PRODETUR/PB I e II; a Empresa Paraibana de Turismo (PBTUR) e a Secretaria Estadual de
Turismo e Desenvolvimento (SETDE): a fim de adquirir documentos oficiais sobre o Projeto
Costa do Sol e o Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo na Paraiba, o Plano
Amanhecer, assim como dados estatisticos sobre o turismo na Paraiba e em Jodo Pessoa. E
importante destacar que as leituras bibliograficas foram essenciais e serviram como suporte
para compreensdao e analise dos documentos oficiais referentes as politicas publicas de

turismo estudadas.

¢) Entrevistas: A aplicacdo de entrevistas contempla o objetivo de solucionar o problema da
pesquisa. As entrevistas foram desenvolvidas com base na pesquisa documental e
bibliografica. Nesta pesquisa as entrevistas realizadas foram semiestruturadas. Lakatos e
Marconi (2002) apontam que a entrevista semiestruturada visa obter do entrevistado os
aspectos mais relevantes de determinado problema. Além de que esse tipo de entrevista
permite que, se no momento da entrevista seja verificado algum fato importante que nao
consta no roteiro, tem-se a liberdade de incluir uma nova questao durante a entrevista, ou seja,
permite a inclusdo de novos questionamentos.

As entrevistas foram direcionadas a dois grupos especificos de entrevistados*: gestores
publicos do turismo em nivel estadual e municipal e representantes do trade turistico local. O
objetivo da entrevista junto aos gestores publicos do turismo da Paraiba visava obter
informagdes governamentais/oficias sobre o desenvolvimento das politicas publicas de
turismo estudadas. Ja as entrevistas com os representantes do frade turistico local objetivavam
conhecer a percepg¢do dos mesmos sobre tais politicas. Ver Quadro 01 para visualizar as

entrevistas realizadas.

* Ver Anexo 01 para roteiro das entrevistas.
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GESTORES PUBLICOS TRADE TURISTICO LOCAL
Orgio Entrevistado Entidade Entrevistado
Secretaria Estadual | Atual e ex-secretario | Associa¢do Brasileira das Presidente
de Turismo e estadual de turismo | Agéncias de Viagem
Desenvolvimento (ABAV/PB)
(SETDE)
Empresa Paraibana | Presidente Associa¢do Brasileira da Presidente
de Turismo Industria de Hotéis ABIH/PB
(PBTUR)
Secretaria Secretario Municipal | Sindicato dos Hotéis, Bares, Presidente
Municipal de de Turismo Restaurantes e Similares de Jodo
Turismo (SETUR) Pessoa (SHRBS)
Unidade Executora | Gestora da UEE/PB | Jodo Pessoa Convention e Representante
Estadual do Visitors Bureau (JPAC&VB)
PRODETUR
(UEE/PB)

As entrevistas com os gestores publicos foram direcionadas de acordo com a funcao

do orgdo publico que estes representam no desenvolvimento das politicas estudadas. Por

exemplo, o presidente da PBTUR foi questionado apenas sobre ao Projeto Costa do Sol, pois

a PBTUR ¢ o o6rgdo responsavel pelo seu gerenciamento. Nao compete a PBTUR, por

exemplo, o PRODETUR/PB, que foi de responsabilidade da UEE/PB. Deve-se deixar claro

que no caso da Secretaria Estadual de Turismo e Desenvolvimento (SETDE), que foi criada

no ano de 2005, ndo foi responsavel pela concepgdo e desenvolvimento de nenhuma das

politicas estudadas. Todavia, a SETDE ¢ o 6rgao responsavel pela implementacao de politicas

publicas voltadas ao desenvolvimento do turismo na Paraiba. Nesse sentido, ela foi

questionada sobre o Projeto Costa do Sol e sobre o Plano Amanhecer. Ver Quadro 02 que

detalha o direcionamento das entrevistas.

Quadro 02. Direcionamento das entrevistas dos gestores publicos

ORGAO ATRIBUICAO DIRECIONAMENTO
SETDE | Desenvolvimento turistico estadual Projeto Costa do Sol;
Plano Amanhecer
PBTUR | Marketing e promocao turistica Projeto Costa do Sol
estadual; responsavel pela gestdo do
Projeto Costa do Sol
SETUR | Desenvolvimento turistico municipal Projeto Costa do Sol;
Plano Amanhecer
UEE/PB | Execugdo do PRODETUR/PB PRODETUR/PBIell




20

1.1.2 Limitantes da pesquisa

Durante o processo de realizagdo da pesquisa encontramos dificuldades para obter
informagdes documentais e estatisticas junto aos 6rgdos publicos estaduais de turismo. A
burocracia e a falta de um consistente banco de dados documental e estatistico foram os
principais fatores limitantes. Sobre o Projeto Costa do Sol, ndo conseguimos, junto aos 6rgaos
publicos estaduais de turismo, documentos referentes a questdo ambiental do projeto.
Também nao obtivemos acesso a documentos relacionados ao loteamento dos terrenos do
projeto. Tivemos que percorrer outros meios para encontrar essas informacgdes documentais.
Recorremos a livros e trabalhos realizados sobre a politica em questdo, bem como a obten¢do
de documentos disponiveis em foruns na internet.

Outro fator limitante diz respeito a escassez de dados estatisticos sobre a evolu¢do do
fluxo turistico na Paraiba e em Jodo Pessoa correspondente ao recorte temporal desta
pesquisa. Apenas obtivemos junto ao Governo do Estado a compilacao de dados estatisticos
correlativa ao periodo 2007-2010. Dados anteriores a esse periodo foram obtidos através de
documentos do PRODETUR/PB. Também ndo foi possivel obter dados sobre a evolucao dos
empreendimentos hoteleiros em Jodo Pessoa, os dados obtidos correspondem ao ano de 2010.

Além do dificil acesso a documentos e dados estatisticos, as dificuldades na coleta de
dados se acentuavam na medida em que precisdvamos entrevistar gestdes de governos
passados. A proposta inicial de entrevistas desta pesquisa previa entrevistas com os gestores
publicos estaduais do turismo do periodo 2003-2007. Contudo, deparamo-nos com a
dificuldade de localiza-los, ndo sendo possivel entrevista-los. Outra dificuldade diz respeito a
troca de governo que houve no ano de 2009. O governo que iria cumprir o mandato 2007-
2010 foi deposto em 2009 e o novo governo que assumiu o poder mudou todo corpo
administrativo. Consequentemente, durante o periodo 2007-2010 houveram dois secretarios
estaduais de turismo, dois presidentes da PBTUR e dois gestores da UEE/PB. Diante desse
contexto, foi direcionada a realizacdo de entrevistas com os gestores do turismo dos dois
mandatos. Todavia, ndo conseguimos localizar o gestor da UEE/PB e o presidente da PBTUR

do periodo 2007-2009, também nao sendo possivel entrevista-los.
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1.2 Caracterizagio geral da area de estudo

Para caracterizar a area de estudo faremos uso do sistema turistico proposto por Vera
et al (1997). A proposta dos autores nos proporcionara uma visdo geral de como estd
organizado o conjunto da atividade turistica em Jodo Pessoa. Vera ef a/ (1997) identificam o
turismo como o resultado da interacdo entre quatro subsistemas diferentes que se
complementam e formam o conjunto do sistema turistico local. O sistema turistico divide-se
em quatro partes: a) destino turistico; b) demanda turistica; ¢) mecanismos publicos e

privados de promogao do turismo; d) sistema de transportes ¢ conectividade.

a) O destino turistico

A area de estudo do presente trabalho ¢ representada pelo municipio de Jodo Pessoa,
capital do Estado da Paraiba. Fundada em 1585, a cidade caracteriza-se como um municipio
litoraneo, possuindo uma area territorial de 210,45 km?. Segundo os dados do IBGE (2009),
Jodo Pessoa apresenta uma populagdo de 702,235 habitantes, com uma densidade
demografica de 3,336,8 hab/km?. O municipio limita-se ao leste com o oceano Atlantico, ao
sul com o municipio do Conde, a oeste com os municipios de Santa Rita e Bayeux, e ao norte
com o municipio de Cabedelo (Ver figura 1, pagina 23, para mapa da localizagdo de Jodo
Pessoa).

Na cidade de Jodo Pessoa duas areas tém sido destacadas pela promocao turistica: a
orla maritima e o Centro Historico. A cidade apresenta 25km de praias urbanas, com destaque
para as praias de Cabo Branco, Tambau e Manaira, as quais se constituem nas praias mais
visitadas por turistas. A orla maritima ¢ onde se concentram a maioria dos servigos e
equipamentos turisticos e representa a principal area turistica da cidade. De acordo com os
dados da Secretaria Municipal de Turismo (2009), dos 70 meios de hospedagem que a cidade
de Jodo Pessoa possui, 59 encontram-se localizados em bairros da orla maritima da cidade, ou
seja, 84% do total. (Ver figura 02, pagina 23, para visualizar a distribuicdo dos meios de

hospedagem)
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Figura 02. Distribui¢do dos meios de hospedagem em Jodo Pessoa
Mapa: Elaboracao propria (2011)

b) A demanda turistica

A demanda turistica é representada pelo turista. O turista ¢ o consumidor dos produtos
turisticos oferecidos pelo destino e razao da existéncia dos mesmos. A fim de permitir uma
percepgao da demanda turistica de Jodo Pessoa, serdo apresentadas tabelas e graficos com um
panorama geral da atividade na cidade. Como exposto anteriormente (Tabela 01, pagina 15), a
capital paraibana ocupa o sétimo lugar dentre capitais nordestinas que mais atraem turistas,
recebendo 837.000 turistas no ano de 2009. No que diz respeito a procedéncia dos turistas por
regido brasileira, segundo os dados da Empresa Paraibana de Turismo (PBTUR, 2009), a
Regido Nordeste (52,82%) e a Sudeste (31,02%) representam as principais regides emissoras

de turistas a Jodo Pessoa, a constar na tabela 02, pagina 24.
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Tabela 02. Jodo Pessoa: Demanda turistica por regido em 2009 (%)

REGIOES PERCENTUAL
Norte 1,98%
Nordeste 52,82%
Centro-Oeste 9,37%
Sudeste 31,02%
Sul 4,81%
TOTAL 100,00%

FONTE: PBTUR (2009)

Em relacdo a procedéncia de turistas por estados da federacdo, de acordo com os
dados da PBTUR (2009), Pernambuco (21,51%), Sao Paulo (18,91%) e o Rio Grande Norte
(11,17%) configuram-se como os estados que mais emitem turistas a Jodo Pessoa (Grafico
01).
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Figura 03. Grafico da demanda turistica por estados em 2009 (%)
FONTE: PBTUR (2009)

J4 em se tratando de fluxo de turistas internacionais, os dados da PBTUR (2009)
apontam Portugal (21,84%), Holanda (17,15%) e Italia (12,22%) nas trés primeiras

colocagdes dos paises que mais enviam turistas a capital paraibana (Tabela 03, pagina 24).
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Tabela 03. Jodo Pessoa: Demanda por pais em 2009 (%)

PAIS PERCENTUAL
PORTUGAL 21,84
HOLANADA 17,15

ITALIA 12,22

EUA 10,30

ESPANHA 8,24
ALEMANHA 6,11
FRANCA 5,30
ARGENTINA 3,65
INGLATERRA 3,62
SUICA 1,92
CANADA 1,64
OUTROS 8,01
TOTAL 100

FONTE: PBTUR (2009)

¢) Mecanismos publicos e privados de promoc¢ao do turismo

Os mecanismos de promog¢ao representam a estrutura governamental e privada voltada
para a promoc¢do da atividade turistica. A promocao turistica da cidade de Jodo Pessoa ¢
realizada exclusivamente pelos o0rgdos publicos de turismo do estado e do municipio. Em
nivel municipal encontra-se a Secretaria Municipal de Turismo (SETUR), criada, em 1978, a
qual € responsavel pelo planejamento e gestdo do turismo no municipio de Jodo Pessoa.

Em nivel estadual temos a Secretaria de Turismo e Desenvolvimento Econdmico da
Paraiba (SETDE), criada em 2005, responsavel pelo planejamento e gestdo da atividade no
estado; e a Empresa Paraibana de Turismo (PBTUR), criada em 1975, vinculada ao governo
do estado, cuja fungdo estd relacionada ao marketing e a promogao do turismo da Paraiba.
Apesar de a PBTUR ser um 6rgio dedicado a promocao turistica, todos os 6rgios publicos

citados conduzem campanhas de promocao turistica da cidade de Jodo Pessoa.

d) Sistema de transportes e conectividade

Para consumir o produto turistico, a demanda precisa se deslocar ao destino turistico.
E através do sistema de transportes que o turista tem acesso ao destino. No que diz respeito ao
transporte aéreo, Jodo Pessoa possui um aeroporto, o Aeroporto Internacional Presidente

Castro Pinto, localizado no municipio de Bayeux (Regido Metropolitana de Jodo Pessoa). O
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aeroporto localiza-se a 25 km das praias urbanas da cidade. As Empresas aéreas GOL ¢ a
TAM tém voos regulares chegando de todos os pontos do pais.

O acesso para quem vem a Jodo Pessoa por via terrestre ¢ realizado pelas BR 230 e
101. A BR 101 liga diretamente a Paraiba ao norte com o Rio Grande do Norte e Ceara; ao sul
com Pernambuco, descendo até o Rio Grande do Sul. A BR 230, também conhecida como a
Transamazodnica, inicia-se no municipio de Cabedelo (Regido Metropolitana de Jodo Pessoa),
corta todo o Estado da Paraiba de leste a oeste, encontrando seu final em Benjamin Constant,
no Estado do Amazonas.

De acordo com os dados da PBTUR (2009), do fluxo total de turistas brasileiros que
chegam a Jodo Pessoa, 66,38% chegam a cidade por via terrestre e 39,61% por via aérea. Em

relag@o aos turistas estrangeiros, 56,56% chegam por via aérea e 43,43% por via terrestre.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Territorio e turismo

O territério tem sido usado como categoria de andlise nas diversas areas do
conhecimento, podendo ser interpretado de acordo com a area de investigacdo. Dessa
maneira, ele é tema de varias discussoes e debates tedrico-conceituais, tendo como
caracteristica a pluralidade de defini¢des. Neste ensaio opta-se por uma abordagem do
territorio a partir da ciéncia geografica. No nosso entendimento, a Geografia possui em seu
arcabouco tedrico um conjunto de categorias de analise que melhor expressam a leitura da
realidade, dentre elas o territério. Escolhemos trabalhar com o territdrio, pois o consideramos
a categoria de analise geografica que permite uma percepcao mais clara de uma situagdo ou
problema, na medida em que materializa no espaco as rela¢des sociais e de produgao.

O conceito de territoério na Geografia foi concebido ao longo do tempo de diferentes
maneiras por diversos autores, 0 que vem a contribuir para a dificuldade de compreensao da
natureza do conceito. Todavia, Haesbaert (2004) identifica um elemento comum presente nas
diversas concepcdes, a idéia de controle, dominio e apropriagdo do espaco. Ndo ¢ nosso
objetivo recuperar toda a discussdo tedrico-conceitual sobre o territorio na Geografia.
Fundamentamo-nos inicialmente em Raffestin (1993), a concepgao do territério concebida por
esse autor se tornaria uma importante referéncia para o desenvolvimento do conceito na
Geografia.

Raffestin (1993) apreende o territorio numa perspectiva relacional, isto €, o territério
como resultado das relacdes desencadeadas pelos atores sociais. Tais relacdes seriam
marcadas pelo poder. Raffestin (1993) define o poder em duas vertentes, a existéncia do
“Poder” (com p maitsculo) e do “poder” (com p mintsculo). O primeiro faz referéncia ao
poder formalizado, seria aquele da instituicao politica, exercido pelo Estado através de suas
instancias de governanga (federal, estadual, municipal). O segundo seria expresso nas relagdes
sociais de forma geral. E o poder que esta em todo lugar, o poder dos individuos ou grupos de
individuos.

Na perspectiva de Raffestin (1993), o territdrio seria a manifestacao espacial do poder
fundamentada em relagdes sociais. O autor chama ateng¢do para o fato de que o espago ¢
anterior ao territdrio, fazendo distin¢do entre os dois. O espago constituiria a “matéria-prima”

para a producao do territdrio, este se formaria a partir do espago. Segundo o autor, o espaco
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Preexiste a qualquer agdo [..] ¢ a realidade material preexistente a qualquer
conhecimento e a qualquer pratica dos quais sera o objeto a partir do momento em
que um ator manifeste a intengdo de dele se apoderar. Evidentemente, o territorio se
apoia no espago, mas nido ¢ o espago. E uma produgdo a partir do espago
(RAFFESTIN, 1993, p.144).

Para surgir territorio seria necessario que houvesse a intencdo de se apropriar do
espago. Consequentemente, o autor aponta que o territoério seria um espago onde se projetou
um trabalho. Ele seria “[...] o resultado de uma acdo conduzida por um ator sintagmatico [...]
em qualquer nivel. Ao se apropriar do espaco, concreta ou abstratamente [...], o ator
‘territorializa’ o espaco” (RAFFESTIN, 1993, p. 143). Partindo dessa perspectiva, Raffestin
concebe o territorio como sendo o espago apropriado por relacdes de poder, poder este

exercido pelos atores sociais.

[...] o territério ndo poderia ser nada mais que o produto dos atores sociais. Sao eles
que produzem o territorio, partindo da realidade inicial dada, que é o espaco. Ha
portanto um “processo” do territorio, quando se manifestam todas as espécies de
relagdes de poder [...] (RAFFESTIN, 1993, p.7).

Depreende-se dessa argumentagdo que o territdrio € a expressdo concreta do espago
apropriado, produzido pelos atores sociais: o Estado, o individuo e todas as organizacdes
sociais produzem o territorio. Continuando o argumento, Raffestin (1993, p.161) chama a
atencdo para o fato de que a “territorialidade se manifesta em todas as escalas espaciais e
sociais; ela ¢ consubstancial a todas as relagdes e seria possivel dizer que, de certa forma, ¢ a
‘face vivida’ da ‘face agida’ do poder”. Conseguintemente, Raffestin (1993) expde que no
territorio esta implicita a no¢ao de limite, mesmo nao sendo tragado, pois exprime a relagao
(de poder) que os atores sociais mantém com uma por¢cdo do espaco, podendo essa
delimitag¢do ocorrer em multiplas escalas: nacional, estadual, municipal, o bairro, a rua etc.

Numa perspectiva semelhante a de Raffestin situam-se as ideias de Souza (2003). O
autor argumenta que territério ¢ o espago determinado e delimitado por e a partir de relagcdes
de poder. Os territorios sdo “relagdes sociais projetadas no espaco, configurando-se como
espacos definidos e delimitados por relagdes de poder, ou em outros termos, como relagdes de
poder espacialmente delimitadas que operam sobre um substrato referencial” (SOUZA, 2003,
p- 9). Souza (2003) propde que para o entendimento do territério € essencial saber quem
domina ou influencia e como domina ou influencia esse espaco? e quem influencia ou domina
quem nesse espago e como? Dessa forma, dependendo dos objetivos do sujeito que produz o

territorio, a acdo de poder pode configurar apropriagcdo, dominagao ou influéncia.
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A apropriacao do espaco transformando-o em territorio pode ser pensada de diversas
formas. Haesbaert (2004) expde que as formas de exercicio de poder no espagco originam
diferentes tipos de territorios. Isso porque o territdrio ¢ concebido sob variadas motivagdes. O
autor expoe trés perspectivas em que o territorio pode ser concebido: a politica, em que o
territorio ¢ controlado por um determinado poder, na maioria das vezes, mas nao
exclusivamente, ao poder politico do Estado; a simbolica/cultural, onde o territério ¢ visto
como um produto da apropriacdo simbodlica de uma coletividade, tanto materialmente como
do ponto de vista das representacdes; e a econdmica, na qual o territério serve como fonte de
recursos, dimensao espacial das relagdes econdmicas. Assim como Raffestin (1993) e Souza
(2001), Haesbaert (2004) associa o territorio a uma demarcagdo espacial realizada a partir das
relagdes de poder que ali se desenvolvem. O autor sintetiza sua visdo sobre territorio da
seguinte forma:

Podemos, entdo, sintetizar, afirmando que o territdrio ¢ o produto de uma relagio
desigual de forgas, envolvendo o dominio ou controle politico-econémico do espago

e sua apropriagdo simbolica, ora conjugados e¢ mutuamente refor¢ados, ora
desconectados e contraditoriamente articulados (HAESBAERT, 2004, p. 121).

O autor expde a possibilidade do territdrio numa perspectiva integrada, ou seja, cujas
dimensdes politica, simbdlico/cultural e economica estio interligadas. Entretanto, observa que
nem sempre o territorio pode ser apreendido dessa forma, pois as dimensdes nem sempre se
sobrepdem. Nesse sentido, a partir da perspectiva acima apresentada, o territério pode ser
analisado de forma integrada ou individualizada.

No turismo, o territério ¢ o l6cus da realizagdo da atividade, pois € onde estao situados
os recursos a serem explorados. Cruz (2002) explica que diferentemente de outras atividades
econdmicas, no turismo o consumidor ¢ deslocado ao local de producdo; nesse ponto, a
questdo territorial torna-se um aspecto de efetiva relevancia. A producdo de territdrios
turisticos, segundo Cruz (2002), ocorre a partir dos processos de apropriagdo e consumo do
espago pelo turismo.

Knafou (1996) expde que o processo de “turistificagio™ do espago estd relacionado a
trés possiveis agentes: os turistas e suas praticas, o mercado (iniciativa privada) e os
planejadores e promotores territoriais (poder publico). No primeiro caso, as praticas turisticas
podem conduzir a “descoberta”/valorizacdo de novos lugares cuja presenca do turista ird

definir a existéncia do lugar enquanto um lugar turistico. O segundo agente de turistificagdo ¢é

> O termo turistificagio vem sendo adotado entre os estudiosos do turismo para designar o processo de
apropriagdo do espaco pelo turismo.
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representado pelo mercado (iniciativa privada). Ele atua na concepgao e venda de produtos
turisticos no qual os lugares turisticos podem ser multiplicados ou descartados a depender das
necessidades de mercado. A terceira fonte ¢ representada pelos planejadores e promotores
territoriais (poder piiblico)’, os quais atuam no desenvolvimento da atividade turistica com
medidas governamentais, tais como a concessdo de terrenos publicos para a implantagdo de
equipamentos turisticos, e fornecimento de infraestrutura basica e de suporte necessaria para a
atividade.

Seguindo com o contexto de turistificagdo dos espacos, Knafou (1996) nos aponta para
trés possibilidades de relagdes entre turismo e territorio: territorios sem turismo, territorios
turisticos e turismo sem territérios. O territdrio sem turismo seria aquele ainda nao apropriado
pelos agentes de produgdo, onde a turistificagdo ainda ndo ocorreu. Os territdrios turisticos
constituem-se de territorios “descobertos”/valorizados pelos turistas e, posteriormente,
apropriados pelos agentes do mercado e pelos planejadores e promotores territoriais que o
transformariam em destinos turisticos estruturados.

J& o turismo sem territorio seria resultado apenas da agdo do mercado e esta ligado a
ideia de enclaves turisticos, que oferecem tudo o que o turista necessita dentro dos seus
limites, isolando-os. Corresponderia ao que Urry (2001) denomina “bolhas”, Yazigi (2003)
classifica como “confinamento territorial” e Cruz (2007) define como “pseudo-lugares”.
Knafou (1996) expde que os resorts sdo os exemplos dessa categoria. Para Knafou (1996),
embora esse produto tenha alguma relagdo com o territorio, ele ndo ¢ suficiente para produzir
um “territorio turistico”, pois para o autor, o territorio turistico seria apenas aquele que foi
previamente apropriado pelo turista.

Todavia, ndo concordamos com o autor nesse ponto. Com base na discussao teorica do
territdrio, a apropriacdo do espaco por um determinado ator social resulta na producgdo do
territorio. Utilizando o préprio exemplo do autor, os resorts apresentam-se como expressao
concreta do espaco apropriado e delimitado, nesse caso, pelo mercado. Nesse sentindo,
embora para Knafou (1996) o turista assuma o papel principal na producdo do territorio
turistico, todavia o0 mesmo ndo ¢ hegemonico. Cruz (2002) argumenta que embora a presenga
do turista seja condicdo para a atividade, sdo poucos os casos que o turista ¢ o responsavel
direto na produgao do territorio turistico.

Vera et al (1997) expdem que a producdo do territorio turistico relaciona os trés

agentes, no entanto, o poder publico e o mercado, juntos, configuram-se como os grandes

% Entende-se por poder publico a diferenciagdo dos campos de acio dos setores publico (Estado e governo) e
privado (FARIAS, 1979). No proximo subcapitulo sera discutida a nogdo de Estado e governo.
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produtores de territdrios turisticos, uma vez que os espagos sao escolhidos pelas tendéncias de
mercado e recursos que possuem independente de acdo prévia do turista. O mercado, em
associagdo com o poder publico, atua no sentido de viabilizar a producdo de novos territorios
turisticos para que estes sejam consumidos pelos turistas. Vera et al (1997, p. 197)

argumentam que a producdo do territdrio turistico

[...] se realiza através da conversdo de seus recursos em produtos, na criagdo de
atragdes e servigos especificamente turisticos, ¢ em definitivo, sua implantagdo
territorial ¢ o resultado da interagdo entre todos os agentes que intervém na
producdo, ou seja, das relagdes que se estabelecem entre os proprietarios do solo, os
promotores urbanos, os empresarios turisticos, os consumidores diretos, o0s
intermediarios de consumo e os agentes publicos dos diferentes niveis de
administragdo [traducdo livre nossa].

A partir do exposto, a producao do territorio turistico envolve a transformacao de seus
recursos em produtos/mercadorias, assim como o seu (re)ordenamento através da criacao de
um sistema de infraestruturas e servigos necessarios ao desenvolvimento da atividade, tais
como hotéis, agéncias de turismo, aeroportos, infraestruturas urbanas etc., assim como a
apropriacdo e readequacdo de infraestruturas preexistentes. Desse processo, evidencia-se o
destaque que o mercado e o poder publico possuem na producdo e estruturagdao do territorio
turistico, no entanto, isso nao exclui o turista do processo. O turista & o responsavel pelo
consumo do produto, contudo, ndo possui 0 mesmo poder de transformagao e ordenacdo do
territorio que mercado e poder publico possuem.

A produgdo do territorio turistico implica na interacdo de seus agentes de producao,
com destaque para a iniciativa privada e o poder publico. Apesar de o turismo ser uma
atividade eminentemente privada, ela depende da intervengdo publica. Cruz (2002; 2005)
argumenta que a intervencao do poder publico no desenvolvimento do turismo ocorre através
de politicas publicas de turismo, as quais visam dotar o territério de condi¢des para que o
turismo venha a se desenvolver.

Diversos autores (BENI, 2001, 2006; CRUZ, 2002, 2005; FONSECA, 2005;
RODIGUES, 1996) argumentam que o poder publico ¢ o principal agente de produgdao do
territorio turistico, pois € ele quem dota o territério de infraestruturas bdsicas como
eletricidade, 4gua, saneamento, estradas etc; assim como de infraestruturas de suporte como
aeroportos, rodoviarias, portos etc, fundamentais ao turismo, as quais a iniciativa privada
utiliza enquanto componentes da sua oferta. Além disso, Cruz (2002; 2005) coloca que em
muitos paises, principalmente os periféricos, o setor publico vem atuando no fornecimento de

incentivos financeiros (concessdes de empréstimos, isengdes de impostos, € outros
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mecanismos financeiros) a iniciativa privada, bancando muitas vezes os investimentos do
setor privado.

Seguindo o protagonismo do poder publico na producdo do territorio turistico, Cruz
(2002) aponta que no contexto brasileiro o poder publico ¢ o maior protagonista desse
processo. A autora usa o exemplo da Regido Nordeste, onde o poder publico assume, a partir
do final dos anos 1970, através de politicas publicas para o turismo, a condu¢ao de um
incisivo processo de adequagdo do territorio nordestino ao uso turistico. Observa-se, entdo,
que no jogo de forgas entre os agentes de producdo do territdrio turistico, o poder publico
coloca-se como o agente mais proeminente. A acdo do poder publico elege territérios, aufere
infraestrutura e direciona investimentos. Além disso, o aspecto normativo de planejamento e
gestdo do turismo ¢ de competéncia exclusiva do poder publico (CRUZ, 2006).

E possivel argumentar que turismo apropria-se do espago produzindo o territério
turistico numa relacao desigual de poder imposta pelos seus agentes de produgdo, na qual o
agente publico se destaca. Posto isso, qual seria a 16gica de produgado do territdrio turistico? O
turismo, como pratica capitalista, reproduz a logica do capital. Sob a logica capitalista, o
territorio passa a ser estritamente vinculado as suas potencialidades, aos recursos que possui.
O espaco apropriado serve as necessidades da acumulacdo, e o turismo, que representa a
conquista do espago, o transforma em mercadoria, assim, passa-se a vender o sol, o mar, o
verde, a cultura etc. De acordo com as tendéncias de mercado novos produtos turisticos sao
criados e colocados a venda para o consumidor em uma relagdo estritamente econdmica.

O territorio turistico seria, entdo, concebido dentro da perspectiva econdmica do
territorio proposta por Haesbaert (2004), o territorio como fonte de recursos. Observa-se, a
partir da discussdo apresentada, que o territdrio ¢ condicionado pela atividade turistica e ao
mesmo também ¢ condicionante. Os recursos do territdrio, como 0S recursos naturais e
historico-culturais, infraestrutura basica e de suporte, assim como a forma de planejamento e
gestao do turismo configuram-se como condicionantes para o desenvolvimento da atividade
turistica.

Finalizando, evidenciamos que os principais agentes de producao do territorio turistico
sd0 o poder publico e o mercado, com destaque para o primeiro. Ao longo da historia do
modo de produgdo capitalista mudangas ocorreram no papel desempenhado por um e por
outro, o que sera discutido no subcapitulo seguinte, em que também sera caracterizado o

poder publico, conceituando Estado e governo.
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2.2 Estado e governo

Comecamos a discussdo deste capitulo abordando os aspectos basicos sobre o conceito
de Estado e governo, visando esclarecer a diferenca conceitual existente entre os dois para
posteriormente tecer consideragdes sobre o Estado. Giddens (1989) argumenta que todos os
Estados contemplam algumas caracteristicas gerais. Segundo o autor, o Estado existe onde ha
um aparato politico (instituicdes governamentais, tais como corte, parlamento, congresso etc.)
governando sobre um dado territdrio, cuja autoridade ¢ sustentada sobre um sistema legal e
por sua capacidade de usar a forca para implementar suas politicas. Nesse sentido, segundo
O’Donnell (1981, p. 2) o Estado seria um

[...] componente especificamente politico da dominagdo numa sociedade
territorialmente delimitada. Por dominagao (ou poder) entendo a capacidade atual e

potencial de impor regularmente a vontade sobre outros, inclusive, mas nao
necessariamente contra a sua resisténcia.

Ja o governo, argumenta Hofling (2001), constitui a sociedade representada por grupos
especificos por ela eleitos, os quais controlam o poder do Estado e devem agir em beneficio

da propria sociedade. A autora coloca o governo como

[...] o conjunto de programas e projetos que parte da sociedade (politicos, técnicos,
organismos da sociedade civil e outros) propde para a sociedade como um todo,
configurando-se a orientagdo politica de um determinado governo que assume e

desempenha as fungdes de Estado por um determinado periodo (HOFLING, 2001,
p. 31).
Compreende-se, entdo, que o Estado ¢ constituido por um povo, que se organiza de
modo a formar a sociedade; um territorio, ou seja, uma base fisica sobre a qual se estende a
sociedade e o poder do Estado; e um governo, através do qual se manifesta o poder soberano
do Estado. Por fim, observa-se, a partir do exposto, que trés elementos sdo fundamentais para
a estruturacdo de um Estado: territorio, povo e governo. Nao iremos aqui tratar do processo de
evolugdo do Estado moderno desde suas origens, pois ndo ¢ objetivo do trabalho, mas tao
somente verificar que o Estado tal qual conhecemos hoje ¢ fruto do processo de evolucao do
capitalismo.
As transformacdes nos processos produtivos do modo de acumulacio capitalista
ocorridas no século XX ocasionaram a reorganizacao das fungdes do Estado. Até as duas
primeiras décadas do século passado os enfoques liberais permaneceram nas economias

capitalistas centrais até o advento da crise de 1929, ocorrida nos Estados Unidos e que se
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espalhou pelo mundo capitalista, evidenciando a incapacidade do mercado de se autorregular.
Sobre a inépcia do mercado em se autorregular e a necessidade de intervengdo do Estado,

Harvey (1999, p. 118) comenta:

[...] a celebrada “mao invisivel” do mercado de Adam Smith nunca bastou por si
mesma para garantir um crescimento estdvel ao capitalismo, mesmo quando as
instituigdes de apoio (propriedade privada, contratos validos, administracdo
apropriada do dinheiro) funcionam adequadamente. Algum grau de agdo coletiva —
de modo geral, a regulamentagdo e a intervencdo do Estado — ¢ necessario para
compensar as falhas do mercado (tais como os danos inestimaveis ao ambiente
natural e social), evitar excessivas concentra¢des de poder de mercado ou combater
o abuso do privilégio do monopdlio quando este ndo pode ser evitado (em campos
como transporte e comunicacdo), fornecer bens coletivos (defesa, educagdo,
infraestruturas sociais e fisicas) que ndo podem ser produzidos e vendidos pelo
mercado.

Durante as primeiras décadas do século XX o paradigma econdmico pautava-se na
producdo seriada de massa introduzida por Henry Ford, em 1914, que ficou conhecido como
fordismo e generalizado como padrio de organizagdo industrial (HARVEY, 1999). A
principal caracteristica do fordismo seria a producdo e consumo em massa de mercadorias
padronizadas. A crise de 1929 colocou o mundo capitalista numa profunda depressao
econdmica, a producdo de massa significava consumo de massa. O funcionamento do
consumo em massa dependia da existéncia de uma estrutura que possibilitasse aos
trabalhadores condigdes suficientes para consumir os produtos produzidos em massa
(HARVEY, 1999).

Harvey (1999) explana que a reestruturacdo do capitalismo veio com o governo de
Roosevelt (1933-1945), com seu programa de recuperagdo da economia, New Deal, nos
Estados Unidos da América. O Estado passard a manifestar-se em intervengdes alargadas na
economia. Além de intervir na economia, o Estado passa também a atuar nas questdes sociais
através de programas de assisténcia social, educacdo, satde, transporte, seguranca, lazer etc,
reduzindo as desigualdades sociais e aumentando a propensdo ao consumo (FONSECA,
2005). Abriam-se, dessa forma, os caminhos para Estado do bem-estar, que teve sua
consolidagdo no pos-guerra, tendo o economista Keynes’ como seu idealizador. Harvey
(1999) argumenta que esse Estado se combinou estruturalmente com o modelo fordista de

acumulacdo de capital.

7 Economista inglés que defendia a interferéncia do Estado na economia para regulamenta-la. O Estado deveria
assumir um papel ativo na econdmica, evitando o desemprego e assegurando o crescimento equilibrado da
economia nacional.



35

Até meados dos anos 1960 o modelo fordista-keynesiano vigorou plenamente estavel.
No entanto, segundo Harvey (1999), o final da década de 1960 marcou o inicio da crise de
hegemonia desse modelo em decorréncia do crescimento da concorréncia e dos mercados
internacionais, fruto da recuperacdo econdomica dos paises da Europa Ocidental e do Japao. O
inicio dos anos 1970 agravou o quadro de instabilidade em decorréncia da eclosdao da Crise do
Petroleo de 1973. A crise viria a influenciar o mundo capitalista ocidental, colocando em
xeque o modelo fordista-keynesiano.

A recessdo econdmica fez com que o modelo fordista de producdo e do consumo
passasse por transformagdes. O processo de producdo foi flexibilizado, havendo uma
segmentacao de mercado e diferenciacdo no consumo. Harvey (1990) explana que o que

marca o pos-fordismo ou a acumulacgdo flexivel € a contraposi¢do ao paradigma fordista:

A acumulagio flexivel [...] € marcada por um confronto direto com a rigidez do
Fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de
setores de produgdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos
financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de
inovagdo comercial, tecnologica e organizacional (HARVEY, 1990, p. 140).

Castells (2000) caracteriza esse novo paradigma por trés tragos fundamentais: as
principais atividades econdmicas sdo globais, as principais fontes de produtividade e
competitividade sdo a inovagdo, geracdo de conhecimento e processamento de informagdes; e
se estrutura principalmente em torno de redes de fluxos financeiros.

A crise imediatamente estimulou os defensores do pensamento liberal, advogados do
Estado minimo. Com a ascensdo ao poder dos representantes da direita na virada dos anos
1970: Margareth Thatcher, na Inglaterra, Ronald Reagan, nos EUA e Helmut Kohl, na
Alemanha Ocidental, as idéias liberais sdo retomadas, reformuladas e se implanta o Estado
Neoliberal (HARVEY, 1990).

Com o Estado Neoliberal abriam-se os caminhos para a interven¢do do mercado na
economia, promovendo a total liberdade do mercado e das relagdes capitalistas. No lastro da
politica econdmica neoliberal sucederam-se as marcas indeléveis do pds-fordismo ilustradas
pelas privatizagdes de empresas estatais, pelas anulacdes gradativas dos beneficios sociais,
pela adocdo da flexibilidade na producao, pela desregulamentagao e liberalizagdo do mercado
financeiro, entre outras (CASTELLS, 2000).

Essa nova caracterizagdo das relagdes politicas e econdmicas da sociedade capitalista

resultaria numa refuncionalizagdo do Estado, ocorre uma retragdo no papel do Estado e sua
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participagcdo na economia passa a ser mais indireta do que direta (FONSECA, 2005). Todavia,
o quadro pos-fordista neoliberal, sobre o qual se desenha novas formas de atuacao do Estado,
ndo exclui totalmente o papel estatal na economia. Harvey (2005) argumenta que o Estado
ainda desempenha papel importante, atuando no “provimento de ‘bens publicos’ e
infraestruturas sociais e fisicas; pré-requisitos necessarios para a producao e troca capitalista,
mas os quais nenhum capitalista individual acharia possivel prover com lucro” (HARVEY,
2005, p. 85).

No contexto do Brasil, até a década de 1930 o Estado brasileiro pouco ou nada tinha
de intervencionista, a ndo ser por motivos protecionistas. Com a revolu¢do de 1930 comeca a
fase intervencionista do Estado brasileiro que promoveu o desenvolvimento econdmico
através da industrializagdo do pais (FONSECA, 2005). O Estado brasileiro atuou
incisivamente na economia, impulsionando a industria de base e criando infraestrutura para
possibilitar melhores condi¢des de expansdo industrial. A industria se constituia no veiculo de
transformagdo dos paises periféricos, ainda fortemente vinculados a economia agro-
exportadora.

A partir da revolugdo de 1930 o Estado brasileiro passa a ter uma orientacio
intervencionista e/ou desenvolvimentista, exercendo um papel ativo na formulagdo de
politicas econdmicas, desenhadas de forma a viabilizar o capitalismo industrial e financeiro
(LOW-BEER, 2002). Nos anos 1980 tem-se inicio um periodo de defini¢des econdmicas,
sociais e politicas, que resultaria em mudangas que apontariam em direcdo a um Estado com

caracteristicas neoliberais (anos 1990).

A ideologia do desenvolvimentismo dos anos 30 e 40, prolongou-se pelos anos 50
com a incorporagdo e reforco do corpo burocratico de Estado que iria comandar a
industrializagdo brasileira até a década de 80. A atuagdo estatal caracterizava-se pela
linha do esfor¢o conjugado: planejamento/investimento (conhecido como ideologia
cepalina — professada pela CEPAL — Comissdo Economica da América Latina - cujo
paradigma era o desenvolvimento baseado na industrializagdo acelerada, tendo o
Estado como maestro desse processo), que se constituiu na marca principal do
Estado “promotor” do desenvolvimento (LOW-BEER, 2002, p.77).

Nesse contexto, o dinamismo da economia brasileira passou a estar associado a
industrializacdo. No entanto, & medida que o pais se industrializava, aumentava sua dependéncia
econdmica em face da tecnologia e da quantidade de capital estrangeiro. Outra consequéncia foi
o adensamento das desigualdades regionais no territério brasileiro, pois a industrializagao
significou uma concentragdo de capital e atividades produtivas na regidao Sudeste, onde até

entdo j4 estava implantado o maior parque industrial do pais (SCHIFFER, 2004). No contexto
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de desigualdades regionais foram criadas agéncias de fomento ao desenvolvimento regional
como o Banco do Nordeste do Brasil, criado em 1953; ¢ a SUDENE (Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste), criada em 1959.

Ressalta-se que no Brasil o Estado do bem-estar ndo se desenvolveu aos moldes dos
paises centrais. As politicas publicas no Brasil estavam voltadas sobretudo para a promogao
do desenvolvimento econdmico, enquanto as demandas sociais de saude, educagdo, seguranca
etc. ficaram em segundo plano (FONSECA, 2005). O modelo de intervengdo adotado pelo
Estado brasileiro era o de investimento maci¢co nos setores de infraestrutura (energia,
transporte, comunicagao etc.) para garantir condi¢des de reproducao do capital.

Low-Beer (2002) expde que a economia industrial brasileira baseou-se na intervengao
publica destinada a propiciar uma a¢do integrada do capital estatal associado a capitais
privados, ora nacionais, ora estrangeiros. Nesse sentido, ocorriam periodicamente dois
movimentos alternados: ora de crescimento econdmico, ora crise e de endividamento (interno
e externo).

O chegar dos anos 1980 assinalou o esgotamento do padrdo de intervencdo do Estado
brasileiro. O crescente endividamento interno e externo, junto ao esgotamento dos fluxos de
capital do exterior e o progressivo esgotamento da capacidade de financiamento do Estado
contribuiram para impor restri¢des aos servigos publicos e infraestrutura (DEAK, 2004). No
plano politico, os anos 1980 representaram o encerramento do regime militar dando inicio o
periodo de transi¢do e abertura gradual para o regime democratico. A crise dos anos 1980 traz
consigo a discussdo sobre novos modelos de atuacdo estatal e sua relagdo com o mercado.

No inicio dos anos 1990 surgiram os primeiros sinais das transformagdes para um
Estado neoliberal. Entretanto, Fonseca (2005) expde que na América Latina,
consequentemente no Brasil, o Estado neoliberal foi imposto por institui¢des internacionais
por meio da negociacdo da divida externa, provocando a fragilidade dos Estados nacionais. A

reforma liberal nos paises latino-americanos, segundo Fiori (2001, p. 66),

[...] desregulou seus mercados e abriu suas fronteiras econdmicas, submetendo
moedas e economias as decisdes dos paises centrais e dos grandes agentes
financeiros globais. Em consequéncia, seus Estados perderam o poder de definir os
proprios objetivos nacionais, e suas politicas passaram a ser administradas ou
controladas direta ou indiretamente pelo Fundo Monetario Internacional e pelo
Tesouro do governo norte-americano.

Neste novo cenario, durante a década de 1990, o governo foi gradativamente, dentro

da otica neoliberal, introduzindo reformas estruturais como a privatizagdo de empresas
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estatais, abertura comercial, reforma administrativa etc. Com a introducao do neoliberalismo
no Estado brasileiro a tendéncia seria a de reducdo do papel do Estado como interventor
contraposto ao refor¢o nas atribuicdes de regulagdo. Entretanto, Dedk (2004) argumenta que
essa nova concep¢do de Estado ndo exclui por total o cariter intervencionista estatal
brasileiro. Observa-se um Estado interventor, buscando aferir infraestrutura e insumos
necessarios para reproducao do capital.

Transferindo essa discussdo para o ambito do desenvolvimento da atividade turistica
no Brasil, ¢ o Estado, através de politicas publicas de turismo, que tem dado a contrapartida
para o desenvolvimento do turismo no pais. A idealizagdo, o desenvolvimento e
financiamento do turismo no pais sao resultados das acdes do Estado, o que sera discutido nos

subcapitulos seguintes, comecando com a discussao sobre a noc¢ao de politica publica a seguir.
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2.3. Politica Publica

O estudo das politicas publicas ¢ alvo de diversas areas afins e de varios modelos
analiticos. Apesar desse universo de interesses e modelos, Souza (2006) coloca que as
politicas devem ser estudadas dentro dos pressupostos do governo, descrito na
contextualizagdo geral do Estado, subordinado pelas relagcdes de poder.

Souza (2006) explana que os estudos sobre politica publica possuem tradigdes
distintas. Os estudos europeus das politicas publicas nascem da realizacdo de andlises sobre o
Estado, seu papel e as agdes do governo. Porém, é nos EUA que a disciplina académica
“politica publica” ¢ criada, isoladamente dos estudos sobre o Estado e mais concentrada na

analise da producao do governo.

[...] na Europa, a area de politica publica vai surgir como um desdobramento dos
trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o papel do Estado e de uma das
mais importantes institui¢des do Estado — o governo —, produtor, por exceléncia, de
politicas publicas. Nos EUA, ao contrario, a area surge no mundo académico sem
estabelecer relagdes com as bases teoricas sobre o papel do Estado, passando direto
para a énfase nos estudos sobre a agdo dos governos (SOUZA, 2006, p. 22).

Quando se fala em politica publica, remete-se a atuagdo do Estado a fim de suprir as
demandas da sociedade (BOBBIO, 1999). Nao existe uma unica nem melhor defini¢do sobre
0 que seja politica publica, pois toda definicdo de conceito ¢ sempre carregada de ideologia e
exprime, portanto, alguma forma particular de se ver o objeto a ser conceituado por parte

daqueles que criam essas defini¢des. Entretanto, Souza (2006, p. 25) argumenta que

[...] as definigdes de politicas plblicas assumem, em geral, uma visdo holistica do
tema, uma perspectiva de que o todo é mais importante do que a soma das partes ¢
que individuos, instituigdes, interagdes, ideologia ¢ interesses contam, mesmo que
existam diferencas sobre a importancia relativa destes fatores.

Entre as intimeras definicdes de politica publica, escolhemos trabalhar com aquela
definida por Thomas R. Dye, que sintetiza a definicdo de politica publica como o que o

governo escolhe fazer ou nao fazer:

O que o governo escolhe fazer ou ndo fazer. Governos fazem muitas coisas. Eles
regulam conflitos no interior da sociedade, eles organizam sociedade para entrar em
conflitos com outras sociedades; eles distribuem grande variedade de recompensas
simbolicas e servicos materiais para membros da sociedade, extraem dinheiro da
sociedade, mais frequentemente sob a forma de taxas. Entdo, politicas publicas
podem regular comportamentos, organizar burocracias, distribuir beneficios, ou
extrair taxas — ou todas essas coisas de uma s6 vez (DYE, 2008, p. 1) [tradugdo livre
nossaj.
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Heidemann (2006) explana que a definicdo de politica publica proferida por Dye
caracteriza-se por uma definicdo de ordem descritiva, remetendo ao que se pode observar na
pratica. Nesse sentido, Dye inclui a inagdo como politica, a auséncia de agdes em relagdo a
uma questdo. A decisdo de ndo planejar ou nada fazer em relagdo a um problema também
pode ser considerada um elemento da politica piblica. Em outras palavras, pode-se entender a
politica publica como o posicionamento assumido pelo governo diante de um problema, ainda
que esse posicionamento seja de omissao.

Analisando o Estado moderno numa perspectiva sistémica, Bobbio (1999) observa
que a relagdo entre o conjunto das instituicdes politicas e o sistema social no seu todo ¢
representada como uma relagdo demanda-resposta. A demanda, nesse caso, ¢ representada
pela propria sociedade e a resposta € a politica publica. Fonseca (2005) observa que como as
demandas sdo muitas e o poder do Estado ¢ limitado para atender todas elas, faz-se necessario
estabelecer prioridades. Tais prioridades sdo definidas em cada governo, segundo os grupos
que compodem a coalizao de forcas que tém maior influéncia junto ao poder do Estado.

Segundo Souza (2006), distintas vertentes tedricas descrevem o grau de liberdade do
Estado ao tomar suas decisdes e priorizar certas areas de atuacgdo através das suas politicas.
Algumas dessas visdes argumentam que o Estado funciona a servigo de interesses de grupos
de pressao da sociedade, enquanto outras teorias afirmam que ele serve aos grupos especificos
que estdo no poder, isto ¢, ao proprio governo. A autora defende uma autonomia relativa do
Estado, ou seja, que ele possui uma margem consideravel de liberdade de decisdo e de agdo,
independentemente das pressdes e dos interesses daqueles que a ele estdo relacionados, ainda

que se admita haver as influéncias.

Essa autonomia relativa gera determinadas capacidades, as quais, por sua vez, criam
as condi¢des para a implementagdo de objetivos de politicas publicas. A margem
dessa “autonomia” e o desenvolvimento dessas ‘“capacidades” dependem,
obviamente, de muitos fatores e dos diferentes momentos historicos de cada pais
(SOUZA, 2006, p. 27).

Entretanto, tal grau de autonomia ¢ limitado pela dindmica nas relacdes de poder no
ambito do Estado. Nesse sentido, a priorizacdo de certas politicas publicas em detrimento de
outras ou a descontinuidade de uma determinada politica, seria o resultado do jogo de forcas
que se estabelecem na esfera das relagdes de poder, relagcdes essas constituidas pelos grupos
econdmicos e politicos, classes e demais organizagdes da sociedade.

Segundo Estevam (2010), essa discussdo aflora com mais intensidade a cada troca de

governo. Pois a mudanca no comando politico suscita duvidas sobre se havera ou ndo a



41

continuidade das politicas anteriormente desenvolvidas. Sobre essa incerteza, Alvim (2002)
argumenta que um dos grandes problemas ¢ que ndo existem mecanismos legais para garantir

a continuidade de uma determinada politica publica, mesmo sendo ela eficiente:

Ao governo eleito, seja ou ndo oposicionista, ndo se pode impor sequer o
cumprimento das promessas de campanha; muito menos, portanto, que ele mantenha
determinadas atividades estruturais e/ou funcionais previamente instaladas e
consideradas eficientes [...]. (ALVIM, 2002, p.16)

Em casos de governos de oposi¢do o viés politico-partidario quase sempre se sobressai,
mesmo que isso implique prejuizos a sociedade. Estevam (2010, p.4) expde que os reflexos da
descontinuidade administrativa ocorrem em diversos graus, “desde a perda de prioridade na
agenda de novos gestores até a mudanga de nomes, objetivos ou estratégias ou a interrupgao total
de politicas, quase sempre em funcao de critérios politicos.”

Heidemann (2006) expde que mais recentemente surgiram referéncias a “politicas de
Estado” em lugar de politicas publicas ou governamentais. Essas politicas teriam carater
particularmente estdvel e inflexivel e obrigariam todos os governos de um Estado em
particular a implementa-las, independentemente dos mandatos. Contudo, o autor explica que
na pratica a no¢ao de politicas de Estado difere pouco da politica publica, pois se limita aos
valores consagrados na Constituigdo. Uma vez que governos democraticos ndo disputam
principios constitucionais, que se presumem universais; simplesmente, cumprem-nos.

Souza (2006) argumenta que a formulagdo de politicas publicas constitui-se no estagio
em que os governos democraticos traduzem seus propoésitos e plataformas eleitorais em
programas ¢ acdes que produzirdo resultados ou mudangas no mundo real. Na mesma
perspectiva, Hofling (2001) diz que a pratica das politicas publicas ¢ o Estado implantando
um projeto de governo, através de programas voltados para setores especificos da sociedade.

De acordo com Heidemann (2006), o ciclo das politicas publicas compreende pelo
menos quatro etapas: a primeira refere-se as decisdes politicas tomadas para resolver
problemas sociais previamente estudados. Depois de formuladas, as politicas decididas
precisam ser implementadas, pois sem agdes elas ndo passam de boas intengdes. Numa
terceira etapa, procura-se verificar se as partes interessadas numa politica foram satisfeitas em
suas demandas. E, enfim, as politicas devem ser avaliadas, com vistas a sua continuidade,

aperfeicoamento, reformulagdo ou, simplesmente descontinuidade.
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2.4. Politica publica de turismo: O Estado em acio

Durante nos tultimos 30 anos, o turismo vem crescendo rapidamente e de forma
constante em termos de renda que gera e niumero de pessoas que viajam no exterior. De
acordo com a Organiza¢ao Mundial do Turismo (2009), em 2008 houve mais de 922 milhdes
de desembarques turisticos internacionais, com um crescimento de 1,9% em relagdo a 2007.
As receitas do turismo internacional aumentaram para 944 bilhdes de dolares americanos em
2008, correspondendo a um aumento em termos reais de 1,8%.

O reconhecimento do importante papel que o turismo pode desempenhar na geragao de
divisas faz com que o turismo passe a ocupar lugar de destaque nas politicas econdmicas de
muitos paises, em especial aqueles paises considerados emergentes, periféricos ou em

desenvolvimento.

Para muitos dos paises mais pobres do mundo, o turismo se tornou um grande trunfo
para o processo de desenvolvimento. Embora o desenvolvimento seja um conceito
com varios significados, para a maioria dos paises ele ¢ visto como sendo
essencialmente uma medida para o progresso econdomico (LICKORISH; JENKINS,
2000, p. 271).

Paralelamente ao fato de que o turismo pode colaborar com o pais, este precisa
fomenté-lo. A participacdo do poder publico no desenvolvimento do turismo ¢ diferente nos
diversos paises, podendo existir uma maior ou menor intervencdo no desenvolvimento da
atividade. Observamos que a fun¢do ¢ o modo de atuacdo do Estado tém mudado de acordo
com evolucao do capitalismo, hoje vivemos num periodo caracterizado pela liberdade de
mercado e pelo Estado minimo, ou seja, menos intervencionista. Dentro dessa perspectiva,
Hall (2001) explica que a tendéncia do papel do Estado seria atualmente menos o de
investidor e mais o de articulador do turismo.

Todavia, inserida na logica do capitalismo contemporaneo a atividade turistica
possibilita a geracdo de fluxos de capitais. Nesse sentido, como o papel do Estado ¢ viabilizar
o pleno funcionamento da economia, percebe-se que a intervencdo do Estado favorece a
atuacdo do mercado, o que nao significa auséncia do Estado. Wilkinson (1997) argumenta que
o grau de envolvimento do poder publico no turismo reflete a importancia da atividade em
termos econdmicos. Para Wilkinson (1997), o interesse no desenvolvimento adequado do
turismo com a maximiza¢do de seus beneficios exige por parte do Estado uma forte

participagdo no estimulo e regulamentagdo do setor turistico como um todo.
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Sobre o papel do Estado no turismo, Hall (2001) expde que as falhas e imperfei¢cdes do
mercado ainda justificam e dao fundamentos logicos para a atuagdo mais ativa do Estado na
gestdo e no funcionamento dos sistemas turisticos. Na mesma perspectiva, sobre a
importancia da intervencdo publica na economia e consequentemente no turismo, Fayos-Sola

(1996, p. 410) comenta:

As principais razdes da intervencdo publica na economia: para corrigir imperfei¢des
do mercado (efeitos externos, entre outros) e fornecer bens publicos, sdo
perfeitamente aplicaveis a atividade turistica. Seria dificil encontrar um setor de
tamanha magnitude, onde os efeitos externos desempenham um papel tdo
importante, ou quando o fornecimento de categorias especificas de informagdes ou
infraestruturas urbanas ou de comunica¢do t€ém uma natureza tao crucial [traducdo
livre nossa].

Fica evidente que mesmo nessa atualidade que ¢ caracterizada por uma participagao
cada vez menor do Estado no ambito do funcionamento da economia, deixando-a a mercé das
forcas de mercado, o Estado possui um importante papel no desenvolvimento e
funcionamento do turismo. Pois 0 mercado ndo substitui o Estado, ele ¢ complemento. Sem o
Estado, o mercado ndo consegue funcionar. Nessa perspectiva, discutindo o papel do poder

publico no turismo Fratucci, (2008, p. 87) coloca que a:

[...] acdo do agente publico no turismo pode ocorrer de maneira bastante
diferenciada nos diversos niveis de governo. Desde o nivel nacional até o nivel local,
a importancia da sua atuagdo vem se revelando fundamental e sendo solicitada até
mesmo pelo proprio agente produtivo, o mercado.

Dado a sua caracteristica de consumidora e transformadora do espago, o turismo
necessita da intervengdo estatal. Segundo Becker (1996), s6 o Estado tem poderes para
estabelecer as regras do jogo; disciplinar o uso do solo; prevenir e controlar problemas
territoriais oriundos da atividade turistica, como desigualdades socioespaciais, especulacao
imobilidria, além de outros impactos espaciais causados pela atividade turistica.

Hall (2001) argumenta que a iniciativa privada raramente estd interessada em
necessidades sociais e ambientais em longo prazo quando comparadas ao lucro de curto prazo
que podem obter, fato esse que obrigaria o poder publico a interferir para corrigir impactos do
turismo. Todavia, da mesma forma os governos também tém interesse em beneficios de curto
prazo. Nesse sentido, Lickorish e Jenkins (2000) colocam que os impactos da atividade
turistica fazem parte de mais uma das responsabilidades do Estado, por considerar ser este o

unico agente capaz de realizar acdes remediadoras.
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Continuando o argumento sobre a intervencao do poder publico no turismo, Hall
(2001) propde que ela pode ser direcionada para: a) buscar a melhoria da sua competitividade
econdmica; b) corrigir e organizar os direitos de propriedade da terra; c) permitir uma visao
integral do setor que observe e incorpore as suas externalidades; d) reduzir custos e
incertezas; e€) apoiar projetos com elevados custos de capital e que envolvam novas
tecnologias; f) educar e informar.

Vimos em tdpico anterior que a forma de atuagdo do Estado junto a sociedade dar-se
através das politicas publicas. Nesse sentido, a intervencdo do Estado no turismo dar-se-ia,
entdo, a partir de politicas publicas de turismo. Hall (2001), a partir da concepgao de politica
publica proferida por Thomas Dye, argumenta que a politica publica para o turismo esta
relacionada a todas as decisdes dos governos com relacdo ao setor, seja mediante agdes ou a
falta destas. Beni (2001) argumenta que o desenvolvimento do turismo de forma adequada ou
nao vai depender diretamente das politicas publicas elaboradas pelo Estado. Segundo o autor,

a politica de turismo constitui a:

[...] espinha dorsal do “formular” (planejamento), do “pensar” (plano), do “fazer”
(projetos, programas), do “executar” (preservacdo, conservagdo, utilizacdo e
ressignificacdo dos patrimonios natural e cultural e sua sustentabilidade), do
“reprogramar” (estratégia) e do “fomentar” (investimentos e vendas) o
desenvolvimento turistico de um Pais ou de uma regido e seus produtos finais
(BENI, 2001, p.77).

Na defini¢ao concebida por Beni (2001), o autor procura evidenciar o grande niimero
de variaveis que envolvem a concepcdo de uma politica de turismo, pois diz respeito ao
funcionamento dos ambientes econdomico, fisico, social-cultural e politico, que se relacionam
entre si num processo de acdo e reacdo. Para Goeldner ef al. (2002, p. 294), politica de

turismo seria:

Um conjunto de regulamentagdes, regras, diretrizes, diretivas, objetivos e estratégias
de desenvolvimento ¢ promoc¢do que fornece uma estrutura na qual sdo tomadas as
decisdes coletivas e individuais que afetam diretamente o desenvolvimento turistico
¢ as atividades diarias dentro de uma destinagao.

Na definicdo acima, o autor busca evidenciar o cardter normativo da politica de
turismo, a posicionando como fonte de tomada decisdes e base de funcionamento da atividade
turistica. Em concepgdo similar, Cruz (2002, p. 45) coloca que a politica publica de turismo
configurar-se-ia como “um conjunto de intencdes, diretrizes e estratégias estabelecidas e/ou

acoes deliberadas, no ambito do poder publico, em virtude do objetivo geral de alcangar e/ou
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dar continuidade ao pleno desenvolvimento da atividade turistica num dado territorio”. De um
modo geral, observa-se nas varias concep¢des acima mencionadas que politica publica de
turismo atua como protagonista no planejamento, desenvolvimento, fomento, estruturacio e
gestdo da atividade turistica.

E através das politicas publicas de turismo que se materializa a agdo do Estado na
atividade turistica. Nesse contexto, as politicas publicas de turismo orientam a conducao do
setor e regulam as agdes a serem executadas relativas a organizagdo e ao desenvolvimento do
turismo em um dado territério (CRUZ, 2005). Conforme Cruz (2002, p. 9), cabe a politica
publica de turismo o estabelecimento de “metas que orientem o desenvolvimento
socioespacial da atividade, tanto no que tange a esfera publica como no que se refere a
iniciativa privada. Na auséncia da politica publica, o turismo se da a revelia, ou seja, ao sabor
de iniciativas e interesses particulares”.

As politicas publicas para o turismo podem ser concebidas em ambito federal, estadual
e municipal, dependendo da organizacao de Estado, e sua elaboracdo envolve um grande
nimero de varidveis. Embora seja papel do poder publico elaborar as politicas de turismo,
suas acdes ndo se apresentam desprovidas de ideologias e interesses. Nesse sentido, o
processo de elaboragdo e concepgao de politicas de turismo esta sujeito a interferéncia do jogo
de forcas e interesses do atores que participam do processo decisorio (HALL, 2001).

Hall (2001) argumenta que as politicas de turismo estdo relacionadas aos valores
culturais e ideoldgicos, ao ambiente politico e as estruturas institucionais, e refletem as
tendéncias e preocupacdes do momento de sua elaboragdo. Nesse sentido, ¢ possivel observar
o processo de evolugdo das politicas de turismo no mundo nos ultimos sessenta anos,
analisando-as no contexto da préopria evolucao das tendéncias econdmicas.

Solha (2006), a partir da leitura de Hall (2001), interpreta trés importantes fases da
politica de turismo no mundo: a) 1950-1970: verifica-se a expansdo do turismo de massa,
eram comuns as politicas de fomento, que tinham como principal intuito o aumento do fluxo
de visitantes; b) 1970-1985: as politicas comecavam a focar o turismo como agente de
desenvolvimento, havendo um crescente envolvimento governamental no fornecimento de
infraestrutura; c) 1985-atual: observa-se, a0 mesmo tempo, maior preocupagdo com as
questdes ambientais e um grande aumento da competitividade, estimulando um
posicionamento responsavel do setor, no qual o Estado diminui sua interferéncia e procura
assumir um papel de coordenacao e estruturagdo da atividade.

Nos paises centrais a politica de turismo acompanhou as fases acima descritas.

Todavia, no Brasil a evolucao da politica de turismo ndo se deu paralelamente as ocorridas
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nos paises centrais. No Brasil a histéria politica do turismo, seguiu, inicialmente, as
transformagdes sociais € econOmicas vivenciadas no pais. A seguir sera apresentada a

discussdo a respeito dessa evolucao.

2.4.1 Politica Publica de Turismo no Brasil

Cruz (2002), numa reconstitui¢do historica da politica de turismo no Brasil desde o
inicio do século XX, estabelece trés fases distintas®: a primeira vai de 1938 a 1966, a segunda,
de 1966 e 1991, ¢ a terceira, posterior a 1991. A primeira fase, que a autora denomina de
“pré-historia juridico institucional das politicas nacionais de turismo”, correspondente a agdes
restritas a normatizacdo do funcionamento de agéncias de viagens e a emissdo de vistos
consulares. Nesse periodo, o turismo ndo expressava importancia perante os outros setores da
economia. O turismo ocupava um papel de coadjuvante, ndo ocupando um lugar de
importancia na administragao publica federal, estando vinculado ao longo do tempo a diversos
ministérios, como industria, comércio, trabalho e at¢ mesmo educacao.

A partir de 1966 o governo brasileiro comec¢a a dispensar maior atengdo para esse
setor da economia. Segundo Cruz (2002), a primeira Politica Nacional de Turismo foi
instituida em 1966 pelo decreto-lei n® 55. Com esse decreto foram criados o Conselho
Nacional de Turismo (CNTur), de cariter normativo, com func¢do de coordenar e formular
uma politica nacional para o turismo; ¢ a Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR),
orgao executor da politica nacional de turismo. Cruz (2006) expde que com o decreto-lei o
governo federal passa a reconhecer institucionalmente o turismo, organizando a gestdo do
turismo em escala federal.

A partir 1966 até 1991, através da criacdo de organismos oficiais e da idéia de uma
Politica Nacional de Turismo, cuja énfase estava na ampliagao e melhoria da infraestrutura
hoteleira nacional, tem-se o inicio concreto da estruturacdo e desenvolvimento do setor
turistico nacional (CRUZ, 2002). Durante esse periodo o governo federal empreendeu
diversas agdes para estimular o desenvolvimento turistico. Surgem os fundos de fomento
direto e indireto da atividade turistica. Em 1971 foi instituido o Fundo Geral de Turismo
(FUNGETUR), no contexto do Plano de Metas e Bases, que buscava financiar

empreendimentos, obras e servicos de finalidades ou interesse turistico. Indiretamente, o

¥ Néo pretendemos fazer aqui uma exposi¢io detalhada da historia politica do turismo no Brasil, mas sim um
relato dos principais marcos. Para detalhamento completo ver Cruz (2002) (2005)



47

turismo contou com a cria¢ao, em 1974, do Fundo de Investimento do Nordeste (FINOR) e do
Fundo de Investimento da Amazonia (FINAM).

Cruz (2002) expde que durante esse periodo as politicas nacionais de turismo
privilegiaram a hotelaria em detrimento de outros equipamentos infraestruturais, sobretudo na
Regido Nordeste durante a década de 1980, ndo se articulando com outras politicas setoriais,

principalmente as politicas urbanas. Segundo a autora (2002, p. 67):

Ao canalizar grande parte dos recursos alocados para o turismo para a implantagdo
de um parque hoteleiro no pais, em detrimento de outros equipamentos de
infraestrutura, o poder publico federal, em sucessivas gestdes, limita a atividade
turistica no pais a hospedagem, quando, na verdade, o fazer turistico envolve lazer,
deslocamento, alimentacdo, seguranga, etc.

Nesse sentido, o poder publico ignorou o complexo conjunto de relacdes em que a
atividade estd inserida. Conseqiientemente observaram-se grandes empreendimentos turisticos
sendo implantados em areas com deficiéncia em infraestrutura urbana basica, aeroportuaria,
rodoviaria etc. Segundo Cruz (2005), essa deficiéncia infraestrutural s6 veio ser reconhecida
pelo governo federal no inicio dos anos 1990. De acordo com a autora (2005, p. 346), o
governo federal passa a reconhecer que essas deficiéncias “[...] interferem diretamente no
desempenho do territorio, principalmente quando se considera que a competicdo entre
destinos se da hoje em escala planetaria”.

No periodo compreendido entre 1966 até o final dos anos 1980 muitos foram os
decretos-leis que s6 ampliaram a interven¢ao do Estado no turismo. O Estado se fez presente
na estruturagdo, regulamentagdo e desenvolvimento; além de atuar como financiador e
empreendedor do setor turistico nacional. Nesse periodo, numa conjuntura de ditadura militar,
a gestdao do turismo era centralizadora e o Estado exercia um dominio rigido sobre o setor.

No contexto de pos-ditadura e inicio de inser¢do do pais no neoliberalismo pelo
governo Fernando Collor de Mello (1990-1992), tem inicio a terceira fase das politicas de
turismo no Brasil com a institui¢do da lei 8.181/91, que extinguiu o CNTur e reestruturou a
EMBRATUR, que passou a acumular a fun¢do de “formular, coordenar, executar e¢ fazer
executar a Politica Nacional de Turismo” (CRUZ, 2002, p. 57). No ano seguinte foi instituido
o decreto-lei 448/92, que revogou a Politica Nacional de Turismo de 1966 e instituiu
diretrizes para uma nova politica. A nova Politica Nacional de Turismo se espelhava no ideal
neoliberal e pautava-se na modernizacao do territorio do pais, posicionando o turismo como
fonte de renda nacional e redutor das desigualdades regionais (CRUZ, 2002). Segundo
Bursztyn (2003, p. 11)
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[...] as politicas publicas desenvolvidas sob a égide do ideario neoliberal tendem a
priorizar a formagdo de produtos turisticos voltados para o grande mercado, for¢ando
a adequagdo das condicdes locais no sentido de alcancar uma maior eficiéncia em
seus servigos e, consequentemente, gerar o maior lucro possivel.

Nesse sentido, a nova Politica Nacional de Turismo indica uma preocupag¢d@o com a
melhoria do produto turistico brasileiro, buscando modernizar o territorio para uma efetiva
exploracdo do uso turistico. Naquele momento, sob a égide do modelo neoliberal em ascensao
no pais, no qual o Estado teria participagdo reduzida na economia, o poder publico atribuia
grande parte do investimento no setor a iniciativa privada, a fim de obter uma maior eficiéncia
no seu desenvolvimento. Entretanto, Becker (1996) argumenta que no Brasil o modelo
neoliberal ndo vingou em sua plenitude e o Estado continuou a atuar como principal
financiador e empreendedor da atividade.

Devido a instabilidade politica causada pelo impeachment do entdo Presidente
Fernando Collor de Mello, a Politica Nacional de Turismo s6 veio ser efetivamente
implantada em 1996, no primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998). Nesse
periodo foi criado o Ministério dos Esportes e do Turismo, ao qual a EMBRATUR passou a
ser subordinada. Em 1996, com base no Decreto-Lei n.® 448/92, é concebido o documento
“Politica Nacional de Turismo: diretrizes e programas — 1996/1999” (PNT 1996/1999), que
segundo Cruz (2002, p. 62) “¢ o mais completo e detalhado documento oficial na histéria das
politicas federais para atividade a tratar do setor turismo”.

Segundo Cruz (2002), o PNT 1996/1999 objetivava ordenamento, desenvolvimento e
promogao da atividade pela articulagdo entre o governo e a iniciativa privada; a implantagao
de infraestrutura bésica e infraestrutura turistica adequada as potencialidades regionais;
qualificacdo dos recursos humanos envolvidos no setor e a descentralizacdo da gestdo turistica
(municipalizacdo do turismo).

Para colocar em pratica a PNT 1996/1999, o governo federal utilizou diferentes
programas, com destaque para o Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste
(PRODETUR/NE)’, Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo (PNMT), Programa

Nacional de Ecoturismo, Programa de Formagdo Profissional no Setor Turistico € o Plano

? Caracteriza-se basicamente como um programa de infraestrutura urbana. Foi criado no governo de Fernando
Collor de Melo (1990-1992) e comeca a ser implantado no governo Itamar Franco (1992-1995), mas so6
deslancha no governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) (RODRIGUES, 1996).
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Anual de Publicidade e Promocao. Solha (2004) destaca que a implantagdo dos programas
propostos pela PNT 1996/1999 prosseguiu até 2002'°.

Na seqiiéncia, com os dois sucessivos mandatos do Presidente Lula (2003-2007; 2007-
2011), foram introduzidas novas mudangas no setor do turismo, sobretudo na forma como o
poder publico pretendia organizar o setor nessa nova gestdo. Em 2003, através da medida
provisoéria n° 103, de 1 de janeiro, foi criado o Ministério do Turismo (MTur). Cruz (2005)
coloca que criagdo de um 6rgao federal exclusivo do setor demonstra a importancia que o
setor alcangou no pais. Com a institui¢do do MTur a funcdo da EMBRATUR foi direcionada
a promocao, divulgagdo e ao apoio da comercializagdo dos produtos e servigos turisticos
brasileiros no exterior. Todas as demais competéncias relativas ao setor ficaram a cargo do
novo ministério.

Em abril de 2003 o governo federal divulgou o Plano Nacional de Turismo 2003/2006
(PNT 2003/2006). O PNT 2003/2007 foi estruturado a partir do diagnostico da situagao do
turismo no pais e propunha diretrizes, metas e macroprogramas. Foram definidos sete
macroprogramas: gestdo de relagdes institucionais, fomento, infraestrutura, estruturagdo e
diversificacdo da oferta turistica, promog¢do e apoio a comercializagdo, informagdes turisticas
(BRASIL, 2003). O PNT 2003/2006 deu continuidade a gestdo descentralizada do turismo,
todavia, o foco passou do municipio para a escala da regido, que no novo governo se
manifesta no Programa de Regionaliza¢do do Turismo (PRT).

Em 2007 ¢ concebido PNT 2007/2010 que visava dar continuidade e estender as a¢des
do plano anterior. O plano foi estruturado seguindo o modelo do PNT 2003/2007, a partir de
um diagndstico do turismo no pais. Com relacao aos objetivos, sdo basicamente 0s mesmos:
estruturar os destinos e desenvolver a qualidade e competitividade do produto brasileiro,
promover o turismo como fator de inclusdo social, garantir uma gestdo descentralizada, apoiar
a melhoria da oferta turistica, qualificar os recursos humanos, criar um sistema de avaliagdo e
monitoramento dos impactos da atividade, estratégias de integracao regional (BRASIL, 2007).

Observa-se que desde 1966 o governo federal passou a demonstrar um interesse mais
efetivo pelo turismo, propondo e desenvolvendo uma série de politicas e programas. Cruz
(2005), analisando o histérico do desenvolvimento das politicas para o turismo no Brasil,

identifica dois paradigmas estruturantes, a constar no Quadro 03, cujas orientacdes sao

' Devido ao “sucesso” do PRODETUR/NE, o programa teve sua inclusio nos Planos Nacionais de Turismo
2003-2007 e 2007-2010, concebidos pelo Governo Lula. Foram desenvolvidos o PRODETUR Amazénia,
PRODETUR/Centro-Oeste, PRODETUR/Sul e 0o PRODETUR Nacional.



reflexos, como nao poderia deixar de ser, dos contextos sociais, historicos, politicos

econdmicos de que fazem parte.

Quadro 03. Politicas publicas de turismo no Brasil: Velhos e novos paradigmas
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Passado (até final dos anos 80)

Presente

Infraestrutura

Criagdo de facilidades para a
implementacdo de infraestruturas
turisticas

Implementacao/melhori
a de infraestrutura
basica e de transporte

Desenvolvimento econdmico

Geragdo de riqueza
(desenvolvimento econdmico a

Geracao de emprego e
renda/desenvolvimento

qualquer preco) sustentavel
Gestao Centralizagao Descentralizagdo/gestao
participativa
Escala Nacional — regional Regional- local
Mercado Estado regulado/interventor Liberalizacao/desregula
mentacgao
Natureza Objeto de atracdo Objeto de atragdo e
protecdo
Espaco/Territorio Palco de agdes deliberadas Receptaculo de agoes
planejadas

FONTE: CRUZ (2005)

Observa-se que ao longo de toda evolugdo da politica de turismo no Brasil o poder

publico sempre teve um carater intervencionista no processo de desenvolvimento da

atividade. Nesse contexto, verifica-se que mesmo entrando na ideologia neoliberal o poder

publico atua como principal agente para o desenvolvimento da atividade turistica. Além disso,

tal postura faz com que o proprio Estado articule interesses contrarios aos principios do

neoliberalismo, o que vem a reforcar o papel do Estado no pleno funcionamento da economia.

Posto isso, Fratucci (2008) explana que os discursos neoliberais pregam o afastamento do

Estado, mas a pratica mostra que os agentes do mercado se articulam e pressionam o Estado

para que esse invista no fornecimento de toda a infraestrutura necessaria e financie seus

investimentos de maneira que lhes seja vantajosa.
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2.4.2 Politica de Turismo no Nordeste

Segundo Barreto (1996) e Cruz (2002), o marco inicial do fomento a atividade
turistica no Nordeste deu-se por meio dos incentivos federais concedidos pelo Fundo de
Investimento do Nordeste (FINOR)'', criado em 1974, que possibilitou a obten¢do de
recursos para investimento na regido. Cruz (2002, p.72) expoe que “o FINOR constituiu o
mais importante mecanismo de fomento a criacdo da infraestrutura produtiva industrial e
turistica do Nordeste.

Rodrigues (1996) argumenta que houve uma importante valorizagdo do turismo na
regido no final da década de 1970. A atividade turistica passou a ser vista como possibilidade
de redencdo econOmica, saida para o emblemadtico entrave no desenvolvimento da regido. A
exploracdo da atividade turistica da Regido Nordeste tem como base seu potencial natural, sob
a égide do turismo de sol e mar (RODRIGUES, 1996). A paisagem natural torna-se o
principal elemento na selecao dos territorios destinados ao desenvolvimento da atividade
turistica na regido.

Apesar de possuir imenso potencial turistico, o Nordeste apresentava entraves ao seu
desenvolvimento devido a deficiéncia na infraestrutura turistica da regido. Nesse contexto,
foram desenvolvidas politicas publicas para viabilizar o desenvolvimento de uma
infraestrutura turistica no litoral nordestino. Segundo Cruz (2002), nenhuma outra
macrorregido brasileira empreendeu, ao longo da historia das politicas publicas de turismo no
pais, acdes politicas tdo contundentes como as constatadas no Nordeste.

Benevides (1998) argumenta que o efetivo desenvolvimento do turismo no Nordeste
se deu quando o “milagre econdmico brasileiro” ja entrava em crise, nos anos 1980. Com
acirramento da crise econOmica interna, houve retracdo nos estimulos governamentais ao
setor de turismo no pais, com exce¢dao do Nordeste, onde continuaram a haver investimentos,
principalmente devido ao FINOR. Segundo Cruz (2002), duas politicas voltadas para o
turismo se destacam na regido nas ultimas trés décadas que mudaram de sobremaneira o
territorio nordestino: A Politica de Megaprojetos turisticos'> ¢ 0 PRODETUR/NE.

De acordo com Cruz (2002), ao final da década de 1970 os poderes publicos estaduais

deliberaram um conjunto de acdes junto ao governo federal com o objetivo comum de

"0 FINOR era gerido pelo Banco do Nordeste do Brasil S.A (BNB), sob a supervisdo da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE).

12 Politica de Megaprojetos Turisticos ¢ uma denominagdo usada por Cruz (2002). A autora desenvolveu essa
denominacdo devido ao objetivo comum de cinco dos nove estados nordestinos de desenvolver o turismo em
seus respectivos territorios por meio de implantagdo de megaempreendimentos turisticos.
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desenvolver o turismo na Regido Nordeste por meio de megaprojetos turisticos, inspirados no
modelo de megaempreendimento turistico implementado em Cancun, México. Cruz (2002)
apreende como megaprojeto turistico a tentativa de criagdo de grandes centros turisticos
através da urbanizacdo para o turismo de localidades pouco ou nada urbanizadas.

As caracteristicas principais dos megaprojetos sdo a grande participacdo do poder
publico como idealizador, empreendedor e financiador de tais projetos, assim como a
priorizacdo da infraestrutura hoteleira ante outros equipamentos infraestruturais turisticos. A
énfase em infraestrutura hoteleira ¢ reflexo da politica de turismo do pais naquele momento,
que privilegiava a hotelaria em detrimento de outros equipamentos infraestruturais. Cruz
(2002, p.79) argumenta que “a infraestrutura gerada por esses megaprojetos € territorialmente
concentrada e obedece a um padrio internacional de urbanizag¢ao turistica.

Cruz (2002) expde que a opgdo por parte de alguns estados nordestinos pela
implantacdo de um megaprojeto turistico foi condicionada por diversos fatores: a existéncia
de demanda potencial e, a0 mesmo tempo, a deficiéncia infraestrutural turistica dos estados
e/ou trechos de costa desses estados eleitos para implantagdo desses projetos; assim como a
capacidade de articulagdo politica do poder publico estadual para captacdo de recursos para
viabiliza¢ao dos empreendimentos.

Durante a década de 1980 os megaprojetos comegaram a ser implantados pelos
governos de cinco dos nove estados nordestinos, com o apoio da SUDENE para a obtengao de
linhas de financiamento federais (RODRIGUES, 1996). O primeiro megaprojeto turistico
nordestino concebido foi o Projeto Parque das Dunas-Via Costeira (Rio Grande do Norte), ao
qual se seguiram o Projeto Costa do Sol (Paraiba), o Projeto Costa Dourada (Pernambuco e
Alagoas) e o Projeto Linha Verde (Bahia).

Na década seguinte a implantagdo dos megaprojetos teve inicio outra politica de
grande notoriedade para a atividade turistica da regido: O Programa de Ac¢do para o
Desenvolvimento do Turismo no Nordeste, 0o PRODETUR/NE. O programa foi gestado por
iniciativa conjunta da SUDENE e da EMBRATUR durante o governo do presidente Fernando
Collor de Mello (1990-1992), paralelamente as reformas econdémicas e do setor turistico
iniciadas em seu governo. O PRODETUR/NE foi reflexo da ado¢ao do modelo neoliberal no
pais e tinha como objetivo de melhorar a oferta de infraestrutura basica e de servigos publicos
de areas com potencialidade para crescimento do turismo (CRUZ, 2002).

Rodrigues (1996) argumenta que no inicio dos anos 1990 o pais vivia uma grave crise
financeira. Segundo a autora, as experiéncias de outros paises subordinados ao Fundo

Monetario Internacional (FMI) apontavam o turismo como uma possivel saida para a crise
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econdmica. O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Banco Mundial (BIRD)
ndo s6 aprovavam como financiavam projetos direcionados para essa atividade. O
PRODETUR/NE ¢ concebido nesse periodo.

O PRODETUR/NE foi instituido pela Portaria n® 01 de 29/11/91 e teve inicio com a
assinatura do contrato 841-OC/BR, acordo esse assinado entre o Banco do Nordeste (BNB) e
o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) em dezembro de 1994 (BNB, 2004).
Constitui-se de um programa de crédito para os estados nordestinos financiado pelo BID e
que tem no BNB seu Orgdo Executor. Seu objetivo geral é dotar a regido de infraestrutura
basica e de acesso em espacos considerados potenciais ao desenvolvimento da atividade

turistica" . Conforme Beni (2006, p. 27), o PRODETUR/ NE é um programa no qual:

O governo interviu na regido através de agdes de ordenamento e de alavancagem do
processo de desenvolvimento turistico no territorio, notadamente com a implantagdo
de infraestrutura basica (transporte, saneamento, energia), instalagdo de
equipamentos urbanos ¢ oferta de servigos publicos em espagos considerados com
vocacdo ¢ definig@o para a expansao turistica.

O programa foi estruturado para ser desenvolvido em duas etapas: o PRODETUR/NE
I e o PRODETUR/NE II. Em sua primeira fase foram realizados investimentos da ordem de
USS 670 milhdes, dos quais US$ 400 milhdes (60%) referentes as parcelas do financiamento
(BID) e US$ 270 milhdes (40%) referentes a contrapartida dos estados envolvidos (BNB,
2004). Esses investimentos contemplaram a constru¢do e/ou reforma e ampliacdo de
aeroportos (34%); transportes (construgao e/ou recuperagdo de rodovias) (12%); saneamento
basico (24%); recuperagdo de patrimonio historico (5%); preservacdo e protecdo ambiental
(3%); capacitacdo de 6rgaos de governo responsaveis pela gestdo da atividade nos estados
(4%); outros investimentos (18%) (BNB, 2004).

Em 2001 tem inicio a segunda etapa do programa que foi orgado em US$ 400 milhdes,
sendo US$ 240 (60%) financiado pelo BID e o restante, US$ 180 milhdes (40%), pela Unido
(BNB, 2005¢c). O PRODETUR/NE 1II tem como objetivo geral consolidar, completar e
complementar as agdes necessdrias para tornar o turismo sustentavel nos Polos onde houve
investimentos do PRODETUR 1 (BNB, 2005c¢). Essa nova fase do Programa assumiu dois
direcionamentos estratégicos: a reparagdo dos impactos negativos resultantes da primeira fase

do programa e a ndo repeti¢do de tais impactos na nova fase por meio da incorporagdo dos

B Cruz (1996) observa que como os megaprojetos turisticos antecedem ao PRODETUR/NE, tem ocorrido em
diversos estados da regido a incorporagdo das areas de alguns desses projetos pelo programa, devido a
incapacidade de alguns estados de levar a cabo projetos faradnicos.
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principios do Desenvolvimento Sustentavel através de um Plano de Desenvolvimento
Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS).

O programa agora faz uso do conceito de Polos de turismo, que por sua vez refere-se a
um espaco geografico definido com pronunciada voca¢do para o turismo, envolvendo
atrativos turisticos similares e/ou complementares. Nesta segunda etapa do programa o
planejamento devera ser realizado de maneira participativa, sendo o PDITS validado por um
Conselho de Turismo. O Conselho atuaria como forum de discussd@o e consenso sobre as
estratégias e prioridades e validacdo e monitoria do programa. Visa garantir, entre outras
coisas, o didlogo entre as comunidades locais e os 6rgdos executores do programa.

Cruz (2002) argumenta que as politicas de turismo no Nordeste constituem dois
processos distintos € a0 mesmo tempo complementares de apropriacdo dos espacos e
produgdo de territorios turisticos: A urbanizacdo turistica e urbanizacdo para o turismo. No
primeiro caso, a urbanizacdo do lugar ¢ simultaneamente uma urbanizagdo turistica. A
infraestrutura, ao ser implantada, j& nasce diretamente vinculada as atividades turisticas, a
exemplo dos megaprojetos turisticos."

No segundo caso, a urbanizagdo para o turismo, cria-se a infraestrutura suporte para a
atividade turistica; urbaniza-se prevendo o uso turistico, a exemplo do PRODETUR/NE.
Segundo Cruz (2002, p. 11), politicas de turismo como PRODETUR/NE adquirem carater de
uma politica urbana “ao limitar a implantagdo de infraestrutura urbana em locais considerados
relevantes pelos estados nordestinos para o desenvolvimento do turismo regional”.

Os esfor¢os do poder publico para desenvolver o turismo na Regido Nordeste
possibilitaram a aplicagdo de volumosos recursos financeiros em obras de infraestrutura
hoteleira e urbana que modificaram sobremaneira o perfil turistico da regido. Desde entdo, o
turismo cresce em ritmo acelerado na quantidade de turistas que visitam a regidao, no volume
de capital gerado pela atividade e na ampliagdo de infraestrutura turistica para atender a
crescente demanda. Cruz (2002) argumenta que o turismo tem representado no Nordeste a
mais importante alternativa de desenvolvimento econdmico, tanto por seu potencial natural,
como pelo relativamente baixo custo das inversdes (comparando-se a industria, por exemplo)

e ao retorno financeiro rapido.

' Cruz (2002) faz ressalva que urbanizagao turistica s6 ocorre em trechos do litoral nordestino nio urbanizados e
distantes das sedes municipais. Segundo a autora, os megaprojetos turisticos Costa Dourada e Linha Verde sdo
os Unicos exemplos de urbanizacdo turistica centrada na infraestrutura hoteleira. Os demais megaprojetos
constituem exemplos de urbanizagdo para o turismo como o Projeto Costa do Sol, em Jodo Pessoa e o Parque da
Dunas-Via Costeira, em Natal, por estarem inseridos em nucleos urbanos consolidados.
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3. POLITICA DE TURISMO EM JOAO PESSOA/PB

3.1 (Mega)Projeto Costa do sol

O Governo do Estado da Paraiba langou em 1988 o Plano de Desenvolvimento
Turistico da Paraiba que apresentava como principal acao o (Mega)Projeto Costa do Sol. O
projeto objetivava a criacdo de um complexo turistico no litoral sul de Jodo Pessoa através da
implantacdo de infraestrutura urbana basica e equipamentos turisticos e de lazer. O objetivo
do estabelecimento do complexo era proporcionar uma alternativa para o desenvolvimento
socioeconomico do estado através do aproveitamento turistico das potencialidades naturais

existentes no litoral sul da capital paraibana (PARAIBA, 1988).

Sob todos os prismas entdo configura-se o acerto da alternativa assumida pela
Paraiba quanto a implantacdo do programa turistico, cujo o carro-chefe é o Projeto
Costa do Sol, o qual implicara na geragdo de um minimo de 3,325 empregos diretos
permanentes, isto considerando-se apenas a rede hoteleira a ser instalada
(PARAIBA, 1988, p. 12).

Somado a questdo do desenvolvimento socioecondomico do estado, a pouca tradicao da
Paraiba como atratora de fluxos turisticos justificava a implanta¢do do projeto pelo governo
estadual. Nesse sentido, era interessante para o estado a instalagdo desse projeto, uma vez que
0 mesmo iria sanar a insuficiéncia da infraestrutura turistica estadual, possibilitando assim
uma mudanga no perfil turistico do Estado da Paraiba. O complexo turistico era apresentado

como a alavanca que impulsionaria de vez o desenvolvimento do turismo na Paraiba:

[...] a Paraiba encontra-se praticamente no marco zero no que diz respeito ao
desenvolvimento do turismo. Considerando as capitais dos estados nordestinos, em
1986 o numero de hdospedes, nos meios de hospedagem classificados, foi superior,
apenas ao registrado em Teresina. Do lado da oferta dos meios de hospedagem
classificados, Jodao Pessoa aparece em ultimo lugar, perdendo até mesmo para capital
do Piaui (PARAIBA,1988, p.12).

Localizada no litoral sul da capital paraibana (figura 6, pagina 57), a area prevista para
instalacdo do projeto compreende uma regido de tabuleiros costeiros cuja paisagem apresenta
falésias, vales fluviais, praias, manguezais, rios, estudrios e vegetacdo de mata atlantica.
Existem na area trés praias: a do Arraial, a do Sol e a praia do Jacarapé. A area escolhida para
a implantacdo desse projeto ndo se encontrava urbanizada na década de 1980, apesar da
proximidade do local das principais praias urbanas da cidade (Cabo Branco, Tambau e

Manaira).
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Figura 6. Localizagio do Complexo Turistico Costa do Sol
Mapa: Elaboragio propra (2011)



57

Figura 4. Praia de Jacarapé (ér do colr'nplle;o) Figura 5. Rio Aratu (ééa do complexo)
Foto: Tito Garcez (2008) Foto: Ligia Tavares (2005)

O Complexo Turistico Costa do Sol ¢ um empreendimento do Governo do Estado da
Paraiba sob a responsabilidade da Empresa Paraibana de Turismo S.A. (PBTUR). Para
implantagcdo do empreendimento o Governo do Estado da Paraiba autorizou a incorporagao
pela PBTUR da area total do projeto pertencente ao patrimonio do estado. O projeto original
do complexo turistico compreende uma area projetada de 360,39 hectares, acrescida uma area
de expansao de 293,61 hectares, que totalizam 654,00 hectares. O empreendimento previa 19
areas de hospedagem, 9 areas comerciais, um centro de convencdes, um parque tematico, 5
areas de animacgao turistica, um campo de golfe e 3 setores residenciais (ver figura 7, pagina
58, para visualizar planta de urbanizagdo complexo).

A proposta de ocupacdo deveria se desenvolver a partir da implantacdo de
infraestrutura bésica e de acesso do complexo turistico. O Governo do Estado da Paraiba seria
o responsavel pelo financiamento das obras, devendo este efetuar esfor¢co para mobilizagao de
recursos proprios ¢ de outras fontes no montante equivalente a US$ 20.000.000, necessarios
as obras de infraestrutura (PARAIBA, 1988). Uma vez efetivadas as obras de infraestrutura
urbana basica, a implantagdo dos empreendimentos previstos no projeto ficaria a cargo da

iniciativa privada.
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Figura 7. Planta geral de urbanizacio do Complexo Turistico Costa do Sol
FONTE: PARATBA (1988)
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O plano de zoneamento do complexo turistico foi aprovado pela Prefeitura Municipal
de Jodao Pessoa em 25/09/1988 para fins de organizacao das atividades e controle do
aproveitamento dos terrenos. Ficou estabelecido o zoneamento do uso do solo em cinco
zonas: Zona Turistica Exclusiva (ZTE); Zona Residencial (ZR-4); Zona Especial de
Preservagao Rigorosa (ZEPR) (para visualizar ver figura 7, pagina 58).

Na ZTE seriam toleradas atividades de comércio e de prestacao de servigos de apoio a
hotelaria. Nos lotes que estdo situados na ZTE e que se limitam com as falésias, fica proibido
qualquer tipo de edificagdo. A faixa litoranea da ZTE, numa profundidade média de 300
metros, ¢ destinada a hotéis de partido arquitetonico horizontal, devendo ser desmembrada em
glebas de pelo menos trés hectares que serao incorporadas pela iniciativa privada.

A ZEPR se caracteriza como areas protegidas na categoria Natural Integral ou Natural
Manejadas, conforme a conceituacdo dos 6rgdos ambientais competentes. Nas areas Naturais
Planejadas poderdo ser eventualmente toleradas atividades de recreacdo, de lazer e desporto
que necessitam de extensas areas livres € que exijam um minimo de areas construidas para seu
funcionamento.

A Zona Residencial (ZR-4) ¢ composta de trés nucleos de areas integradas e sera
admitida a implantagdo de equipamentos habitacionais. A ZR—4 ¢ compartimentada em dois
setores, sendo parcelados em lotes destinados ao uso residencial. As areas residenciais
formadas por esses lotes foram concebidas como um conjunto de células de vizinhangas que

sdo delimitadas e circundadas por um sistema vidrio coletor.

Quadro 4 — Indicadores urbanisticos/dimensionamento urbano do complexo

Ha %
Area Global 654 -
Area de intervenciio 360,0 100
Setor Hoteleiro 69,24 19,21
Residencial/habitacional 29,00 8,30
Esportivo 15,60 4,33
Campo de golfe 29,80 8,27
Eventos 30,54 8,47
Setor administrativo 8,00 2,22
Centro de compras 17,16 4,76
Cidade da crianca 26,95 7,48
Zonas de preservagdo 110,70 30,72
Sistema viario 22,50 6,24
Area de expansio 293,61 -

FONTE: PARATBA (1988)
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3.1.1 O (mega)Projeto Costa do Sol na pratica

Concebido em 1998, o Complexo Turistico Costa do Sol, atualmente denominado de
Polo Turistico Cabo Branco, ¢ um empreendimento do Governo do Estado da Paraiba sob
responsabilidade da Empresa Paraibana de Turismo S.A. (PBTUR). Apesar de ter sido
apresentado ha 22 anos, muito pouco do que estava descrito no projeto foi posto em pratica.
Até os dias de hoje nenhum dos empreendimentos turisticos idealizados no projeto foram
implantados. A Uunica obra efetivamente implantada, até entdo, foi a constru¢do da
infraestrutura urbana bésica do local.

A instalagdo do Complexo Turistico Costa do Sol deveria se desenvolver a partir da
implantacdo da infraestrutura basica, seguida da implantagdo dos equipamentos turisticos e de
lazer. Em 1988 e 1990 os lotes para construgdes dos equipamentos turisticos foram licitados
(Editais n°® 001/88 e n° 001/90) pela PBTUR para iniciativa privada com concessao de uma
série de incentivos fiscais e financeiros". De acordo com Cruz (2002), os incentivos fiscais

para implantacdo dos empreendimentos turisticos foram:

e Isen¢do de imposto de renda e de seus adicionais ndo restituiveis por um prazo de 10
(dez) anos;

e Deferimento do imposto de circulacdo de mercadorias e servigos (ICMS) cobrado na
aquisi¢ao de maquinas e equipamentos que integrarem o ativo fixo das empresas;

e Incentivo ao ICMS, através do FAIN — Fundo de Apoio a Industrializagdo, com juros
de 6% ao ano, com corre¢do através da TJLP — Taxa de Juros a Longo Prazo, com
beneficios de 5 a 15 anos, e empréstimos com rebate de 30 a 99% do valor
mensalmente devido.

Na etapa inicial das obras de infraestrutura estavam previstas a implantacao das vias
de acesso, energia e dos sistemas de abastecimento de agua e do esgotamento sanitario.
Pedrosa (1999) expde que para que as obras de infraestrutura urbana bdasica e a respectiva
implantacao dos equipamentos turisticos fossem iniciadas, era de obrigatoriedade a realizagao
de um Estudo de Impacto Ambiental (EIA). Tal exigéncia faz-se obrigatoria devido a
extensdo e complexidade do projeto, conforme determina a resolugio CONAMA n° 001 de 23
de janeiro de 1986. Em 1989 por encomenda da PBTUR foi elaborado o EIA do Complexo

Turistico Costa do Sol.

> Ver Anexo 02 para lista dos lotes.
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Segundo Pedrosa (1999), o licenciamento ambiental exigido (Licenga Prévia
n°.069/89) para que fossem iniciadas as obras de instalacdo do complexo foi emitido em julho
de 1989 pela SUDEMA. Apos a concessdo das licencas ambientais foram iniciadas as obras
urbaniza¢do da area do complexo turistico por meio da abertura das vias de acesso e rede de
energia. As obras de acessibilidade e energia do complexo foram concluidas em janeiro de
1991. Todavia, em 14 de marco de 1991 a continuidade das obras urbanizagao foi embargada
pelo IBAMA devido a diversas irregularidades presenciadas no local: desmates de residuos de
mata atlantica sem prévia autorizagdo, aterro de trecho do mangue do Rio Jacarapé, corte de
falésia causando erosdo e corte de vegetagdo em dareas de preservacdo permanente
(PEDROSA, 1999). Com o embargo, apenas as obras das vias de acesso e energia foram

efetivamente implantadas, entre 1988 e 1990.

Figura 8. Vias de acesso do Complexo Turistico Costa do Sol
FONTE: PARAIBA (1991)

igul:a . Vista aera'parcial dos acessos aos lotes do Complexo Turistico Costa do
FONTE: PARAIBA (1991)

ol |

Em 15 de margo de 1991 ocorre a mudanga de governo no Estado da Paraiba, assumiu

o comando da Paraiba o governador eleito Ronaldo José¢ da Cunha Lima, um dia apos o
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IBAMA ter embargado as obras de urbanizagao do complexo. Apesar de o novo governo ser
do mesmo partido politico do governo anterior, nao houve esforgo para com o desembargo
das obras de urbanizagdo do Complexo Turistico Costa do Sol, o qual foi idealizado pelo
governo anterior e completamente abandonado pelo novo governo.

O complexo ficou abandonado durante cinco anos. Eis que em 1995 ocorre a transi¢ao
no governo do estado, tomando posse o novo governador eleito Antonio Mariz da Silva, de
mesma orientagdo politica do governo que se sucedeu. Todavia, o novo governador faleceu no
nono més de seu mandato. Assumiu o governo da Paraiba o seu vice, José Targino Maranhao,
que ao fim do mandato foi reeleito para um segundo (1999-2002). Com a mudanca de
governo e a adesao do Estado da Paraiba ao PRODETUR/NE, o Complexo Turistico Costa do
Sol ganhou sobrevida passando o projeto a ser incorporado como prioridade pelo
PRODETUR/PB, agora denominado de Polo Turistico Cabo Branco.

O embargo do Pdlo foi condicionalmente suspenso em 1996, uma vez que a PBTUR
apresentou um plano para recuperagdo ambiental das 4reas impactadas, estabelecendo
compromisso de recupera-las (PEDROSA, 1999). A suspensao condicional do embargo
permitiu a execucdo e conclusdo, entre os anos de 1999 e 2001, com os recursos financeiros
advindos do PRODETUR/NE, das obras dos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do Polo. Com a conclusdo das obras, toda a infraestrutura urbana basica
do Polo fora implantada, estando o Poélo pronto para a implantacdo dos equipamentos
turisticos. Entretanto, em 2002 foram verificados novos impactos ambientais e o embargo foi
retomado. O principal impacto causado pelas obras foi a alteragdo nos cursos dos Rios
Cabelo, Jacarapé e Aratu (PARAIBA, 2003).

Para sanar tais questdes e dar continuidade ao desenvolvimento do Po6lo, o IBAMA
demandou a elaboracdo e execucdo de um Plano de Controle Ambiental (PCA) e de
Recuperagio de Areas Degradadas, Paisagismo e Preservacio Ambiental (PRAD). Nesse
sentido, em 2002 a PBTUR encomenda a elaboragdo dos estudos ¢ em 2003 os mesmos sao
entregues. As principais questdes que se buscaram equacionar no PCA/PRAD foram a
compatibiliza¢do do projeto com a necessidade de preservacao da vegetacdo, recuperagdo das
areas degradas, determinacdo de medidas compensatérias aos impactos ambientais do
empreendimento e a revisdo no zoneamento do complexo (PARAIBA, 2003).

Em 2003 ocorre a mudanca de governo, assumindo o novo governador eleito Céssio
Rodrigues da Cunha Lima, da coligagdo de oposi¢do ao governo anterior. Apesar das
mudangas politicas que ocorreram no estado, o novo governador sinalizou para consolidacao

do Polo Turistico Cabo Branco. Como forma de tentar fazer deslanchar o Poélo, o novo
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governo projetou a constru¢do de um centro de convengdes com recursos financeiros
advindos da segunda etapa do PRODETUR/NE na area do Polo'®. O governo também
afirmou que estava buscando investimentos estrangeiros para o Pélo. Em anlincio a
impressa'’, o governador expds: “[...] o nosso grande foco é, sem divida, a consolidacdo do
Polo Turistico Cabo Branco, para la termos as bandeiras internacionais, que ¢ o que 0 nosso
estado precisa [...]. Todavia, apesar da sinaliza¢ao positiva do governo para consolida¢ao do
Pdlo, o embargo continuava, pois a continuidade da implantagdo do Podlo dependia da
recuperagdo das areas degradadas, o que nio aconteceu'®.

Em setembro de 2004 o Governo do Estado da Paraiba revogou as licitagcdes (Editais
n°® 001/88 e n° 001/90) dos terrenos loteados do Pdlo Turistico Cabo Branco, reintegrando ao
patrimonio do estado todas as areas loteadas entre 1988 e 1990. Para justificar a anulagdo dos
processos, 0 governo tomou como base a constatagdo de falta de cumprimento das exigéncias
legais dos processos por parte dos licitantes, como a total auséncia de empreendimentos no
local e a falta de pagamentos (PARAIBA, 2004). A retomada dos terrenos, principalmente no
que diz respeito a falta de empreendimentos no Polo, constitui-se numa questdo contraditoria.
O governo alegava que o estado fez a sua parte colocando infraestrutura no local, entretanto
nenhum equipamento turistico fora implantado pela iniciativa privada. O contraditorio é que
com o embargo, o estado, assim como a iniciativa privada, estavam impedidos de executar
qualquer obra no Pélo até que as pendéncias ambientais fossem resolvidas, o que torna o
argumento da falta de empreendimento um tanto conflitante.

A ¢época, em declaragdes a imprensa'’, os empresarios argumentaram que ndo
empreenderam seus projetos por duas razoes: Primeiro faltou as obras de infraestrutura serem
finalizadas pelo governo do estado e, segundo, devido ao embargo ambiental. Nesse sentido, a
implantacdo dos equipamentos turisticos so seria iniciada apds a finalizagdo das obras de
infraestrutura basica, além de que qualquer obra na area do Polo somente seria autorizada
depois de resolvido o embargo.

No ano de 2007 o entdo governador ¢ reeleito para um segundo mandato, contudo fica
no poder apenas por dois anos, pois teve seu mandato cassado. Em 2009 assume em seu lugar
o segundo colocado nas elei¢des, o ex-governador José¢ Targino Maranhao (1995-1999; 1999-

2002). Entre 2002 e 2008 o desenvolvimento do P6élo permaneceu entravado, sendo apenas

' Apesar de o projeto inicial do Centro de Convengdes da Jodo Pessoa ter sido desenvolvido, a Paraiba néo
conseguiu assinar com o PRODETUR/NE 11, ndo estando apta para receber os repasses financeiros do programa.
Questdo que sera tratada com detalhes no proéximo subcapitulo.

7 FARIAS, V. Céssio busca investidores para o Polo Cabo Branco. Jornal O Norte, 02 de agosto de 2003.

'8 O recursos financeiros para recuperagdo ambiental do complexo seriam oriundos do PRODETUR/NE I1.

19 COSTA, J. Empresarios reafirmam interesse na Paraiba. Jornal Correio da Paraiba, 20 de outubro de 2004.
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retomado no ano 2009, principalmente em virtude da constru¢ao do Centro de Convengdes de
Jodo Pessoa, que o novo governo decidiu dar continuidade ao projeto. Para que as obras do
Centro de Convengdes fossem iniciadas era preciso desembargar o Polo. Em 26 de agosto de
2009 a area foi desembargada pelo IBAMA (oficio n°00649/09). De acordo com o IBAMA
(2009), o desembargo do Polo Turistico Cabo Branco ocorreu porque a PBTUR cumpriu
todas as agdes referentes ao Projeto de Recuperagao de Fluxos dos Rios Jacarapé e Aratu.
Com o desembargo do Polo as obras de constru¢cdo do Centro de Convengdes de Jodo
Pessoa, or¢ado em R$ 105 milhdes, foram iniciadas em 28 de Setembro de 2009. A obra é
financiada em parceria com o Ministério do Turismo, com recursos liberados através da Caixa
Economica Federal com contrapartida do Governo do Estado. Todavia, em Junho de 2010 as
obras foram paralisadas. O Ministério Publico Federal (MPF) bloqueou os repasses
financeiros apds receber uma dentncia da Associa¢do Paraibana dos Amigos da Natureza
(APAN). O bloqueio ocorreu devido a irregularidades no procedimento de licenciamento
ambiental da obra. Até o final desta pesquisa a situacao ainda ndo se encontrava regularizada.
Em seguida ao desembargo do Pdlo, em 2010 o Governo do Estado anulou o ato
revogatorio das licitacdes (Editais n° 001/88 e n°® 001/90) dos terrenos do Polo empreendido
pelo governo anterior, assegurando aos empresarios a retomada do direito sobre os terrenos
loteados & época das licitagdes (PARAIBA, 2010). Todavia, segundo o atual Secretario de
Turismo da Paraiba (informagio verbal)®, os empresarios deverdo comprovar a posse dos

terrenos:

“Os empresarios terdo que regular a documentacdo e comprovar a posse dos
terrenos. Quem nao estiver com a documentacdo em dia perdera a posse do terreno.
[...] o governo também dard um prazo de dois anos para os empresarios completarem
50% das obras de implanta¢do dos equipamentos turisticos. Isso consta nos contratos
de aquisi¢io dos lotes, quando estivesse tudo pronto (infraestrutura bésica) os
equipamentos turisticos deveram se implantados.”

Com o desembargo da area do Podlo e o processo de regularizagdo dos terrenos, apds
22 anos o Polo Turistico Cabo Branco encontra-se, finalmente, em condi¢des de ser
efetivamente implantado. Foram necessarios 22 anos para que a infraestrutura urbana basica
do complexo fosse implantada. Atualmente, o projeto do Polo ¢ praticamente 0 mesmo que
foi apresentado em 1988, pouca coisa foi alterada. Em termos de mudanga na planta original
do projeto, a principal modificagdo do projeto original para o atual foi o

redimensionamento/diminui¢do de uma zona residencial proxima ao Rio Jacarapé e a

20 Informagdo concedida pelo Secretario de Turismo da Paraiba, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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transformagdo de uma area (que ndo havia sido licitada) outrora residencial em area para
construg¢do do Centro de Convengdes de Jodo Pessoa (ver figura 10, abaixo, para visualizar o

atual zoneamento do polo).

[ Setor de Eventos Culturais
[ Setor Hoteleiro
e Setor Comercial
fr— Setor Residencial
=== Setor Esportivo - Campo de Golfe
== Setor Animagdo Turistica - Cidade da Criana
=== Areas Livres de Recreaéo
=== Parques Ecoldgicos
Parque Jacarapé
Parque Aratu
Parque da Chacaras - expansio
s Ceniro de Convengbes de Jodo Pessoa

QOceano Atlantico

Figura 10. Atual Zoneamento do Pélo Turistico Cabo Branco
FONTE: BNB (2005b)

Outra modifica¢do diz respeito ao uso do solo. Em 2010 a Prefeitura Municipal de
Jodo Pessoa, através do CDU — Conselho de Desenvolvimento Urbano da Cidade de Joao
Pessoa, cuja fun¢do ¢ auxiliar politicas publicas de desenvolvimento urbanistico e territorial
da cidade, revisou o plano original de zoneamento de uso do solo urbano do Polo,
estabelecendo novos critérios de assentamento. Segundo o Secretario de Turismo do
Municipio de Jodo Pessoa (informagio verbal)?': “4 reestruturacio foi aprovada pelo CDU
em meio de muita polemica, visto que boa parte das areas do Polo foram “doadas” pelo
Governo do Estado aos empresarios de Jodo Pessoa em troca da realizagdo de
empreendimentos no local”. A polémica deve-se a redugdo do coeficiente maximo de

aproveitamento de solo urbano, o que diminui a area passivel de construcao.

2! Informagdo concedida pelo Secretario de Turismo de Jodo Pessoa, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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Com base no que foi exposto até o momento, evidencia-se que os entraves no
desenvolvimento do entdo Complexo Turistico Costa do Sol tiveram duas vertentes que se
inter-relacionam, uma ambiental e outra politica. No primeiro caso, ficou evidente que as
obras de implantagdo do complexo comegaram e continuaram desarticuladas com a questao
ambiental. Tal fato, por conseguinte, reflete a deficiéncia do Governo do Estado no
planejamento e gestao do projeto em consonancia com a legislacdo e com praticas de protecao
ambiental.

Essa deficiéncia na gestdo do projeto ocasionou o embargo do complexo em duas
oportunidades. Cruz (1996, p. 125) expde que as “deficiéncias no planejamento turistico
associadas a auséncia ou falhas no planejamento ambiental da atividade e a visdo imediatista
dos empreendedores (incluindo o poder publico) t€ém tornado tais projetos extremamente
impactantes”. O Complexo Turistico Costa do Sol nesse sentido ¢ emblematico. Seguindo o
argumento, criticas sobre o turismo como agente de degradagdo do meio ambiente sdo
frequentes. Contudo, € possivel construir uma outra critica, uma critica que responsabilize os
produtores dessa atividade pela protecdo e conserva¢do do meio ambiente.

Somado a questdo ambiental tem-se a questdo politica, que efetivamente contribuiu
para entravar o desenvolvimento do Po6lo. O Polo ficou embargado e abandonado entre 1991 e
1995. Foi retomando em 1996, voltou a ser embargado em 2002, continuando até¢ 2009. E
nesse ponto que os dois vetores se inter-relacionam, pois a continuidade do projeto era
dependente da vontade politica do governo em questao.

Desde 1995, a cada novo governo que passa um novo compromisso era firmado para
com o desenvolvimento do Polo. Cada governo, uns com mais intensidade, outros com
menos, buscou agdes para desentravar o Polo e colocar em pratica suas propostas. Vive-se o
descompasso entre o estagio de abandono e estagio de retomada. Ver Quadro 5 na pagina 67

para visualizar o resumo da evolug@o do P6lo Turistico Cabo Branco.
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Quadro 5. Evolucdo do Complexo Turistico Costa do Sol (1988-2009)

ANOS | ACONTECIMENTOS GOVERNO

1988 Inicio das obras de vias de acesso e rede elétrica

1990 Conclusdo das obras de vias de acesso e rede Tarcisio Burity (PMDB)
elétrica

1990 Eleigdes estaduais

Mudanga de governo

1991 Embargo ambiental das obras* | Ronaldo Cunha Lima (PMDB)
1994 Eleigdes estaduais

Mudanga de governo

1995 Embargo condicionalmente suspenso
1998 Inicio das obras do sist. de abastecimento de dgua Jose Maranhdo (PMDB)
1999 Inicio das obras do sist. de esgotamento sanitario

1999 Eleigdes estaduais
Governo continua

2000 Conclusdo das obras do sist. de abastecimento de
agua

2001 Conclusdo obras do sist. de esgotamento sanitario Jose Maranhao (PMDB)
Obras de infraestrutura urbana completas

2002 Retomada do embargo ambiental das obras

2002 Eleigdes estaduais

Mudanga do governo

2003 Embargo continua | Céssio Cunha Lima (PSDB)
2006 Eleigdes estaduais

Governo continua

2007 Embargo continua Céassio Cunha Lima (PSDB)
2009 Governo deposto
2009 Novo governo
Desembargo do Poélo José Maranhdo (PMDB)
Inicio das obras do Centro de Convengoes
2010 Embargo das obras do Centro de Convengdes
*Qbras embargadas antes de 0 novo governo assumir

Em entrevistas realizadas com gestores publicos do turismo na Paraiba ¢ com
liderancas do trade turistico local, é unanimidade, por parte dos dois lados, que o principal
fator de entrave no desenvolvimento do Complexo Turistico Costa do Sol (hoje Pélo Turistico
Cabo Branco) tem sido a falta de vontade politica em dar continuidade ao projeto, assim como
descontinuidade entre as administragdes publicas. Para o atual Secretario de Turismo da

, , . ., . ~ . ~ 22
Paraiba e ex-Secretario de Turismo do Municipio de Jodo Pessoa (informagao verbal)™,

“[...] o Complexo Turistico Costa do Sol teve seu desenvolvimento entravado devido
a falta de continuidade do projeto pelos governos que passaram [...] passaram-se
governos ¢ ndao houve comprometimento, vontade politica para com o
desenvolvimento do projeto do complexo.”

O secretario reconhece que esse problema ndo pode mais acontecer. Segundo o

secretario, o atual governo dard continuidade as a¢des iniciadas pelo governo anterior, a

2 Informagdo concedida pelo Secretario de Turismo da Paraiba, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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exemplo do que esta acontecendo com o inicio da constru¢cao do Centro de Convengdes de
Jodo Pessoa, projeto que foi proposto pelo governo anterior. O secretario expde que “/...J
quando nos assumimos o Governo do Estado comegcamos a dar prosseguimento ao projeto
[...] Conseguimos desentravar todas as pendéncias juridicas, o Polo foi desembargado e as
obras do centro de convengdes foram iniciadas” (informagéo verbal)®.

Para o ex-Secretario de Turismo da Paraiba do segundo mandato do ex-governador
Céssio Rodrigues da Cunha Lima (2007-2009), o turismo na Paraiba ndo ¢ visto como uma
politica publica e sim como projetos de determinados governos, ndo havendo continuidade

com as mudangas de governos:

“[...] Nos ndo temos politicas publicas de turismo definidas, o que nds temos sdo
projetos, programas de governos que param com as mudancas desses governos. [...]
Esse ¢ o fato que justifica a nossa realidade de atraso no desenvolvimento do
turismo, que € a falta de priorizacdo do turismo como uma politica publica. [...]
Projetos a exemplo do Costa do Sol sdo projetos momentaneos, projetos de uma
gestﬁo,zriio de um governo como um todo, no sentido de continuidade.” (informacao
verbal)

O ex-secretario coloca que na Paraiba nao ha uma politica ptblica de turismo definida
e sim projetos de governo. Esse posicionamento ¢ subjetivo e d4 margem a novos governos de
optarem por deixar de lado projetos iniciados pelos governos anteriores. A politica publica de
turismo existe, todavia mesmo que haja uma politica publica de prioridade para turismo, nao
ha como garantir sua continuagdo pelos novos governos. A continuidade vai depender da
vontade de cada governo, da vontade de se desenvolver o turismo na Paraiba. O Pdlo
Turistico Cabo Branco ¢ exemplo nato desse processo.

Para o trade turistico local, além da questdo da vontade politica e da descontinuidade
administrativa, o turismo ndo ¢é prioridade na politica da Paraiba e encontra-se no campo do
discurso politico, o que demonstra a intensidade do problema. Na opinido do vice-presidente

da Associacdo Brasileira da Industria de Hotéis da Paraiba (ABIH-PB) (informacdo verbal)®,

“O turismo no Nordeste, particularmente na Paraiba, tem sido usado como
plataforma politica. As agdes efetivas para que o turismo se desenvolva sdo
minimas. [...]. No caso do Costa do Sol faltou a opgdo politica de torna-lo realidade.
O Governo que comegou 0 projeto saiu € o que entrou ndo teve interesse em
continuar. E isso que vem acontecendo com o turismo da Paraiba.”

z Informagdo concedida pelo Secretario de Turismo da Paraiba, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
2 Informagdo concedida pelo ex-Secretario de Turismo da Paraiba, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
% Informagio concedida pelo presidente da ABIH/PB, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.
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Para o Presidente do Sindicato dos Hotéis, Bares, Restaurantes e Similares de Jodo
Pessoa (SHRBS/JP) (informacdo verbal)®, “/...] o maior entrave para a consolida¢do do
Complexo Costa do Sol é meramente politico. Falta, na realidade, vontade politica por parte
de nossos governantes de consolidar o projeto”.

J& o Presidente da Associagdo Brasileira de Agéncias de Viagem na Paraiba
(ABAV/PB) ¢ mais incisivo, além da expor a questdo da descontinuidade administrativa ¢ a
caréncia de prioridade do turismo, chega ao ponto de entrar na questdo da qualidade dos
gestores estaduais do turismo. Ao expressar sua opinido a respeito dos entraves no

desenvolvimento do Pélo Turistico Cabo Branco, o presidente coloca (informagio verbal)®’:

“O que aconteceu, na nossa percepgdo, ¢ que houve falta de continuidade de uma
gestdo publica para outra. Entendemos que se houvesse continuidade ¢ que se o
turismo realmente fosse prioridade, como foi no Rio Grande do Norte ou em
Pernambuco, com certeza nods teriamos um turismo desenvolvido. Ficamos
totalmente para tras devido a essa falta de continuidade e até mesmo na questdo dos
gestores. Como nds sabemos, quem assume o0s Orgdos publicos de turismo, na
maioria das vezes, sdo pessoas ligadas a partidos politicos e ndo profissionais da
area do turismo. [...] a verdade ¢ que o turismo nunca foi prioridade na Paraiba.”

Com base no que foi discutido até o momento observa-se que a caracteristica marcante
no processo de implantagdo do P6lo tem sido a variacdo na vontade politica de efetivamente
implanta-lo aliado a descontinuidade administrativa, que tem como principais consequéncias a
desestruturacdo de acdes planejadas e implantadas pelos governos que se sucedem. A questdo
da descontinuidade da gestdo ¢ um ponto intrigante. Entre 1988 ¢ 2002 o mesmo partido
politico governou a Paraiba, contudo o complexo ficou totalmente abandonado entre 1991 e
1995. O que se pode extrair disso ¢ que a orientagdo partidaria ndo influi na continuagao
administrativa dos governos na Paraiba. Observa-se que independente de partido politico, o
governo que assume pode optar em dar ou ndo continuidade as ac¢des iniciadas pelo governo
que se sucedeu.

A concepcao do Projeto Costa do Sol tinha como objetivo sanar a insuficiéncia da
infraestrutura turistica estadual, possibilitando assim uma mudanca no perfil turistico do
Estado da Paraiba. Como identificado pela pesquisa, problemas politicos impediram o efetivo
desenvolvimento da proposta do projeto resultando na sua ndo implantacdo. Fato que ndo
ocorreu nos estados vizinhos, a exemplo do projeto Parque das Dunas Via/Costeira no Rio

Grande do Norte e projeto Costa Dourada em Pernambuco

%% Informagdo concedida pelo presidente da SHRBS/JP, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.
" Informagdo concedida pelo presidente da ABAV/PB, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.
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Tomamos o exemplo do Rio Grande do Norte. Segundo Fonseca (2005), ha duas
décadas praticamente ndo havia turismo no Rio Grande do Norte. Apos a implantagdo do
(Mega)Projeto Parque das Dunas/Via Costeira em Natal, o Rio Grande do Norte e sua capital
comecam a se destacar no cendrio turistico brasileiro. De acordo como os dados da CTI/NE
(2009), Natal ¢ quarta capital nordestina que mais recebe fluxos turisticos destinados a regido,
enquanto Jodo Pessoa ocupa apenas a sétima colocacao.

Fonseca (2005) expde que a implantagio do Parque das Dunas/Via Costeira
possibilitou a efetiva inser¢do do Rio Grande do Norte no mercado turistico regional e
estimulou empresarios a investir na atividade. A partir da implantacdo desse projeto a
atividade turistica passa a ser tratada de forma empresarial e o turismo se firma como uma
importante atividade econdmica, recebendo aten¢do e tratamento especial por parte do poder
publico estadual.

O papel do poder publico no turismo ¢ de extrema relevancia e até mesmo uma
questdo de “sobrevivéncia” da atividade turistica. E por meio de suas politicas, agdes, normas,
e incentivos que o turismo se organiza e se desenvolve. Todo esse processo traz consigo a
hipotese de que o efetivo desenvolvimento do Po6lo Turistico Cabo Branco, em longo prazo,
depende da interagdo entre os governos, assim como a vontade politica coletiva em se

desenvolver um projeto turistico para o estado.
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3.2 PRODETUR/PB 1

As negociagoes entre o Governo da Paraiba e o Banco do Nordeste (BNB) com vistas
a sua habilitacdo no PRODETUR/NE 1 tiveram inicio em 1994 com a apresentacdo do
documento “Estratégia para Desenvolvimento da Atividade Turistica no Estado da Paraiba”
(BNB, 2004). O documento definia dois eixos estratégicos para o desenvolvimento do
turismo: o litoraneo e o interior. Entretanto, no decorrer das negociagdes foi acordado que o
PRODETUR/PB iria considerar apenas o eixo litoraneo. O Complexo Turistico Costa do Sol,
agora denominado de Podlo Turistico Cabo Branco, entrou como prioridade no programa,
sendo considerado a principal base para o desenvolvimento do eixo litoraneo.

Em 26 de dezembro 1994 o Governo do Estado da Paraiba, o Ministério do Turismo e
o BNB fecharam um convénio no valor de US$ 36.644.000.00 que seriam aplicados em agdes
relacionadas com transportes, saneamento, recuperagdo do patriménio histdrico,
protecao/recuperacao ambiental e desenvolvimento institucional. A area de abrangéncia do
PRODETUR-NE 1 fora constituida pelos municipios de Cabedelo, Conde, Jodo Pessoa,
Pitimbu, Mataraca, Marcagdo, Baia da Trai¢do, Rio Tinto e Lucena (figura 11, pagina 72).

A proposta do plano de aplicagdo dos recursos elaborado pelo Governo do Estado
direcionava todas as agdes de intervencao fisica no Municipio de Jodao Pessoa, sendo os
demais municipios contemplados com acdes de desenvolvimento institucional. A escolha das
acdes que integrariam o plano de aplica¢do dos recursos financeiros fora delineada visando ao
desenvolvimento do Polo Turistico Cabo Branco, assim como o fortalecimento do atrativo
turistico sol e mar e patrimonio historico (Ver quadro 6, pagina 73).

Para gerenciamento do programa, o BNB e o BID condicionaram a cada estado
nordestino a implantacio de uma unidade executora estadual (UEE), a qual caberia
acompanhar os projetos e agoes relativas ao programa. Outra exigéncia diz respeito ao acesso
a linha de crédito, para ter acesso ao crédito os estados precisavam dimensionar o plano de
recursos de acordo com sua capacidade de endividamento. Nesse sentido, os empréstimos
dependeriam da capacidade de endividamento de cada estado. Em virtude da dificuldade na
capacidade de endividamento da Paraiba, o programa nio avangou, ficando estagnado durante
trés anos. Durante esse periodo o estado conseguiu equacionar as contas, a Unidade Executora
Estadual foi instituida em 16 de maio de 1996 e em 22 de dezembro de 1997 foi firmado um
novo contrato de abertura de crédito no valor de US$ 20.659.301,18, valor correspondente a

parte do programa financiada pelo Banco BID, ou seja, 60% do total dos investimentos.
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Figura 11. Abrangéncia do PRODETUR/PE I
Mapa: Elaboracio propria (2011)
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Quadro 6. Plano de aplicacdo de recursos do PRODETUR/PB I em 1994

Acéo proposta (1994) Valor (US$ mil)

Transportes Via principal Cabo Branco 306
Via secundaria Cabo Branco 257

Saneamento Abast. Agua Comp. C. Branco 1.212
Abast. Agua Bairro Mangabeira 409
Esgotamento Sanitario Comp. C. Branco 6.056
Esgotamento Sanitario Bairro Mangabeira 1.230
Esgotamento Sanitario Bairro V. Figueiredo 4.215
Esgotamento Sanitario Bairro Bessa 10.585

Adm. de residuos solidos Aterro Sanitario Baixo Roger 2.205

Rec. de patrimdnio histdrico Centro historico de Jodo Pessoa 4.420

Protegdo e recuperagdo ambiental | Recuperagdo ambiental do Polo Turistico 2.959
Cabo Branco

Desenvolvimento institucional Companhia de Agua e Esgoto da Paraiba 840
Empresa Paraibana de Turismo PBTUR 260
Departamento de Estrada e Rodagens 120
Superintendéncia de Administragdo do Meio 970
Ambiente
Prefeituras 600

TOTAL 36,644

FONTE: BNB (2005a)

De acordo com o BNB (2005a), em decorréncia do intervalo de tempo entre a
assinatura do convénio (1994) e a liberagao da linha de crédito (1997) devido as dificuldades
no ajustamento de contas do estado, ocorreu um desencontro no plano politico entre o
Governo do Estado da Paraiba e a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, ocasionando a falta de
convergéncia entre as duas instdncias de governo. Como consequéncia ocorreu a
reformulacao do plano de aplicagdo resultando na retirada de acdes que ficariam a cargo da
prefeitura e a incorporagdo de outras agdes. Segundo a atual gestora da Unidade Executora
Estadual do PRODETUR/NE (UEE/PB) (informagio verbal)®*, essa divergéncia ocorreu no

campo politico sendo refletida no campo técnico:

“[...] quando existe divergéncia entre lados politicos isso interfere no campo técnico.
Tanto o estado quanto o municipio possuem suas secretarias ou Orgaos
administrativos. Acontece que quando ndo ha alinhamento politico, quase sempre
ocorre divergéncias entre uma secretaria e outra. Era preciso que os setores técnicos
de ambos entrassem em entendimento.”

Dessa forma, em 1996 foi elaborado um novo plano, sendo excluidas as obras da via
de acesso principal e secundaria do Cabo Branco, o aterro sanitario do Roger, a restauragdo do
Centro Historico da Cidade Alta e a recuperacdo ambiental do Polo Turistico Cabo Branco.

Foram incluidas a constru¢do da Rodovia PB-008 Sul, que liga Jodo Pessoa as praias do

2 Informagdo concedida pela gestora da UEE/PB, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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litoral sul da Paraiba, a restauracao do patriménio historico da Cidade Baixa e a incorporagao
de mais areas para saneamento, todas sob responsabilidade do estado, a constar no Quadro 7,

abaixo.

Quadro 7. Plano de aplicacdo de recursos do PRODETUR/NE I em 1997

Componente Acio Valor (RS) %
Abst. de dgua do Polo Turistico Cabo Branco 2.161.541 2,54
Saneamento Esgoto do Polo Turistico Cabo Branco 2.921.867 343
Esgoto do bairro de Intermares 3.066.434 3,59
Esgoto dos bairros Valentina Figueiredo, Bancarios e 44214611 | 51,86
Bessa; ETE Pedreira
Esgoto das Praias Ponta de Campina, Pogo, Camboinha e 10.036.353 12,27
Areia Dourada (1? etapa)
Rodovia PB 008 (trecho Polo Cabo Branco / Jacuma / 10.878.865 13,20
Transportes Tambaba)
Rodovia PB 008 (trecho Tambaba / Pitimbu / Acat) 8.396.578 9,85
Projeto de Engenharia; EIA-RIMA e avaliacdo 337.712 0,39

socioecondmica da PB 008 Norte (trecho Lucena /Rio Tinto
/Mamanguape /Mataraca /Divisa RN)

Rec.de patrimonio Centro Histdrico de Jodo Pessoa (cidade baixa) 571.788 0,67
historico

DER-PB 177.240 0,21

Desenvolvimento PBTUR 820.228 0,96
institucional CAGEPA 247213 0,29
SUDEMA 795.674 0,93

UEE PRODETUR 162.523 0,19

Planos diretores municipais 470.432 0,55

Total 85.258.101

FONTE: BNB (2005a)

Com o novo plano a abrangéncia das ac¢des de intervengao fisica expandiram-se para
os municipios de Cabedelo (esgoto do bairro de Intermares e das praias Ponta de Campina,
Poco, Camboinha e Areia Dourada), Conde (PB 008) e Pitimbu (PB 008). Ver Figura 12,
pagina 75, para uma melhor visualizagdo das intervengdes fisicas do novo plano de aplicacdo
do PRODETUR/NE PB L.

Com a finalizagdo das negociagdes em 1997, as agdoes do PRODETUR/PB comegam a
ser desenvolvidas no ano seguinte. O programa dividiu suas agdes em quatro grupos, como
exposto anteriormente: saneamento (73,69%), transportes (10,24%), restauracdo de
patrimonio historico (0,67%) e agdes de desenvolvimento institucional (3,13%). A expectativa
de beneficios estaria diretamente ligada as agdes propostas, em face da natureza de cada uma.
Os resultados alcancados sdao discutidos a seguir com base no relatdrio final de avaliagao do
PRODETUR/PB I do BNB, sendo refor¢ado com outras fontes de informagdes sobre o
desenvolvimento do programa. H4 de se destacar que o relatéorio do BNB ¢ muito confuso,

pouco detalhado e em alguns momentos contraditorio.
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3.2.1 Repercussio do PRODETUR/PB I em Joao Pessoa

3.2.1.1 Saneamento

As obras de infraestrutura de saneamento e abastecimento d’adgua em Jodo Pessoa
estavam direcionadas a melhoria da qualidade ambiental do produto turistico sol e mar, assim
como finalizar a infraestrutura urbana do Po6lo Turistico Cabo Branco a fim de permitir sua
consolidacdo através da implantagdo de equipamentos turisticos e de lazer pela iniciativa

privada.

a) Saneamento dos Bairros do Valentina Figueiredo, Bancarios e Bessa

O sistema de esgotamento sanitario do bairro do Valentina Figueiredo teve por
objetivo a despolui¢do do Rio Cuid, cuja foz desemboca nas praias situadas no Pdlo Turistico
Cabo Branco, melhorando e preservando as condi¢des de balneabilidade das praias do Pdlo.
Iniciado em 1998, o projeto teve sua execugdo parcial ndo sendo implantado por completo.
Conseguintemente ndo possibilitou a eliminagao de efluentes no rio Cuia, comprometendo a
qualidade ambiental do rio e consequentemente das praias do Polo.

Ja o projeto de saneamento do bairro dos Bancarios, o qual esta inserido na sub-bacia
Timbd, pertencente a bacia do Rio Jaguaribe, objetivava a eliminagdo de langamentos de
esgotos nos cursos desses rios. Concluida em junho 1998, a obra atingiu seus objetivos. Logo
possibilitou a retirada de despejos de esgotos nos Rios Timbo e Jaguaribe. Por fim, o
saneamento do bairro do Bessa visava a eliminagdo de impactos negativos sobre a praia do
Bessa e no Rio Jaguaribe em face da inexisténcia de um sistema de coleta e tratamento de
esgotos no bairro. O projeto foi parcialmente completado em 2001 ndo estando apto ao

funcionamento efetivo.

b) Saneamento e abastecimento d’agua do Polo Turistico Cabo Branco

A 4rea do Pdlo encontrava-se embargada perante o inicio das obras. Por determinagdo
do IBAMA as obras so poderiam ser iniciadas mediante recuperagcao ambiental da area. Como
exposto anteriormente, a falta de convergéncia politica entre o Governo de Estado e o
Municipio de Jodo Pessoa resultou na exclusdo da a¢do de recuperagdo ambiental do Po6lo da

proposta inicial do plano de aplicag@o de recurso. A¢do a qual seria executada pelo municipio.
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O relatério ndo menciona como se deu o processo de desembargo da area para que as
obras de abastecimento d’agua e esgotamento sanitdrio do Polo fossem iniciadas. Segundo
Pedrosa (1999), em 1996 a PBTUR apresentou ao IBAMA um plano de recuperacao das areas
degradadas do Poélo, em seguida o embargo foi condicionalmente suspenso pelo IBAMA a
fim de permitir o inicio dos servigos de recuperagdo de areas degradadas e demais obras no
P6lo. De acordo com o atual presidente da PBTUR (informacdo verbal)®, os servigos de
recuperacdo ambiental do Polo foram executados pelo Governo do Estado com recursos
proprios.

“[...] & época o governo do estado assumiu a responsabilidade de recuperar as areas
impactadas do Po6lo a fim de viabilizar a implantacdo da infraestrutura de
abastecimento de agua e sistema de esgotos [...] as obras de recuperacdo foram
financiadas com recursos do governo do estado.”

As obras do sistema de abastecimento d’adgua e esgotamento sanitario do Podlo
Turistico Cabo Branco foram finalizadas em sua totalidade em junho de 2001. De acordo com
o relatorio do BNB (2005a), com a conclusdo dessas agdes o Pdlo apresentava-se apto a
receber investimentos privados, respondendo positivamente a proposta de desenvolvimento
do Poélo. Entretanto, o relatério ndo menciona que ao término das obras foram verificados
novos impactos ambientais decorrentes destas, levando a retomada do embargo do Pélo pelo
IBAMA.

Além dos impactos causados pelas obras de saneamento, a constru¢cdo da Rodovia PB
008, a qual tem seu inicio ao final da via principal de acesso ao Po6lo, também ocasionou
impactos ambientais. De acordo com o relatorio do Plano de Controle Ambiental (PCA) e de
Recuperagio de Areas Degradadas, Paisagismo e Preservagio Ambiental (PRAD) do Pélo

Turistico Cabo Branco:

[...] a instalag@o do sistema de esgotamento sanitario causou danos ao meio natural
além dos limites ocupados por esses equipamentos. O Rio Cabelo, fora da poligonal
do empreendimento, mas em sua area de influéncia, sofreu forte degradagdo ao ter
seu curso natural interrompido. Os Rios Jacarapé e Aratu, que se encontram na area
do Pélo, sofreram degradagdes semelhantes com a constru¢do da Rodovia PB 008
(PARAIBA, 2003, p. 19).

Os impactos ambientais provocados pelas obras de saneamento provocaram a
retomada do embargo ambiental do Polo, impossibilitando-o de receber investimentos

privados. Tais dificuldades vieram a provocar uma inércia em tornar efetivamente o P6lo em

2 Informagdo concedida pelo Presidente da PBTUR, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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um produto turistico concreto, nao respondendo positivamente a proposta do PRODETUR/PB

I de consolidacao do Pélo.

3.2.1.2 Transportes

Jodo Pessoa foi contemplada com a implantacao da Rodovia PB 008 sul, uma rodovia
litoranea que liga a cidade aos municipios do litoral sul do estado: Conde e Pitimbu.
Anteriormente o acesso ao litoral sul se dava apenas pela BR101. Segundo o BNB (2005a) a
constru¢do da rodovia atuaria como indutora do desenvolvimento turistico do litoral sul da
Paraiba através da melhora do acesso a regido, proporcionando fluxos turisticos e viabilizando
a implantacdo de equipamentos turisticos. A rodovia também atuaria como mais um acesso ao
Polo Turistico Cabo Branco, a partir do litoral sul do estado.

A Rodovia tem seu inicio ao sul do Polo Turistico Cabo Branco, perpassando pelo
municipio do Conde e com seu término no municipio de Pitimbu, num total de 37,00 km. As
obras de constru¢do da rodovia tiveram seu inicio em junho 1998 e finalizadas em outubro de
2002. Segundo o relatério do BNB (2005a), a constru¢do da rodovia atendeu aos objetivos
propostos na medida em que permitiu a acessibilidade as praias do litoral sul por dentro de
Joao Pessoa. Em conseqiliéncia foi aberta possibilidade do desenvolvimento turistico da

regido, viabilizando a implantacdo de equipamentos turisticos.

Figura 13. Inicio da Rodovia PB 008
FONTE: PARAIBA (2002)
O relatério do BNB (2005a) menciona, apenas pontuando, que ao final das obras de

constru¢do da rodovia foram verificados impactos negativos ao meio ambiente, a constar:
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auséncia de recuperacdo ambiental de cortes, aterros e jazidas de empréstimo, falta de
hidrossemeadura nos taludes dos cortes, problemas localizados de adensamento de aterros e
falta de correcdo de greide dos aterros. Todavia, o relatdrio falha em omitir as conseqiiéncias
que tais impactos provocaram. A constru¢do rodovia acarretou o barramento parcial dos Rios
Aratu e Jacarapé, localizados na area do Polo Turistico Cabo Branco, bem como provocou a
alteracao nos cursos dos mesmos. Por ter seu inicio dentro da area do Polo Turistico Cabo
Branco, os impactos ambientais ocasionados pela constru¢do da rodovia, junto com aqueles
provocados pelas obras de saneamento e abastecimento d’agua do Polo, proporcionaram o

embargo do mesmo.

3.2.1.3 Recuperagao de patriménio historico

As agdes de restauracdo de patrimdnio historico tiveram como objetivo diversificar o
produto turistico da capital através da restauragdo do Centro Historico da Cidade Baixa,
proporcionando um complemento ao turismo de sol e mar (BNB, 2005a). Além da
diversificacdo do produto turistico, a recuperacdo do patriménio histérico deveria alcangar:
Incremento na realizacdo de eventos, geragdo de um fluxo de visitantes, geracdo de
oportunidades de renda para a populagao do entorno (BNB, 2005a).

De acordo com Scoguglia (2004), o esforco para revitalizagdo do Centro Historico de
Jodo Pessoa tem sua origem no final da década de 1980, no Programa de Preservacdo do
Patriménio Cultural da Ibero-América financiado pelo governo espanhol. A revitalizagcdo do
Centro Historico de Joao Pessoa nasce a partir do convénio firmando em 1987 entre o
governo brasileiro, através do MINC e IPHAN, e o governo espanhol, através da Agencia
Espanola de Cooperacion Internacional. A partir dai nasce o Projeto de Revitalizagdo do
Centro Historico de Jodo Pessoa (PRCH-JP) em 1987.

O projeto foi desenvolvido e executado pela Comissao de Revitalizacdo do Centro
Histérico de Joao Pessoa (CPDCH-JP) e pelo Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico do
Estado da Paraiba (IPHAEP). De acordo com Scoguglia (2004), o Projeto de Revitalizagdao do
Centro Historico de Jodo Pessoa previa a restauracdo de 26 monumentos historicos, entre
edificios, igrejas, pracas e ruas. Distribuidas entre a Cidade Baixa e a Cidade Alta®". Entre os
anos de 1989 e 2002 foram realizadas 17 restauragdes. A partir de 1997 o PRODETUR/PB

passa a fazer parte do PRCH-JP. As acdes de restauracdo de patrimonio histérico do

30 Essa denominagdo deve-se a topografia da regido: Planicie fluvial (Cidade baixa) e baixo planalto costeiro ou
tabuleiro (Cidade Alta).
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PRODETUR/PB foram escolhidas entre aquelas apresentadas no PRCH-JP. A época o
PRCH-JP indicava 13 projetos para serem desenvolvidos prioritariamente. Segundo o BNB
(2005a), o PRODETUR/PB, por limitacdo de recursos financeiros destinados as acdes de
restauragdo de patrimdnio historico, contemplou apenas trés projetos: Largo de Sao Pedro
Gongalves, Igreja de S3o Frei Pedro Gongalves ¢ o prédio do Memorial da Arquitetura
Paraibana. Todos localizados na Cidade Baixa.

As obras de restauracdo foram iniciadas em maio de 2000 e finalizadas em fevereiro
de 2002. No Largo de Sdo Pedro Gongalves foram executadas a recuperagdo do calcamento,
instalacdo de toda a fiag¢do elétrica ¢ telefonica de forma subterranea e a restauracdo de 13
fachadas de imoéveis localizados no largo. Ja a Igreja de Sao Frei Pedro Gongalves e o prédio
do Memorial da Arquitetura Paraibana, que estdo localizados no largo em questdo, passaram
por obras de restauracdo completa, interna e externamente. A proposta de restauracdo do

Largo de Sao Pedro e suas edificagdes eram de converté-los em éarea de lazer voltada para

eventos culturais e contemplagdo do patrimdnio historico.

Figura 14. Largo de Sao Pedro Figura 15. Largo de Sao Pedro
Foto: Petronio Maciel de Sousa, 2003 Foto: Petronio Maciel de Sousa, 2003
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Figura 16 . Memorial da Arquitetura Paraibana ~ Figura 17. Igreja de Sdo Frei Pedro Gongalves

Foto: Petronio Maciel de Sousa (2003) Foto: Petronio Maciel de Sousa (2003)
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Segundo o BNB (2005a) o saldo da restauragao foi positivo. Foi registrado fluxo de
turistas visitando os monumentos do largo de Sao Pedro, lembrando que os mesmos estavam
ha mais de 10 anos em condi¢cdo de abandono. Assim como foi verificado um significativo
aumento na realiza¢do de eventos na area. Os dados das tabelas 4 e 5 evidenciam a nova

dindmica que a restauragdo proporcionou a area.

Tabela 4. Fluxo de visitantes aos monumentos restaurados

Igreja de Sao Frei Pedro Gongalves Fluxo
2001 2002
Local 00 396
Turistas 00 155
Memorial da Arquitetura Paraibana Fluxo
2001 2002
Local 00 86
Turistas 00 33

FONTE: BNB (2005a)

Tabela 5. Eventos gerados

Eventos Ano
1999 | 2000 2001 2002

Exposigoes 04 03 08 12
Teatro ao Ar livre 01 01 01 02
Festa Folclorica 01 01 01 02
Festival de Cinema 00 00 00 01
Festival de Arte 00 01 01 01
Festividades carnavalescas | 00 01 01 02
Festividades religiosas 01 01 01 04
Festivais de musica 00 01 02 03
Total 07 09 15 27

FONTE: BNB (2005a)

Apesar de os numeros serem relativamente baixos, ¢ preciso levar em consideracdo
que a area encontrava-se totalmente abandonada. Cabe destacar ainda que o PRODETUR/PB
restaurou apenas uma parte pontual do Centro Historico da Cidade Baixa, os resultados
alcangados precisam ser avaliados tomando como base o restante das revitalizagdes que
ocorreram do Centro Histérico da Cidade Baixa pelo PRCH-JP. O Largo de Sado Pedro
encontra-se com a Praca Antenor Navarro, a qual foi totalmente restaurada junto com suas
edificagdes pelo PRCH-JP. Tanto o largo quanto a praga fazem parte da mesma darea
restaurada, formando um Unico “complexo histérico”. Essa area ficou conhecida
popularmente como o “Centro Historico de Jodo Pessoa”, por concentrar espacialmente varias

restauragoes, apesar de abranger apenas parte do Centro Historico da Cidade Baixa. Nesse



82

sentindo, quem visita Pragca Antenor Navarro automaticamente vista o Largo de Sao Pedro,

pois estao localizados na mesma area.

fgreja de Ség Frei
—JPgdro Gongalves: .. «

Figura 18. “Centro Historico de Jodo Pessoa”
FONTE: IPHAEP (2005)

As agdes do PRODETUR/PB de restauracdo do Centro Historico da Cidade Baixa
além de turisticas, também visavam beneficiar a populagao do entorno. Segundo o BNB
(2005a), foi incentivada a permanéncia da populacdo residente pré-restauracdo do Largo de
Sao Pedro. J4 as edificacdes que se encontravam vazias comecgaram a ser adquiridas por
empresarios que visavam investir no local em decorréncia da renovagdo. Entretanto, segundo
o BNB (2005a) ndo foi possivel detectar a criacdo de oportunidade de renda para a populagao
do entorno. Sobre tal questao, Scoguglia (2004) argumenta que ndo houve uma revitalizagao,
o que realmente aconteceu foi uma restauracdo, uma reforma de edificios, fachadas, ruas etc,
que nao foi acompanha pela inser¢do efetiva da populagdo do entorno. Todavia, o “Centro

Historico de Jodao Pessoa” se consolidada como area de eventos culturais.
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3.2.1.4 Desenvolvimento Institucional

As acles no ambito do desenvolvimento institucional teriam como objetivo o
fortalecimento da capacidade dos agentes envolvidos no programa. Em Jodo Pessoa foram
submetidos a capacitacdo a Empresa Paraibana de Turismo (PBTUR), a Unidade Executora
Estadual do PRODETUR (UEE/PB), o Departamento de Estradas de Rodagem da Paraiba
(DER/PB) e a Superintendéncia de Desenvolvimento do Meio Ambiente (SUDEMA).

a) Empresa Paraibana de Turismo (PBTUR)

A PBTUR ¢ um 6rgdo de administragdo indireto do Estado da Paraiba e tem como
fun¢do o fomento e a promocdo do marketing turistico paraibano. De acordo com o BNB
(2005a) as acgdes de desenvolvimento institucional buscaram eliminar os pontos criticos da
empresa, identificados com base em um diagnostico interno, e a criagdo de um sistema de
informagdes e campanhas de marketing. De acordo com o BNB (2005a), o resultado foi
deficiente, o planejamento interno®' foi cumprido parcialmente prejudicando o alcance dos
beneficios esperados, “ndo sendo possivel a criagdo de um eficiente sistema de informagoes e
uma consistente campanha de promocgao, nao havendo uma divulgacao e venda consistente do
destino” (BNB, 2005a, p.24). Todavia, apesar de o relatério mencionar que ndo foi possivel a
criacdo de uma eficaz campanha de marketing, houve um aumento de 59,62% no fluxo

turistico de Jodo Pessoa durante os anos de implantaciao do programa, a constar na tabela 6.

Tabela 6. Fluxo turistico em Jodo Pessoa 1996-2003
ANO 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

FLUXO | 400.309 | 387.627 | 562.425 | 451.882 | 550.242 | 594.923 | 642.960 | 618.652
FONTE: BNB (2005a)

Com base nos dados acima expostos verifica-se que o fluxo turistico na Paraiba
apresenta-se irregular entre o periodo de 1996 a 1999, apresentando variagdes positivas e
negativas. A partir do ano de 1999 o fluxo turistico comega a apresentar taxas positivas,
exceto no ano de 2003. Segundo Leandro (2007), entre os anos 1995 e 2002, periodo que
coincide com a implantagdo do PRODETUR/PB, houveram intensas campanhas de marketing

desenvolvidas pela PBTUR. Segundo o autor os tipos de midia mais empregados na

31 0 BNB (2005a) néo disponibiliza informagdes relativas ao planejamento interno.
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promogao turistica foram folheteria (folders e cartazes), revistas e videos. Esses materiais

foram apresentados em eventos de interesse turistico regionais, nacionais € internacionais.
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Figura 19. Folder utilizado na promogao turistica de Jodo Pessoa
FONTE: LEANDRO (2007)

O BNB (2004) ndo ¢ especifico quanto ao que ele chama de “um eficiente sistema de
informagdes e uma consistente campanha de promoc¢ao”, resultando num diagnostico confuso
quanto ao éxito do desenvolvimento institucional da PBTUR. O que pode se depreender de
uma maneira geral, com base nos dados estaticos, ¢ que sem divida houve um aumento
consideravel no fluxo turistico de Jodo Pessoa durante o desenvolvimento do

PRODETUR/PB.

¢) Superintendéncia de Desenvolvimento do Meio Ambiente (SUDEMA)

A SUDEMA ¢ um orgdo indireto do Estado da Paraiba responsavel pelo
monitoramento e controle do meio ambiente em conformidade com a legislagdo ambiental
vigente. De acordo com o BNB (2005a), o plano de desenvolvimento institucional da
SUDEMA contava com agdes de avaliacdo institucional, fortalecimento das estruturas
operacionais, desenvolvimento de recursos humanos e aquisicdo de materiais. O objetivo
dessas acdes era melhorar a gestdo da SUDEMA na protecdo ambiental, no licenciamento

ambiental, no acompanhamento e no monitoramento das atividades e obras licenciadas.
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Segundo o relatério (BNB, 2005a), houve a capacitagio do corpo técnico e
administrativo do 6rgdo através de 10 cursos ministrados por professores da UFPB, com um
total de 150 pessoas capacitadas. Apesar da capacitacdo que o 6rgdo recebeu a sua atuagdo foi
deficiente. A implantacdo do sistema de abastecimento d’agua e esgotamento sanitario do
Polo Turistico Cabo Branco proporcionaram impactos ambientais, assim como também foram
detectados graves impactos ambientais decorrentes da construgdo da Rodovia PB 008.

Segundo o BNB (2005a), as agdes que constituiam o PRODETUR/PB nao
vislumbrariam impactos ambientais negativos, uma vez que se teve “o cuidado de submeter
todos os projetos a aprovacdo da SUDEMA, visando a obtengdo da licenga de instalagdo e
operagdao e, quando se apresentou necessario, se procedeu aos ajustes requeridos pela
legislagdo ambiental (BNB, 2005a, p.39)”. Contudo, o que se observou foi que ocorreram
diversos impactos ambientais. Nesse sentido, a sua atuacdo como 6rgdo de fiscalizacdo e
controle ambiental foi falha. Essa deficiéncia contribuiu diretamente para atrasar o

desenvolvimento do Polo Turistico Cabo Branco.

b) Unidade Executora Estadual (UEE/PB)

A funcao da UEE/PB seria a de coordenar e acompanhar os projetos e acoes relativos
ao programa. A constar no relatério do BNB (2005a) as a¢gdes na UEE/PB ficaram restritas ao
seu aparelhamento através da aquisicdo de aparelhos de informatica, audiovisual e veiculos.
Nao foi objeto de agdo a qualificagdo da UEE/PB. De acordo com o BNB (2005a, p.27) a
UEE/PB ndo atuou como oOrgdo agregador do programa, “limitou-se a ser um mero
acompanhante da execuc¢do fisica e financeira em atendimento as exigéncias operacionais do
programa”. O BNB (2005a) ndo expde as razdes do por que a UEE/PB ndo atuou como 6rgao

agregador. Segundo atual gestora da UEE/PB (informagao verbal)**:

“A fungdo da unidade executora é de coordenar as a¢des do programa. Sua funcdo
estd limitada a isso. Quem executa as agdes sdao os agentes envolvidos, como a
SUDEMA ou a PBTUR [...] o que pode ter acontecido ¢ a atuagdo de coordenagao
ter sido deficiente.

Essa deficiéncia na coordenagdo pode ter comprometido o efetivo desenvolvimento do
PRODETUR/PB. Uma atuag¢do eficaz da UEE/PB poderia orientar acdes dos agentes

envolvidos no programa no sentido de induzir a eficiéncia administrativa. Tomamos o caso da

32 Informagdo concedida pela gestora da UEE/PB, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.



86

SUDEMA, a sua deficiéncia na fiscalizacdo ambiental de determinadas obras possibilitou que
tais obras proporcionassem impactos ambientais. Outro ponto seria a fiscalizagao de maneira
mais incisiva da aplicagdo do plano de acdo do PRODETUR/PB, para que todas as agoes

fossem cumpridas de acordo com suas propostas.

3.2.1.5 Saldo Final

A grande tonica do programa veio ser a melhoria de infraestrutura de saneamento,
uma vez que do montante investido no programa, 73,69% foram destinados a sua
implanta¢do. Os investimentos em saneamento visavam preservar a qualidade ambiental do
produto turistico sol e mar e finalizar a infra-estrutura urbana do P6lo Turistico Cabo Branco.
Todavia, ndo se pode colocar que as agdes de infra-instrutora de saneamento empreitadas pelo
programa tiveram rebatimento direto no desenvolvimento da atividade turistica em Jodo
Pessoa. O Polo Turistico Cabo Branco, considerado o grande vetor para o desenvolvimento
turistico, ndo conseguiu sair do papel devido ao embargo ambiental causado pelas obras de
saneamento e abastecimento d’agua do Pélo e da constru¢do da Rodovia PB 008.

O turismo é um fendmeno eminentemente urbano, as atividades turisticas utilizam a
infraestrutura urbana das cidades como aeroportos e vias de acesso (CRUZ, 2002). No que
toca a atividade turistica e sua relagdo com o sistema de transportes, VERA et al. (1997) colocam
que essas infraestruturas sao imprescindiveis para alavancar o turismo, posto que as condi¢des de
mobilidade e de acessibilidade sdo requisitos fundamentais para o desenvolvimento deste setor.
As obras de acessibilidade em Jodo Pessoa ficaram restritas a constru¢ao da Rodovia PB 008,
que liga a cidade as praias do litoral sul. Todavia, apesar de Jodo Pessoa ter ganhado mais um
acesso rodovidrio, ndo ha como avaliar se a rodovia efetivamente proporcionou ganhos no
desenvolvimento turistico da cidade, pois nao existem dados que comprovem que a rodovia
proporcionou um aumento de fluxo turistico para capital.

Diferentemente do que aconteceu nas capitais dos estados nordestinos do Maranhao,
Ceara, Rio Grande do Norte, Sergipe, Bahia ¢ Pernambuco, onde houveram investimentos na
ampliacdo e melhoria de seus respectivos aeroportos, na Paraiba ndo houve investimento na infra-
estrutura aeroportuaria de sua capital. Uma estrutura aeroportuaria de qualidade ¢ fundamental
para atracao de turistas nacionais e estrangeiros. A Paraiba concentrou na sua capital agcdes em
obras de saneamento, o que ¢ até certo ponto conflitante, pois se por um lado a melhoria no
saneamento pode vir a preservar a qualidade ambiental do produto turistico, por outro lado ela

ndo tem a capacidade de deslocar fluxos turisticos. Ter um produto de qualidade, mas nao
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proporcionar acesso ao mesmo ¢ no minimo paradoxal. Afinal de contas, a oferta de um sistema
de transportes eficiente, que responda as necessidades dos consumidores, constitui uma exigéncia
no atual cenario globalizado e competitivo que € o setor turistico.

O sistema de transportes, junto com a hospedagem, configura-se como um dos elementos
estruturantes do setor turistico. Nesse sentido, quando se coloca em perspectiva a consolidagao
do Polo Turistico Cabo Branco, a deficiéncia no acesso aéreo a Jodo Pessoa poderia
prejudicar o desenvolvimento do Poélo. Afinal, qual agente privado iria investir em
equipamento hoteleiro numa cidade onde existe uma caréncia no deslocamento de fluxos
turisticos?

Tal fato demonstra falhas na elabora¢do do plano de aplicagio do PRODETUR/PB 1,
as acdes concretamente turisticas do PRODETUR/PB I foram timidas. Em que pese ter
havido um incremento no fluxo turistico na capital paraibana durante a implantagdo do
programa, tal constatacdo nao pode ser associada aos investimentos no centro historico ou na
area de saneamento. As campanhas de marketing realizadas pela PBTUR durante os anos de
implantacdo do programa (1997-2002) proporcionaram um aumento de 59,62% no fluxo
turistico na capital paraibana. Entretanto, o marketing ndo ¢é unica agdo necessaria para alcangar
o desenvolvimento do turismo local.

Outro fato a se destacar ¢ a atuagdo dos agentes publicos envolvidos nas obras de
intervencdo fisica do programa, principalmente a SUDEMA e o Governo do Estado. A
atuacdo da SUDEMA foi falha; mesmo sendo contemplada pelas a¢des de desenvolvimento
institucional, foram verificados diversos impactos ambientais causados pelas obras de
saneamento e transportes. J4 o Governo do Estado, das seis obras de saneamento, duas nao
foram concluidas. Segundo o BNB (2005a), as obras de saneamento que nao foram concluidas
devem-se ao fato de que os recursos alocados nao foram suficientes para conclui-las. Tal fato
demonstra a deficiéncia do governo na gestdo financeira do programa.

Com excegdo do Centro Historico™, em que sua dinimica territorial foi totalmente
(re)organizada, o PRODETUR/PB I ndo chegou a (re)organizar o territorio de Jodo Pessoa
como um todo ou influenciar na sua dinamica. Ocorreu apenas um aumento do fluxo de
turistas, consideravel levando em comparagdo as estatisticas anteriores a implantagdo do
programa. Todavia, ndo houve a criagdo de um ambiente satisfatorio para o desenvolvimento
da atividade turistica, propiciando a capital paraibana melhores condi¢des de competitividade

em relacdo as demais capitais nordestinas.

33 Levando em conta as a¢des do Projeto de Revitalizagio do Centro Historico de Jodo Pessoa (PRCH-JP).
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3.3 PRODETUR/PB II

O foco do PRODETUR/NE II ¢ a continuidade e sustentabilidade das ag¢des realizadas
na primeira faze do programa. Para atender as condi¢des basicas de elegibilidade para
participar da segunda etapa do programa, o regulamento operacional do PRODETUR/NE II
(BNB, 2002) prevé que os estados deverao definir “polos de turismo”, identificado por grupos
de municipios com atragdes similares ou complementares; implantar conselhos de turismo nos
polos, elaborar para os poélos um Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo
Sustentavel (PDITS) e demonstrar capacidade de endividamento para contratar os recursos
financeiros.

A elaboracdo do PDITS devera ser executada pela Unidade Executora Estadual do
PRODETUR (UEE), sendo acompanhada pelos respectivos Conselhos de Turismo dos poélos,
tendo sua aprovagao feita pelo Conselho de Turismo. Uma vez aprovado pelo Conselho, o
PDITS estara apto a ser submetido ao BNB para avaliacao e aprovagao final. O regulamento
operacional também prevé que as acdes de investimentos deverdo comegar pelos municipios
que foram beneficiados na etapa anterior do programa; uma vez assegurada a execu¢do dessas
acoes, poderao ser incluidos investimentos nos municipios adicionais.

Buscando participar da segunda etapa do PRODETUR/NE o Governo do Estado da
Paraiba apresenta ao BNB, em agosto de 2004, o Plano de Desenvolvimento Integrado do
Turismo Sustentavel do Poélo Costa das Piscinas, previamente aprovado pelo conselho do
Polo. Em 27 de outubro de 2004 ¢ aprovado pelo BNB e Ministério do Turismo o PDITS do
Polo Costa das Piscinas. O Poélo fora constituido por doze municipios: nove da area de
abrangéncia do PRODETUR/PB I: Cabedelo, Conde, Jodo Pessoa, Pitimbt, Mataraca,
Marcacao, Baia da Trai¢cdo, Rio Tinto e Lucena; adicionado de mais trés municipios: Santa
Rita, Bayeux e Mamaguape. Do total de municipios que constituem o Pélo, apenas Santa
Rita, Bayeux e Mamaguape ndo se constituem em municipios litoraneos. (Ver figura 20,
pagina 91, para visualizar o mapa da 4rea de abrangéncia do Pé6lo).

De acordo com PDITS (BNB, 2005b), a inclusdo do municipio Bayeux na area de
planejamento deve-se ao Aeroporto Castro Pinto, principal aeroporto do estado, estar
localizado na area do municipio. Ja inclusdo do municipio de Santa Rita deve-se as
potencialidades historicas que o municipio apresenta. Por fim, a inclusdo do municipio de
Mamanguape deve-se a sua riqueza de seus recursos naturais, caracterizado por uma rica rede

fluvial.



&9

Mataraca

Baia da Traig&o

Marcagio

R.. | Rio Tinto

70y

CE .ﬁv‘ \h.&wmf Lucena
X F LT

| Cabedelo

0JNUERY OURBIQ

Jodo Pessoa

Conde

Pitimbu

Escala 1:3.881.344

B PoLo cosTA DAS PISCINAS
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Segundo o diagndstico para elaboracdo do PDITS (BNB, 2005b), a Paraiba possui
uma reconhecida desvantagem competitiva em relagdo aos mercados mais tradicionais de sol
e mar da Regido Nordeste. A proposta do PDITS consistia no desenvolvimento de um destino
turistico singular, atraente e competitivo no contexto regional através da potencializagdo de
suas singularidades. De acordo com o PDITS (BNB, 2005b), o potencial turistico paraibano

conta com singularidades que o diferencia de outros destinos:

a. A disponibilidade de um centro urbano (Jodo Pessoa) de médio porte ao qual
se atrelam atrativos culturais e naturais, o que caracteriza um ambiente mais
tranqiiillo e seguro ¢ de melhor qualidade de vida quando comparado aos
mercados concorrentes que sofrem os efeitos da aglomeragdo urbana;

b. O baixo grau de violéncia verificado em Jodo Pessoa e nos municipios
componentes da area de planejamento;

c. O significativo acervo historico concentrado em Jodo Pessoa e no seu entorno,
passiveis de serem incorporados em produtos ou roteiros de turismo cultural.

d. A diversidade e a riqueza dos recursos naturais do litoral do Polo;

e. Possibilidades de aumento dos meios de hospedagem;

f. A existéncia de areas livres ou com baixa densidade de ocupagdo, em praias de

elevado potencial turistico.

Dentro dessa perspectiva de potencialidades singulares se formataria o produto
turistico do Polo Costa das Piscinas. Nesse sentido, o Polo teria a sua vantagem comparativa
vinculada a singularidade de seu produto turistico. Como resultado, o Polo Costa das Piscinas
“devera definir-se e posicionar-se no mercado como destino tropical de sol e mar de oferta
multipla; um lugar tranqjiiilo, seguro e gostoso” (BNB, 2005b, p.12).

Para alcancar tal objetivo, o PDITS foi elaborado em trés componentes estratégicos:
Fortalecimento Municipal; Planejamento, capacitacdo e infraestrutura e Promog¢do de
investimento. Com base nesses trés eixos estratégicos foi desenvolvido o plano de
acao/aplicacao de recursos do Pdlo Costa das Piscinas, or¢ado num valor total de 38.663.207
USS, com previsao de finalizagdo das agdes em cinco anos pos-contrato do empréstimo. A

prioridade para intervengdes estdo voltadas a continuidade do PRODETUR/PB 1, visando a
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consolidacdo das agdes realizadas. Para tanto, as a¢des®* foram centradas na regido formada
por Joao Pessoa, Cabedelo e o litoral sul (Conde e Pitimbu).

O elenco de agdes proposto pelo plano de aplicagdo apresenta a continuidade e
extensdo das agdes da etapa anterior ao programa: novas obras de saneamento e a continuagao
das obras que nao foram concluidas; a recuperagdo de monumentos histéricos; recuperagao
ambiental do Pélo Turistico Cabo Branco, para que o mesmo seja desembargado; passivo
ambiental da Rodovia PB 008 e mais agdes de desenvolvimento institucional. Jodo Pessoa
concentra 43,38% dos investimentos do PRODETUR/PB 1I e, diferente da etapa anterior, o
plano de aplicagdo (Quadro 8, pagina 92) passa a contar com mais agdes de intervengao fisica
de “natureza turistica”.

Além da continuacdo das obras, estavam previstas a reurbanizagdo de areas turisticas
da capital, a constar: reurbanizacdo do Mercado de Peixes de Tambat; a construcdo do Centro
de Animacao Turistica de Jodo Pessoa, espago dotado de equipamentos de lazer, no bairro de
Tambau e reforma do Pier de Tambat. No tocante ao setor de transportes, o plano abrange
apenas a duplicacdo do acesso ao Aeroporto Casto Pinto; ndo estavam previstas obras de
melhoria e ampliagdo do aeroporto.

O Polo Turistico Cabo Branco entra mais uma vez como prioridade do programa. Nas
palavras do PDITS, a consolida¢ao do pdlo “¢ fundamental para o desenvolvimento turistico
da Paraiba e capaz, por si s6, de impulsionar a economia do estado e o desenvolvimento
urbano da capital paraibana” (BNB, 2005b, p. 98). Com o intuito de consolidar de vez o pdlo,
estava prevista a constru¢do de um Centro de Convengdes na area do p6lo. Além da proposta
de consolidagdo, o centro de convengdes atuaria como vetor de desenvolvimento do turismo
de negocios e eventos.

O PDITS também contava com uma proposta de criagdo de um “Circuito Nautico”,
que visava desenvolver o turismo nautico através da construcao de pontos de embarcagdo ao
longo do estuario do Rio Paraiba: Porto do Capim em Jodo Pessoa; Praia do Jacaré¢ em
Cabedelo; Forte Velho em Santa Rita; Costinha em Lucena e Antigo Cais dos Hidroavides em

Cabedelo. Cada ponto se configuraria em um ponto de animagao.

3 Ver anexo 3 para detalhamento do plano de a¢io com discriminacdo de todas as a¢des.
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Quadro 8. Plano de aplicagdo do PRODETUR/PB II: Investimentos em Jodo Pessoa

COMPONENTE 1 - FORTALECIMENTO MUNICIPAL Valor US$
Gestao Turistica (Desenvolvimento institucional)

PBTUR 86.054
Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa 83.333
UEE /PB 63.000
IPHAEP 66.667
Protecao de Recursos Naturais

PCA e PRAD do Polo Cabo Branco 150.000
Recuperagdo ambiental do Polo Turistico Cabo Branco 300.000
Criacdo do Jardim Botanico Bejamin Maranhao 1.227.427
Recuperacio de Patrimonio Historico e Cultural

Restauragdo do complexo "Antiga Alfandega" 277.132
Marco do Porto do Capim 333.333
Antiga Fabrica de Gelo - Centro Apoio Turistico 76.933
Antiga Superintendéncia da Alfandega - Centro Cultural 233.218
Implantagdo da Praga Porto do Capim 600.220
Urbanizaciio de Areas Turisticas

Reurbanizacdo do Mercado de Peixes de Tambau 333.333
Centro de Animacao Turistica 150.000
Marco da PBTUR 300.000
Pier PBTU 166.667
Circuito Nautico "Por do Sol" / Polos de Animagdo Turisticas 1.250.000
COMPONENTE 2 - PLANEJAMENTO, CAPACITACAO, INFRA ESTRUTURA

Agua e Saneamento

SES da Praia do Bessa (finalizar) 1.076.285
SES de Manaira 740.000
SES Valentina Figueiredo (finalizar) 1.500.000
Obras de Infra-Estrutura

Duplica¢do do acesso ao Aeroporto Castro Pinto 833.333
Instalacdo de sinalizagdo de orientagdo ao turista 400.000
Centro de Convengoes de Joao Pessoa 7.000.000
COMPONENTE 3 - PROMOCAO DE INVESTIMENTO PRIVADO*

Treinamento, Semindarios e Oficinas de Trabalho 250.000
TOTAL 16.947.701

FONTE (BNB, 2005b)

*Este componente é destinado para todos os municipios que fazem parte do Pélo, todavia o PDITS nio expde a
divisdo dos investimentos. Nesse sentido, o valor destinado a esse componente ndo foi somado ao total final de

investimentos.

Observa-se no grafico da figura 21, pagina 93, que os investimentos do

PRODETUR/PB II em Jodo Pessoa concentraram-se em ac¢des de infraestrutura™ (48%),

todavia 85% do investimento em infraestrutura esta destinado a constru¢ao do Centro de

Convengoes de Jodo Pessoa. Como exposto no grafico, observa-se que as acdes estdo mais

bem distribuidas quando comparadas a etapa anterior do programa, que concentrou agdoes em

saneamento.

3 Infraestrutura como descrita no Plano de Aplicagdo de Recursos do PDITS.
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Distribuigao dos investimentos em Joao Pessoa
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Figura 21. Grafico da distribuicdo dos investimentos em Joao Pessoa
FONTE: BNB (2005b)

A constru¢do de equipamentos como um centro de convengdes, a criagdo de produtos
turisticos (Circuito Nautico) e a urbanizagdo de areas de interesse turistico, de fato fornecem
subsidios estruturais para desenvolver o turismo. No entanto, ainda faltam outros fatores
estruturais como o acesso ao produto turistico, nesse caso o desenvolvimento de um sistema
de transportes eficaz, principalmente o aéreo. Mais uma vez a questdo do desenvolvimento de
uma infraestrutura aeroportudria nao teve €nfase. Acdes relacionadas ao aeroporto ficaram
restritas a duplicagdo do acesso ao mesmo.

Com o PDITS pronto e aprovado pelo BNB, faltava apenas a contratacdo dos recursos
financeiros. No dia 26 de abril de 2005, seis meses apos a aprovagdo do PDITS do Pélo Costa
das Piscinas pelo o BNB, o Governo do Estado Paraiba anunciou ao BNB a auséncia da
capacidade de endividamento do estado para executar o programa. De acordo com o BNB
(2010) o processo de contratagdo dos recursos financeiros da segunda etapa do programa fora
concluido em junho de 2006. Nao houve tempo habil para regular as contas do estado e a
Paraiba fica de fora do PRODETUR/NE II. Como conseqiiéncia o Plano de Desenvolvimento
Integrado do Turismo Sustentavel do Pdélo Costa das Piscinas ndo ¢ implantado.

Segundo a atual gestora da UEE/PB, a nao contragdo dos empréstimos do
PRODETUR/NE 1I vai além da questdo da auséncia de capacidade de endividamento do
estado. A gestora expoe que o PDITS do Polo Costa das Piscinas comegou a ser elaborado
durante a implantagdo do PRODETUR/PB 1. A concepcao do Polo Costa das Piscinas fora
concebida durante o segundo governo de José¢ Targino Maranhdo (1999-2002). Segundo a

gestora (informacao verbal)*®

36 Informagdo concedida pela gestora da UEE/PB, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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“O governo ja tinha um carta consulta aprovada e estava na elaboragdo do PDITS
Costa das Piscinas, faltava apenas alguns detalhes para finalizar. Dai houve a
mudanca de governo. Como ha historicamente uma descontinuidade de politicas
quando se muda de governo, o novo governo achou por bem refazer o trabalho que
jé estava pronto. Passou-se um bom tempo refazendo o plano e quando chegou a
hora de contratar os recursos, o governo ndo possuia capacidade de endividamento.”

A gestora também expde (informagio verbal)®’ que a época da mudanga de governo
na Paraiba, “o governo anterior possuia capacidade de endividamento e ja havia deixado a
concepgao do PDITS pronta, contudo eles [o novo governo] decidiram ndo levar em conta o
que ja estava praticamente fechado”. O depoimento da gestora ¢ refor¢cado pelo proprio
PDITS do Pélo Costa das Piscinas aprovado em 2004. Segundo o PDITS (BNB, 2005b), a
Paraiba havia apresentado a proposta inicial do PDITS ao BNB em 2001, no mesmo ano o
BNB a avaliou e a encaminhou de volta, sugerindo modificagdes e corregdes. A proposta
original do PDITS passou por varias revisdes entre 2001 e 2002. Segundo o PDITS (BNB,
2005b, p. 1), “a decisdo de desenvolver um novo PDITS foi baseada na constata¢dao de que se
fazia necessario retomar o processo com base nas premissas que orientam o PRODETUR/NE
IT”. Subentende-se, a partir da citacdo, que a proposta original do PDITS foi elaborada fora
das diretrizes do programa, todavia o documento ndo detalha em nada tal questdo, apenas
expde que o plano foi elaborado fora das premissas do programa. Sobre tal questdo, a gestora

da UEE/PB explica que (informagio verbal)®®

“a elaboragdo de um documento como o PDITS ¢ lenta e detalhada e sempre ha
revisdes, mas o que acontece ¢ que o governo optou por desenvolver um plano novo
[...] geralmente os governos ndo gostam de continuar a obra dos outros, ¢ foi isso
que aconteceu. A Paraiba mais uma vez saiu perdendo no turismo.”

Evidencia-se que o que levou o Estado da Paraiba a ficar de fora da segunda etapa do
PRODETUR/NE foi a descontinuidade administrativa, ou seja, a mudanca de governo.
Colocando o PDITS do Pélo Costa das Piscinas no contexto das sucessoes administrativas, o
plano, como ja exposto, comegou a ser elaborado ainda durante a implantagdo do
PRODETUR/PB 1, durante o segundo governo de José Targino Maranhdo (1999-2002). O
governo ja havia aprovado a concepgao inicial do plano e estava a desenvolver a sua versao

final. Todavia, em 2003 acontece a mudanca de governo, assume o comando da Paraiba o

entdo novo governador, Céassio Rodrigues da Cunha Lima, opositor do ex-governador. O novo

37 Informagdo concedida pela gestora da UEE/PB, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
38 Informagdo concedida pela gestora da UEE/PB, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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governo decide por refazer todo plano, contudo ndo consegue a contratacdo dos empréstimos
do BNB e BID devido a falta de capacidade de endividamento do estado, consequentemente a
Paraiba fica de fora do PRODETUR/NE II.

O interessante de todo esse processo ¢ que a descontinuidade contém timidos
elementos de continuidade. Apesar de oposicdo, o novo governo sinalizou em dar
continuidade ao PRODETUR/NE, contudo nao se apresentou disposto a seguir pari passu a
proposta deixada pelo governo anterior. Entretanto, ndo se pode considerar tal atitude como
positiva, pois a postura oposicionista prevaleceu, refletindo na elaboracdo de um novo plano.

Questionados pela pesquisa sobre qual a percep¢ao do trade turistico local sobre o ndo
desenvolvimento do PRODETUR/PB II, todos representantes, com excec¢ao do Presidente da
ABAYV e do representante do Jodo Pessoa Convention e Visitors Bureau (JPAC&VB), se
limitaram apenas a confirmar que a falta da capacidade de endividamento do Estado Paraiba
foi a razdo para o ndo desenvolvimento do programa. Para a ABAV e o JPAC&VB a nao
contratagdio do PRODETUR/PB 1I ¢ resultado da deficiéncia do governo do estado em
desenvolver um plano de acdo de acordo com a sua capacidade de endividamento. Nas
palavras do representante do JPAC& VB (informagio verbal)*: “A administracéo piiblica do
turismo na Paraiba ndo teve competéncia para conceber um plano coerente e dentro dos
limites financeiros do estado. Essa falta de competéncia foi o que causou a perda do
PRODETUR/PB I1.”

Ja o Presidente da ABAV coloca (informagao Verbal)40:

“[...] como ¢ que o governo desenvolve um plano fora dos limites financeiros do
estado? Para nos, isso é pura falta de preparo, falta de capacidade do governo de
elaborar um plano coerente com os recursos do estado. Isso s6 vem a comprovar
como ¢ mal feita a gestdo do turismo na Paraiba”

O saldo final de todo esse processo foi negativo. Como o proprio PDITS (2005b)
reconhece, a Paraiba estd em desvantagem em relacdo aos demais estados da Regido
Nordeste. Os investimentos que seriam realizados objetivavam mudar esse perfil. Como o
PRODETUR/PB II ndo saiu do papel, esse perfil ndo mudou. Cabe salientar que a consolidagao
do emblematico Polo Turistico Cabo Branco, que desde sua concepgdao vem sendo tratado
com principal vetor para o desenvolvimento turistico da Paraiba, mais uma vez ficou no

campo tedrico.

3% Informagio concedida pelo representante do JPAC&VB, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.
* Informagdo concedida pelo presidente da ABAV, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.
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3.4 PLANO AMANHECER

No ano 2000 foi apresentado pelo Governo do Estado da Paraiba o Plano Estratégico
de Desenvolvimento do Turismo da Paraiba, o Plano Amanhecer. Com o slogan “Nasce um
Novo Turismo”, o plano foi concebido sob os preceitos do planejamento estratégico e city
marketing, tao efetivamente aplicado em Barcelona, Espanha. Para isso, fora contratada para
desenvolver o plano a empresa espanhola Marketing Systems Consultoria, liderada pelo
consultor espanhol Joseph Chias, que também foi o responsavel pela elaboracdo dos planos
estratégicos de Barcelona, Buenos Aires, Rio de Janeiro, entre outros.

O planejamento estratégico tem como base tedrica a transposicdo dos conceitos do
planejamento de empresas para o planejamento urbano e vem sendo utilizado em vdrias
cidades ao redor do mundo, sendo Barcelona uma das mais famosas. Vainer (2000, p. 76)
explana que “o planejamento estratégico, segundo seus defensores, deve ser adotado pelos
governos locais em razao de estarem as cidades submetidas as mesmas condigdes e desafios
que as empresas”’. Nessa perspectiva, Maricato (2000) argumenta que devido as cidades
estarem inseridas num contexto globalizado e altamente competitivo, isso tem levado as
mesmas a adotarem o planejamento estratégico como diferencial.

Nesse contexto, o city marketing atuaria para “[...] fortalecer a capacidade das cidades
de se adaptarem ao mercado [...] abrange, basicamente, a elabora¢do de uma mistura correta
de atragdes e servigos locais, fornecendo-os de uma maneira eficiente” (KOTLER, 2006, p.
20). Nesse sentido, o planejamento estratégico ¢ o city marketing entram na agenda dos
orgdos governamentais de planejamento do turismo na tentativa de desenvolver e valorizar a
cidade turisticamente, para que esta possa sobressair-se em relacdo as concorrentes,
garantindo fluxo turistico e investimentos.

O Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo na Paraiba, o Plano Amanhecer,
deveria orientar todas as agdes do poder publico e da iniciativa privada no desenvolvimento
turistico da Paraiba de 2000 a 2010. Foi definido como prioritario o conceito de
desenvolvimento turistico sustentavel, “que tem como meta a satisfacdo dos turistas e dos
cidaddos, o retorno dos investimentos € o objetivo basico de causar os minimos impactos
ambientais e culturais possiveis” (PARAIBA, 2000, p. 11).

O Plano Amanhecer dividiu a Paraiba em seis podlos turisticos de acordo com a
proximidade territorial; identidade cultural e natural e semelhanca de clima, vegetacdo e
recursos turisticos. Os polos turisticos propostos pelo plano sdo identificados no quadro 9 e

figura 22 na pagina 99:
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Quadro 9 — Polos Turisticos do Plano Amanhecer

Polo 1 | Jodo Pessoa: Jodo Pessoa, Santa Rita, Bayeux

Polo 2 | Praias de Cabedelo, Conde e Pitimbu

Polo 3 | Litoral Norte: Lucena, Mataraca, Mamanguape, Baia da Trai¢do e Rio Tinto
Polo 4 | Campina Grande: Campina Grande, Cabaceiras e Inga

Polo 5 | Brejo Paraibano: Areia, Alagoa Grande, Bananeiras e Araruna

Polo 6 | Sertio Paraibano: Sousa, Cajazeiras, Pombal, Patos e Itaporanga.
FONTE: PARAIBA (2000)

ODUNYILY ONW320

I:l Pélo Litoral Norte

I:l Pélo Praias de Cabedelo, Conde e Pitimbu

I:l Pdlo Brejo Paraibano

I:l Pdlo Campina Grande

I:l Pélo Sertdo Paraibano

Figura 22. Po6los turisticos do Plano Amanhecer
Mapa: Elaboragao propria (2011)

Os objetivos principais do Plano Amanhecer eram criar condi¢des de competitividade
para a Paraiba; criar uma imagem turistica da Paraiba e de cada um dos seus polos; aumentar
fluxo de turistas, mas ndo massifica-lo; aumentar as estadias atuais no estado e conscientizar a
sociedade dos beneficios sociais do turismo de qualidade (PARAIBA, 2000). Os
investimentos necessarios para o desenvolvimento do plano eram equivalentes a 322,25
milhdes de reais por parte da iniciativa privada e 442 milhdes pelo setor publico (PARAIBA,
2000).
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O Plano Amanhecer dividiu-se em duas partes: Diagnéstico e Estratégia de
Desenvolvimento e Plano Operacional. Na fase do diagndstico, o objetivo era conhecer
melhor o Paraiba, pesquisar seus aspectos sociais, culturais, naturais e de infraestrutura, com a
finalidade de coletar fundamentos para a elaboracdo de um plano de agdo coerente e preciso.
Nesta fase, foram analisados os pontos fracos e fortes de setores especificos e do turismo da
Paraiba. S3o tidos como principais pontos fortes existentes no Estado da Paraiba: A malha
rodoviaria do estado; a adocdo da politica de polos turisticos (Polo Turistico Cabo Branco); o
alto nivel do conhecimento da Paraiba no trade do Brasil; a cultura popular auténtica e a
existéncia do PRODETUR/PB.

Os principais pontos fracos expdem a precariedade dos servigos turisticos; a
deficiéncia na malha aérea; a auséncia de integracdo entre os projetos de capacitacdo e
treinamento profissional e os setores turisticos; o trabalho de receptivo deficiente; a falta de
consciéncia da populagdo a respeito do turismo; a concentragdo do marketing turistico no
litoral, mais especificamente na capital; a auséncia de planejamento turistico integral a todo
Estado da Paraiba e a auséncia de autonomia de gestao na PBTUR e seu pouco envolvimento
com o setor privado.

Uma vez concluido o diagnostico, era possivel estabelecer a Estratégia de
Desenvolvimento. No Plano Operacional sdo estabelecidos os detalhamentos da Estratégia de
Desenvolvimento, que foram dividas em quatro macroprogramas: Desenvolvimento, Turismo
de Qualidade, Comunicacdo e Marketing. O Macroprograma de desenvolvimento diz respeito
a escala local, ou seja, representa as agoes especificas a serem implementadas de acordo com
as necessidades de cada lugar. Os demais macroprogramas apresentam acodes generalizadas

para todos os polos. Seguem, abaixo, os objetivos de cada macroprograma:

e  Macroprograma de desenvolvimento: constava de quatro programas:
Infraestrutura basica e de suporte; Reestruturagao de produtos; Estruturagao de
novos produtos; Planejamento.

e  Macroprograma Turismo de Qualidade: melhorar a formagdo e a qualificacdo
profissional do setor turistico do estado.

e  Macroprograma de Comunicagdo: fazer com que o plano fosse compreendido,
criando atitudes e motivacgdes por parte da comunidade local e dos turistas.

e  Macroprograma de Marketing: acdes de publicidade e promogao do produto
Paraiba.
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Em Jodo Pessoa, o objetivo do Plano Amanhecer ¢ desenvolver um destino turistico
capaz de ser competitivo no mercado regional. Para alcancar esse objetivo, foram
desenvolvidas 94 acdes estruturantes visando a criagdo de um ambiente com melhores
condigdes de competitividade. As acdes foram estruturadas no Macroprograma de
Desenvolvimento de Jodo Pessoa, distribuidas nos programas de infraestrutura basica e de
suporte; planejamento; reestruturacio de produtos e estruturagdo de novos produtos®'. Em
cada macroprograma houve um detalhamento da situacdo atual que identificou as
necessidades a serem alcancadas. A seguir, discutiremos as principais agdes de cada
programa.

O primeiro programa, planejamento, propde planos e estratégias de controle dos
recursos turisticos historicos e naturais de Jodo Pessoa, com o objetivo de preservar a
qualidade dos mesmos. No segundo programa, infraestrutura basica e de suporte, a énfase
estd na acessibilidade, nos sistemas de transportes aéreo e viario de Jodo Pessoa. O
diagnostico do Plano Amanhecer identificou que uma das principais deficiéncias para
desenvolvimento da atividade turistica em Jodo Pessoa diz respeito ao seu sistema de
transporte aéreo. O Aeroporto Castro Pinto apresenta uma capacidade operacional reduzida,
nao recebe vos internacionais e ndo possui condi¢des infraestruturais de receber aeronaves
de grande porte. Para sanar tais questdes, o programa propoe agoes de reforma do aeroporto e
a ampliacdo da malha aérea.

J& no que diz respeito ao acesso vidrio, as principais intervengdes propostas pelo
programa foram a ampliacdo e modernizacao da Rodovidria de Jodo Pessoa, que se encontra
defasada e a melhoria no transporte publico da cidade, a fim de possibilitar melhores
condicoes de acessibilidade aos locais onde se localizam os atrativos turisticos.

No programa de reestruturacao de produtos turisticos atuais, o Plano Amanhecer
pretendia reestruturar a atual oferta turistica da cidade. Apresenta como proposta principal a
consolidagdao do Pdlo Turistico Cabo Branco. O plano sugere que o Governo do Estado nao
deve medir esfor¢os para consolidar o polo e recomenda a idealizacdo de programas de
investimentos. A consolidacdo do polo iria proporcionar ampliagdo dos equipamentos
turisticos e de lazer da cidade.

Ja no programa de estruturacio de novos produtos turisticos busca-se diversificar o
produto turistico de Jodo Pessoa, fortemente associado ao turismo de “sol e mar”, produto

turistico predominante na Regido Nordeste. O diagnostico do Plano Amanhecer detectou que

*1 Ver Anexo 4 para o detalhamento completo das agdes.
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a proximidade geografica de Jodo Pessoa com mercados turisticos de “sol € mar” mais
consolidados, a exemplo de Recife e Natal, sdo fatores que podem dificultar a ascensao da
cidade no mercado turistico regional Entretanto, destaca que no mercado atual, altamente
competitivo, os destinos que pretendem ocupar posi¢des de destaque durante um largo
periodo de tempo devem preocupar-se constantemente com a renovagao de seus produtos.

A proposta buscava desenvolver um produto turistico diversificado para Joao Pessoa
com base nos seus recursos histérico-culturais, urbanos e naturais. Caracterizou-se
fundamentalmente pela criagdo e insercdo de produtos complementares ao produto principal
da cidade, o produto “sol e mar”. As agdes basicamente abrangiam a recuperagao de edificios
histéricos, reformas em diversos museus da cidade, projetos de roteiros turisticos historico-
culturais, criagdo de parques ecoldgicos e o aumento dos eventos culturais na cidade.

Para atingir os objetivos, foram estabelecidas duas fases temporais: De 2000 a 2002
seria a fase de estruturagdo da oferta da Paraiba, e de 2003 a 2010, a fase de crescimento da
atividade turistica. Como todo Plano Estratégico, este também intenta definir metas e
resultados. O Plano Amanhecer estabelecia as seguintes metas de alcance de fluxo de turistas
em todo o Estado da Paraiba: J4 para 2002, o estado deveria receber 780 mil turistas, sendo
750 mil nacionais ¢ 30 mil estrangeiros, com receita gerada de aproximadamente 628,5
milhdes de reais. Para 2010, esse nimero deveria aumentar para 1,375 milhdo de turistas,
sendo 1,200 milhdo de turistas brasileiros e 175 mil estrangeiros, com uma receita estimada
de 1.231,5 milhdes de reais por ano.

Das politicas estudadas até o momento, o Plano Amanhecer ¢ a mais bem estruturada e
equilibrada em suas agdes. A énfase do plano nao ¢ investir apenas em infraestrutura urbana e
sim na estruturacdo completa do territorio turistico de Jodo Pessoa, na tentativa de possibilitar
melhores condigdes para o efetivo desenvolvimento turistico da cidade. Observa-se nas
estratégias uma preocupacdo com projetos visassem criar um produto turistico mais
competitivo que proporcionasse melhores condi¢des de insercdo de Jodo Pessoa no mercado
turistico regional.

O Plano Amanhecer foi concebido pelo segundo governo de José Targino Maranhdo
(1999-2002) e era considerado a principal ferramenta para o desenvolvimento turistico da
Paraiba até 2003, quando houve mudanca de governo, com a oposi¢do assumindo o poder*’.
Toda troca no comando politico suscita dividas sobre se haverd ou ndo a continuidade das

politicas anteriormente desenvolvidas. Quando ha troca de governantes, o senso comum

2 Assume o Governo da Paraiba o entio Governador Cassio Rodrigues da Cunha Lima.
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aponta a descontinuidade como regra. Como o plano nao foi levado adiante pela nova
administracao, a resposta imediata seria essa.

Em entrevistas com representantes do trade turistico local ¢ mutua a visdo de que a
descontinuidade administrativa ¢ a causa para o ndo desenvolvimento do Plano Amanhecer.
Seguem, abaixo, alguns depoimentos de destaque dos representantes dos segmentos que
compdem o trade turistico local.

Para o vice-presidente da Associa¢do Brasileira da Industria de Hotéis da Paraiba
(ABIH-PB) (informagdo verbal)*: “O problema do Plano Amanhecer foi politico. O governo
que ganhou as elei¢oes era de oposi¢do e como era de se esperar, ndo iria dar continuidade
aos planos do governo anterior.”

Ja o Presidente do Sindicato dos Hotéis, Bares, Restaurantes e Similares de Joao
Pessoa (SHRBS/JP) (informagio verbal)** coloca: “A descontinuidade da gestéo ocasionou o
abandono do Plano Amanhecer. O governo que assumiu ndo tomou como prioridade o
desenvolvimento do plano”.

Na concep¢do do Presidente da Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagem na
Paraiba (ABAV/PB) (informacio verbal)*>: “Divergéncias politicas fizeram com que o plano
fosse deixado de lado. Esse é o reflexo da gestdo do turismo na Paraiba, que demonstra que o
turismo nunca foi prioridade no estado”.

Por fim, o represente do Jodo Pessoa Convention & Visitors Bureau (JPAC&VB)
(informagdo verbal)*® expde: “Em 2003 o governo que assumiu era de oposi¢do e decidiu
engavetar o projeto. O Plano Amanhecer foi totalmente deixado de lado pelo novo governo”.

Fica claro na opinido do trade turistico que a troca de governo foi o responsavel direto
pelo “engavetamento” do Plano Amanhecer. Isso demonstra a desconfianca do trade turistico
local sobre a capacidade dos Governos da Paraiba em conseguir desenvolver politicas de
turismo sem que os pleitos eleitorais atrapalhem.

Buscando a posi¢ao dos representantes do poder publico sobre a problematica do
Plano Amanhecer, segundo o atual Secretario de Turismo da Paraiba e ex-Secretdrio de
Turismo de Jodo Pessoa, o Plano Amanhecer foi apenas concebido, a totalidade de suas agdes
ndo sairam do papel. De acordo com o secretirio, foram duas as razdes para o nao
desenvolvimento do plano: A quantidade de recursos que o estado deveria alocar para o seu

desenvolvimento devido a grande abrangéncia do plano; e a descontinuidade administrativa.

* Informagio concedida pelo vice-presidente da ABIH-PB, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.
* Informagdo concedida pelo presidente da SHRBS/JP, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.

* Informagio concedida pelo presidente da ABAV/PB, em Jodo Pessoa, setembro de 2010.

* Informacio concedida pelo representante do JPAC&VB, em Jodo Pessoa, setembro de 2010
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“O Plano Amanhecer néo chegou a ser desenvolvido devido a quantidade de recursos
necessarios para colocar-lo em pratica. Pensou-se no plano, mas ndo se pensou nos
recursos para aplica-lo. Ndo adianta apresentar um plano se ndo tem recursos para
aplica-lo. Esse foi o grande pecado. [...] Comegou-se a buscar recursos para aplicar o
plano, mais ai veio a mudanga de governo e o plano foi esquecido.” (informagdo
verbal)*’:

Com base na fala, observamos que o secretario afirma que o proprio governo que
concebeu o Plano Amanhecer ndo conseguiu tird-lo do papel. Dai vem a mudanga de governo
e ndo era de se esperar que o plano fosse levado adiante, visto que o préprio governo que o
concebeu ndo conseguiu implementé-lo. Na visdo do ex-Secretario de Turismo da Paraiba do
segundo mandato do ex-governador Cassio Rodrigues da Cunha Lima (2007-2009), o plano
ndo teve continuidade ndo apenas pela mudanga de governo, mas porque nao houve esforco
em realmente tornd-lo um plano estratégico para o turismo do Estado da Paraiba. O ex-

- . ~ 48
Secretério coloca (informagao verbal)™ :

“O Plano Amanhecer foi um plano de governo. Nao houve um trabalho em torna-lo
uma referéncia, realmente torna-lo um plano estratégico de turismo do estado da
Paraiba. Ele ndo teve sua continuidade ndo somente pela mudanca de governo, mas
também porque ele ndo estava trabalhado em outras instancias fora do governo, como
por exemplo, o trade turistico. Quando um projeto ¢ “enraizado”, trabalhado nas
diversas instancias que ndo seja apenas a do governo, os governos podem mudar, mas
esse projeto passa a ser referenciado como uma politica publica, ndo apenas uma
politica de governo.”

Concordamos com a colocagdo do ex-secretario, a qual tem um forte cunho idealista.
Todavia, o viés politico-partidario quase sempre se sobressai, a transicdo de uma nova gestao
¢ considerada um momento em que “tudo vai mudar”; politicas, programa e projetos sao
interrompidos, independentemente de sua eficacia. Nesse sentido, a mudanca de governo
contém em seu discurso a renovagdo, o que ocasiona na maioria das vezes a descontinuidade,
que por sua vez sempre leva a um constante retorno ao zero. O ideal ¢ que houvesse a
continuidade, mas ndo had como garanti-la.

Todavia, segundo o atual Secretdrio de Turismo da Paraiba, com a volta de José
Targino Maranhao ao Governo do Estado Paraiba em seu terceiro mandato (2009-), o Plano
Amanhecer foi retomado. De acordo com o Secretario, o governo estd estudando o que pode
ser desenvolvido da proposta do plano (informacéo verbal)®: “no momento estamos vendo o

que pode ser aplicado, [..] so que muita coisa mudou de 2000 para cd, a realidade é

47 Informagdo concedida pelo Secretario de Turismo da Paraiba, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
48 Informagdo concedida pelo ex-Secretario de Turismo da Paraiba, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
49 Informagdo concedida pelo Secretario de Turismo da Paraiba, em Jodo Pessoa, outubro de 2010.
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diferente. Estamos reformulando algumas acoes para tornd-las mais praticas e aplicd-las
dentro da realidade financeira do estado.” Essa retomada do plano pelo atual governo do
estado corrobora com o argumento do ex-Secretario de Turismo do Paraiba (2007-2009), que
o Plano Amanhecer configura-se com uma politica de governo.

Entretanto, a realidade ¢ muito mais complexa. Partindo do argumento do ex-
Secretario, toda politica publica seria politica de governo. Pois ndo hd como garantir que
determinada politica seja continuada, ja que ndo existem principios legais que garantam isso.
A continuidade vai depender da vontade politica de cada governo. O Plano Amanhecer foi
vitima desse processo; estava sujeito a ser levado adiante ou ndo, aliado ao agravante de que o
proprio governo que o concebeu ndo conseguiu colocéa-lo em pratica.

Ao final de tudo, o Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo da Paraiba, o
Plano Amanhecer, configurou-se como mais uma politica publica para o turismo na Paraiba
que ndo conseguiu se desenvolver. Desta vez, ndao so aliado a descontinuidade politica, pois o
plano nunca saiu do papel. O Plano Amanhecer ndo chegou a amanhecer e o desenvolvimento
de Jodo Pessoa como um destino turistico competitivo foi comprometido. Todavia,
curiosamente, mesmo sem o plano ter sido posto em pratica, a meta de fluxos turisticos para
2002 na Paraiba foi ultrapassada, segundo dos dados da PBTUR, o estado da Paraiba recebeu
908.709 mil turistas em 2002, 16,50% a mais da meta prevista, que era de 780,000. Porém, a
receita gerada pela atividade estava aquém daquela prevista pelo programa; em 2002 foram

apurados apenas 119,952 milhdes de reais com receitas, 19% dos 628,5 milhdes previstos.
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CONSIDERACOES FINAIS

As consideracdes finais deste trabalho constituem, na realidade, uma critica a forma
como o turismo ¢ conduzido na Paraiba, além de reflexdes importantes que foram construidas
no decorrer do estudo.

A atividade turistica no Brasil comega a ter sua ascensdo a partir do final da década de
1960 quando governo brasileiro comeca a dispensar maior atengdo para esse setor da
economia. Conseguintemente, ocorre a difusdo de investimentos em turismo no pais. Embora
isto tenha se desenvolvido em praticamente todo o pais, foi na Regido Nordeste que tais
investimentos se apresentaram como elementos-chave no processo de producao de territorios
turisticos na regido, embora ndo de forma homogénea.

No Nordeste, o turismo surge como uma alternativa econdmica através da valorizacao
dos recursos naturais da regido. A partir do final da década de 1970, a atuagdo governamental
por intermédio de politicas publicas de turismo possibilitou a adequacao e estruturacdo do
territério em consonancia com as necessidades de desenvolvimento da atividade turistica.

Nesse contexto, na Paraiba, a partir do final dos anos 1980, o governo do estado,
através de politicas publicas de turismo comeca a demonstrar um interesse mais incisivo em
desenvolver o turismo, focalizando o desenvolvimento da atividade turistica na sua capital,
Jodo Pessoa. Todavia, evidenciou-se neste trabalho que a distancia entre a decisdo de se
conceber uma politica publica de turismo e a de implementd-la ¢ muito grande. Como foi
exposto na pesquisa, a decisdo de se conceber foi tomada, projetos, programas e planos foram
elaborados, porém, a sua implementagao deixa a desejar.

Nos tltimos vinte e dois anos a perspectiva de desenvolvimento da atividade turistica
em Jodo Pessoa esteve, em grande medida, atrelada as politicas publicas de turismo.
Entretanto, ndo obstante serem anunciadas pelo governo estadual como veiculos para o
desenvolvimento turistico, das trés politicas publicas estudadas, apenas o PRODETUR/PB I
conseguiu ser desenvolvido, ainda que de forma deficiente, enquanto as restantes ndo sairam
do papel. A pesquisa constatou que a problemadtica das politicas que ndo conseguiram ser
desenvolvidas decorre da descontinuidade das administracdes governamentais, fato que
atravancou o processo de implantagao dessas politicas.

Concebido em 1988, o (Mega)Projeto Costa do Sol objetiva a constru¢cdo de um
complexo turistico em Jodo Pessoa numa area destinada a ser um territdrio turistico por
exceléncia. O projeto se vislumbrava como vetor para o desenvolvimento turistico de Joao

Pessoa, contudo, apesar de todas as expectativas em torno do projeto, ainda ndo passa de um
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projeto. O projeto sofreu com a descontinuidade administrativa aliada a sucessivos embargos
ambientais, alternando estagios de abandono total ¢ de retomada. Desde sua concepcao, a
consolidacdo do projeto representa a principal expressdo para o desenvolvimento do turismo
de Jodo Pessoa, estando presente nas demais politicas de turismo estudadas neste trabalho.
Foram necessarios vinte e dois anos para que toda infraestrutura basica do Costa do Sol fosse
implantada. Atualmente ele encontra-se apto para receber investimentos privados, passando a
sua consolidagdo estar nas maos da iniciativa privada.

O PRODETUR/NE foi idealizado para suprir as caréncias infraestruturais basicas e de
suporte da Regido Nordeste, a fim de possibilitar melhores condig¢des para o desenvolvimento
do turismo na regido. Diferentemente do Costa do Sol, o PRODETUR/PB, concebido em
1997, conseguiu ser implantado pelo Governo do Estado, o que poder ser creditado aos dois
mandatos consecutivos do governo que o concebeu. Contudo, o programa apresentou
deficiéncias na sua elaboragdo e implementacdo. O plano de aplicacdo do programa foi
extremamente mal elaborado, houve uma demasiada énfase em sanecamento em detrimento de
outras agdes mais estruturais para o turismo, como infraestrutura aeroportudria, essencial para
atragdo de fluxos turisticos, que foi ignorada pelo programa. Além disso, foram verificados
diversos impactos ambientais ¢ nem todas as obras foram efetivamente finalizadas. O
resultado final do PRODETUR/PB em Jodo Pessoa nao foi positivo, imagem de um plano de
aplicacdo mal elaborado e mal implantado, que se refletiu na inércia do desenvolvimento
turistico da cidade.

A finalizagdo da implantagdo do PRODETUR/PB I coincide com a mudanca de
governo. O governo que concebeu o PRODETUR/PB 1 deixou pronta a proposta para
contratagdo da segunda etapa do programa. Como foi exposto pela pesquisa, 0 novo governo
que assumiu decidiu por refazer toda a proposta, o que demandou tempo, e na hora de
contratar os empréstimos financeiros junto ao BNB ndo possuia capacidade de
endividamento. Esse cenario demonstra claramente a postura oposicionista do novo governo,
ndo estando disposto a levar adiante algo proposto pelo governo anterior.

Assim como a segunda etapa do PRODETUR/PB, o Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Turismo da Paraiba, o Plano Amanhecer, também foi vitima da
descontinuidade administrativa, sendo “engavetado” quando houve a mudanga de governo,
porém, com um agravante: o proprio governo que o concebeu nio conseguiu tird-lo do papel
devido ao montante de recursos financeiros que o estado deveria investir para colocéd-lo em
pratica. O Plano Amanhecer foi a politica de turismo mais bem estruturada, pois foi a unica

que realizou um preciso diagnoéstico do turismo em Jodo Pessoa, e suas acdes objetivavam a
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(re)estruturacao turistica completa da cidade com o intuito de produzir um territério turistico
competitivo. Todavia, o Plano Amanhecer poder ser considerado utdpico, pois ndo condizia
com a realidade financeira existente no estado.

Observamos no trabalho que o principal agente de producdo do territdrio turistico € o
Estado. A atuagdo estatal por intermédio das politicas publicas se reflete na produgdo de
territorios turisticos. O turismo ¢ uma atividade condicionadora de territorios por exercer
poder de funcionalizagd@o. O territorio ¢ (re)ordenado em torno dessa atividade, representando
uma forma de organizagdo em que os territorios sdo preparados para o consumo turistico. Em
Jodo Pessoa, a politica turistica ndo chega a moldar toda a cidade, nem redefinir
completamente sua vida econdmica, uma vez que as politicas de turismo nao encontram um
efetivo desenvolvimento. Consequentemente, pouco foram seus reflexos sobre a producdo do
territorio turistico de Jodo Pessoa.

Contudo, algumas agdes tiveram influéncia indireta no ordenamento do territorial da
cidade. O acesso ao Polo Turistico Cabo Branco foi integrado as principais avenidas da orla
maritima de Jodo Pessoa, como o Polo ndo foi consolidado, houve uma expansdo e
concentragdo de equipamentos turisticos ao longo da orla da cidade. Observa-se um processo
de crescimento urbano associado a construgdes de equipamentos turisticos e ampliagdo da
infraestrutura urbana para atender ao processo de desenvolvimento turistico da area. A orla
maritima consolida-se como principal area turistica da cidade pela diversidade de
equipamentos € servigos turisticos.

Somado a consolidacdo turistica da orla maritima, a implantagdo da infraestrutura
urbana do Po6lo Turistico Cabo Branco: acesso, energia, abastecimento d’dgua e saneamento
valorizou as areas circunvizinhas ao polo. Observa-se um crescente processo de especulacao
imobilidria através de loteamento e vendas de terrenos proximos ao polo. Como conseqiiéncia
¢ observada junto ao acesso do Polo uma proliferacao de condominios de luxo horizontais.

Entretanto, tais influéncias indiretas ndo escondem os entraves no desenvolvimento
das politicas de turismo estudadas. O éxito das politicas de turismo se evidenciaria na
capacidade de Jodao Pessoa em se destacar em relagdo as outras destinagdes turisticas
nordestinas, o que nao ¢ observado. A descontinuidade das politicas de turismo com a
mudan¢a de governo ¢ a realidade observada na Paraiba, o que nos leva a um constante
recomeco. Tal fato deixa Jodo Pessoa na contramdo do desenvolvimento turistico, defasando-
se frente as demais capitais nordestinas.

O mais intrigante ¢ que o proprio agente publico, nas entrevistas realizadas pela

pesquisa, reconhece que a descontinuidade administrativa ¢ o vetor de entravamento das
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politicas publicas de turismo que ndo foram consolidadas. Todavia, na analise das
informacodes obtidas nas entrevistas observa-se que alguns entrevistados orientam-se por suas
preferéncias politicas, 0 que remete a discussdo ao conteudo ideoldgico que sustenta as
decisdes de ndo se da continuidade as acdes de governos passados.

Em relagdo ao agente privado, nas entrevistas realizadas pela pesquisa € perceptivel a
desconfiangca com que os representantes do trade turistico local véem os representantes do
poder publico, haja vista todos os resquicios deixados por politicas de turismo que ndo sairam
do papel. Isso cria um ambiente de inseguranca, no qual a iniciativa privada ndo se sente
segura em investir onde ndo existe a certeza de comprometimento do poder publico para com
o desenvolvimento do turismo.

As mudangas na estrutura administrativa publica sdo necessarias em cumprimento as
exigéncias democraticas, culminando em substitui¢cdes politicas. Entretanto, a condugdo do
desenvolvimento turistico, pela abrangéncia deste setor e pela sua complexidade, extrapola o
limite dos periodos administrativos. A mudanca administrativa ndo deveria ser responsavel
pela interrupcdo de acdes provenientes de administracdes passadas. No entanto, ndo existem
mecanismos juridicos que assegurem a continuidade das agdes originadas nos governos
anteriores. Colocando a politica publica de turismo sob essa premissa, a continuagao
dependera da vontade politica dos governantes que assumem o poder, assim como seu
posicionamento em relagdo a importancia do turismo.

O ator hegemoénico da produgdo do territdrio turistico € o poder publico, o
desenvolvimento da atividade turistica ¢ diretamente dependente de suas agdes. Nesse
contexto, a presente investigacdo observou que a Paraiba, apesar de propor desenvolver o
turismo em Jodo Pessoa, ndo detém um olhar mais compreensivo sobre a sua importancia
nesse processo, esbarrando nos problemas estruturais de mudanca de governo.

A pesquisa revela que esse determinante vem se perpetuando e a projecdo de mudanga
desse quadro ¢ negativa. Essa assertiva remete a uma indagacdo: como vislumbrar a
possibilidade do poder publico estadual como um agente capaz de dar continuidade as
politicas publicas de turismo independente das mudancgas de governo? Em primeiro lugar
através do comprometimento do poder publico estadual em desenvolver o turismo na Paraiba.
Segundo, os riscos de descontinuidade de politicas publicas diminuirdo quando forem
desenvolvidas acdes de promog¢do da continuidade. O poder publico, assim, assumiria uma
forma de gestdo compartilhada, que se manifestaria com base na compreensdo do passado,

amenizando o ciclo vicioso da descontinuidade de politicas publicas.
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ANEXO 1

ROTEIRO DE ENTREVISTA

A) GESTORES PUBLICOS: Secretaria Estadual de Turismo e Desenvolvimento (SETDE);
Secretaria Municipal Executiva de Turismo (SETUR); Empresa Paraibana de Turismo S/A
(PBTUR)

QUESTOES:
1) Projeto Costa do Sol

O Projeto Costa do Sol, atual Polo Turistico Cabo Branco, apesar de ter sido apresentado em
1988 ainda ndo passa de um projeto. Quais os fatores que dificultaram/dificultam a sua efetiva
implanta¢ao?

2) Plano Amanhecer

O Plano Amanhecer, apresentado no ano de 2000, deveria orientar todas as agdes do poder
publico e da iniciativa privada no que diz respeito ao desenvolvimento turistico do estado
entre os anos 2000 e 2010. Contudo, vigorou até o ano de 2002. Qual/quais a(s) fatores(s) que
impediram a continuidade do plano?

B) GESTORES PUBLICOS: Unidade Executora Estadual do PRODETUR/PB (UEE/PB)
QUESTOES:
1) PRODETUR/PB I

a) O BNB aponta que durante o processo de contratacio do PRODETUR/NE a falta de
convergéncia entre a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa e Governo do Estado Paraiba
acarretou na elaboracdo de dois Planos de Aplicacdo. Quais os fatores que ocasionaram essa
falta de convergéncia?

b) O BNB expode que durante o processo de desenvolvimento do PRODETUR/PB I a UEE/PB
ndo atou como orgao agregador, limitando-se a acompanhar a execucgao fisica e financeira do
programa. Como funciona a atuagdo da UEE/PB?

2) PRODETUR/PB 11

O PDITS do Polo Costa das Piscinas foi aprovado pelo BNB no ano de 2005. Todavia,
segundo o BNB (2005), o Governo do Estado ndo conseguiu contratar os recursos financeiros
devido a falta da capacidade de endividamento e a Paraiba ficou de fora do PRODETUR/NE
I1.

a) Como se deu o processo de desenvolvimento do PDITS?

b) A falta de capacidade de endividamento foi o inico fator de entrave?
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C) TRADE TURISTICO LOCAL: Associaco Brasileira da Industria de Hotéis na Paraiba
(ABIH/PB); Associacdo Brasileira das Agéncias de Viagem (ABAV); Jodo Pessoa
Convention e Visitors Bureau (JPAC&VC); Sindicato dos Hotéis, Bares, Restaurantes e
Similares de Jodo Pessoa (SHRBS)

QUESTOES:
1) Projeto Costa do Sol
O Projeto Costa do Sol, atual Polo Turistico Cabo Branco, apesar de ter sido apresentado em
1988 ainda ndo passa de um projeto. Em sua opinido, quais os fatores que
dificultaram/dificultam a sua efetiva implantagao?
2) Plano Amanhecer
O Plano Amanhecer, apresentado no ano de 2000, deveria orientar todas as agdes do poder
publico e da iniciativa privada no que diz respeito ao desenvolvimento turistico do estado
entre os anos 2000 e 2010. Contudo, vigorou até o ano de 2002. Qual/quais a(s) fatores(s) que
impediram a continuidade do plano?

3) PRODETUR/PB 11

Qual a percepc¢ao do trade sobre a ndo contragdo do PRODETUR/NE II pelo governo do
estado?
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Loteamento do Complexo Turistico Costa do Sol e empreendimento previstos

Tipo do lote | Lote Area (m2) Proprietario UHs US$
milhdes

Hoteleiro 1 71.151,88 Holanda Park Hotel S/A 250 15,0

Hoteleiro 2 62.580,00 Polyutil S/A (c/ cessdao p/ Tempo Hotéis e 120 6,0
Turismo S/A Novotel)

Hoteleiro 3 30.811,06 JVL Engenharia Ltda. (c¢/ cessao p/ Sol 120 3,6
Dourado Hotéis Turismo S/A)

Hoteleiro 4 74.542,79 Costa do Sol S/A (c/ cessdo p/ Marina 120 3,6
Residence Hotel S/A)

Hoteleiro 5 47.981,47 Hotel Savaroni Recife Ltda. (c¢/ cessao p/ 150 7,5
Savaroni Hotel de Turismo S/A e Litoral
Hotel)

Hoteleiro 6 45.985,50 Hotel Portal do Atlantico S/A 270 16,2

Hoteleiro 7 43.414,89 Hotel do Sol Jodo Pessoa S/A 150 4.5

Hoteleiro 8 47.945,21 Ouro Branco Administradora de Hotéis 120 6,0
Ltda.

Hoteleiro 9 63.565,90 Mardisa Hotéis Turismo Ltda. 150 4.5

Hoteleiro 10 52.639,38 Certa — Const. Civis e Industriais Ltda. (c¢/ 200 10,0
cessdo p/ Certa Hotéis e Turismo S/A)

Hoteleiro 11 82.266,99 Agitur Empreendimentos Ltda. 252 15,1

Hoteleiro 12 108.560,00 Gepasa — Grupo Empres. e Partic. Ltda. (c/ 250 15,0
cessdo p/ Acacias Empreend. Turisticos)

Hoteleiro 13 78.000,00 Hotéis Vela e Mar S/A 162 4.9

Hoteleiro 14 58.864,71 Thomas Hotéis Tropicais Ltda. 150 4.5

Hoteleiro 15 32.674,21 SIEL — Soc. Import. e Export. Ltda. (c/ 150 7,5
cessdo p/ HTE — Empresa de Hotéis e
Turismo)

Hoteleiro 16 30.000,00 Phombhol — Produtos Médicos, Hosp. e 116 3,5
Odont. (c/ cessdo p/ Ponta Oriental Costa do
Sol S/A)

Hoteleiro 17 33.546,00 Hotel Tropicana S/A 150 9,0

Hoteleiro 18 30.000,00 Serrano Praia Hotel (organizagdo Hotellar 120 3,6
Ltda.)

Hoteleiro 19 30.000,00 Brisamar Hotéis Ltda. 150 4.5

Eventos Unico 294.700,00 Companhia Brasileira de Espetaculos

Campo Golfe | Unico 400.000,00 Santana Empreendimentos Turisticos Ltda.

Cidade da Unico 103.700,00 Gepasa — Grupo Empresarial ¢ Participagdes

Crianga Ltda.

Animagéo 1 10.000,00 Big Parque Prestagdo de Servicos Ltda.

Animacgao 2 11.000,00 Gepasa — Grupo Empresarial e Participagdes
Ltda.

Animacgao 3 11.000,00 Gepasa — Grupo Empresarial e Participagdes
Ltda.

Animagédo 4 10.000,00 Mardisa Hotéis Turismo Ltda.

Animagédo 5 10.000,00 Mardisa Hotéis Turismo Ltda.

Comercial Unico 58.300,00 Holanda Engenharia Ltda. (Centro Integrado
de Comércio e Servigos)

Equip. | 10.000,00 Gepasa — Grupo Empresarial e Participagdes

Comercial Ltda.

Equip. 2 10.500,00 Agitur Empreendimentos Ltda.

Comercial
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Equip. 3 10.500,00 Gepasa — Grupo Empresarial e Participagdes
Comercial Ltda.
Equip. 4 10.500,00 Agitur Empreendimentos Ltda.
Comercial
Equip. 5 10.000,00 Certa — Const. Civis Ltda. (c¢/ cessdo p/
Comercial Locadora Rodex Ltda.)
Equip. 6 10,500,00 PBTUR — Empresa Paraibana de Turismo
Comercial S/A
Equip. 7 10.000,00 Gepasa — Grupo Empresarial ¢ Participagdes
Comercial Ltda.
Equip. R

. 8 10.000,00 Holanda Imobiliaria e Construtora Ltda
Comercial
Residencial Setor A 100.300,00 Holanda Imobiliaria e Construtora Ltda.
Parque Expan-—1 1 000.000,00 | Dino Park
Tematico Sao
Residencial Sector B 40.770,00 l;}BAT UR — Empresa Paraibana de Turismo

FONTE: CRUZ (2002)
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. ~ Custo Estimado Perc.entual
Item | DISCRIMINACAO DAS ACOES (US$) Estl;nado
(%)
1 COMPONENTE 1 - FORTALECIMENTO MUNICIPAL 12.219.979 31,61
1.1 | Gestao Turistica 421.716 1,09
1.1.1 | DIPBTUR 86.054 0,22
1.1.2 | DI Bayeux 38.244 0,10
1.1.3 | DI Cabedelo 37.981 0,10
1.1.4 | DI Conde 23.302 0,06
1.1.5 | DI Jodo Pessoa 83.333 0,22
1.1.6 | DI Pitimbu 23.135 0,06
1.1.7 | DI UEE 63.000 0,16
1.1.8 | DI IPHAEP 66.667 0,17
1.2 | Gestdo de Residuos Solidos 400.000 1,03
1.2.1 | Aterro sanitario de Pitimbu 400.000 1,03
1.3 | Proteciio a Recursos Naturais 1.677.427 4,34
1.3.1 | PCA e PRAD do Polo Cabo Branco
150.000 0,39
Obras de Recuperacdo das Areas Degradadas,Paisagismo e Preservacéo
1.3.2 [ Ambiental do Polo Cabo Branco 300.000 0,78
1.3.3 | Jardim Botanico Bejamin Maranhdo (Continuagio) 1.227.427 3,17
1.4 | Patriménio Histérico e Cultural 1.520.836 3,93
1.4.1 | Restauracdo do complexo "Antiga Alfandega" 277.132 0,72
1.4.2 | Marco do Porto do Capim 333.333 0,86
1.4.3 | Antiga Fabrica de Gelo - Centro Apoio Turistico 76.933 0,20
1.4.4 | Antiga Superintendéncia da Alfandega - Centro Cultural 233.218 0,60
1.4.5 | Implantagdo da Praca Porto do Capim 600.220 1,55
1.5 | Urbanizacdo de Areas Turisticas (orla litoral sul) 8.200.000 21,21
1.5.1 | Joao Pessoa 950.000 2,46
1.5.1.1 Reurbanizagio do Mercado de Peixes de Tambau 333.333 0,86
1.5.1.2 Centro de Animagdo Turistica 150.000 0,39
1.5.1.3 Marco da PBTUR 300.000 0,78
1.5.1.4 Pier PBTUR 166.667 0,43
1.5.2 | Coqueirinho-Conde 950.000 2,46
1.5.3 | Pitimbu 550.000 1,42
1.5.4 | Marco monumental Ponta do Cabo Branco 500.000 1,29
1.5.5 | Urbanizagdo do Polo Turistico da praia do Jacaré 1.000.000 2,59
1.5.6 | Urbanizacdo Rio Jaguaribe - Trecho 3 3.000.000 7,76
1.5.7 | Circuito Nautico "Por do Sol" / Polos de Animagao Turisticas 1.250.000 3,23

FONTE (BNB, 2005b)
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ANEXO 3
Plano de aplicacio do PRODETUR/PB 11
Custo Estimado Ecrcentual
- o u .
Item | DISCRIMINACAO DAS ACOES (USS) Estimado
(%)
COMPONENTE 2: PLANEJAMENTO, CAPACITACAO, INFRA- 57
2 ESTRUTURA 24.193.228 62,
2.1 Planejamento Estratégico e Preparagao de Projetos 800.000 2,07
2.2 | Campanhas de Conscientiza¢io 750.000 | 1,94
2.3 | Capacitacio Profissional 750.000 | 1,94
2.4 | Agua e Saneamento 11.483.010 29,70
2.4.1 SES Ponta Campina. Pogo, Camboinha,Areia Dourada (2.* Etapa) 3.400.000 8,79
2.4.2 | SES Valentina Figueiredo (2.* Etapa) 1.500.000 3,88
2.4.3 | SES de Penha ¢ Seixas 800.000 2,07
2.44 | SES de Cabedelo 1.677.000 4,34
2.4.5 | SES da Praia do Bessa 1.076.285 2,78
2.4.6 | SES de Manaira 740.000 1,91
2.4.7 | SES de Jacuma 2.289.725 5,92
2.5 Obras de Infra-Estrutura 10.410.218 26,93
2.5.1 | Acesso ao Aeroporto (duplicacdo) 833.333 2,16
2.5.2 | Instalag@o de sinalizagdo de orientac@o ao turista 400.000 1,03
2.5.3 | Vias acesso as Praias do litoral Sul 1.256.885 3,25
2.5.4 | Centro de Convengdes 7.000.000 18,11
2.5.5 | Passivo Ambiental da Rodovia PB-008 920.000 2,38
3 COMPONENTE 3: PROMOCAO DE INVESTIMENTO PRIVADO 2.250.000 5,82
3.1 Treinamento, Seminarios e Oficinas de Trabalho 250.000 0,65
3.2 Planos e Campanhas de Marketing 2.000.000 5,17
Di
Custos Diretos 38.663.207 100,00

FONTE: BNB (2005b)
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JOAO PESSOA
PORTAO DE ENTRADA
EQUILIBRIO ENTRE O LAZER E A CULTURA
: RA-ESTRUTURABASICAEDESUPORTE
JP111 - SUBPROGRAMA DE SANEAMENTO BAS!CO

ACOES

JP.1.1.1.A1 - ESGOTO TRATADO

JP.1.1.1.A2 —LIXO TRATADO, MAIS SAUDE

JP.1.1.2 - SUBPROGRAMA DE ACESSIBILIDADE
AGOES

JP.1.1.2.A1 - SINALIZANDO JOAQO PESSOA

JP.1.1.2.A2 -QUIOSQUES TURISTICOS

JP.1.1.2.A3 - MELHORIA DOS TRANSPORTES PUBLICOS
JP.1.1.2.A4 - RODOVIARIA MAIOR E MELHOR

JP.11.2.A5 - JOAO PESSOA SEM TRANSITO

JP.112.A6 - TAXI FACIL

JP.11.2 A7 -REFORMA DO AEROPORTO

JP.1.1.2.A8 - AMPLIAGAO E MELHORIAS DA MALHA AEREA
JP.1.1.2.A9 - ONIBUS TURISTICO

JP.1.1.2.A10 - CHEGANDO A JOAQ PESSOA

JP.1.1.2.A11 - JOAO PESSOA E SEGURA

JP.1.1.3 - SUBPROGRAMA TELEFONIA E ENERGIA
AGOES

JP1.1.3.A1 - LIMPANDO OS CEUS DO CENTRO HISTORICO
JP.1.1.4 - SUBPROGRAMA DE CENOGRAFIA URBANA
AGOES

JP.1.1.4.A1 - VARADOURQ E ANTIGO PORTO DO CAPIM
JP.1.1.4.A2 - PASSEANDO PELA LAGOA

JP.1.1.4.A3 - FEIRA DE ARTESANATO DE TAMBAU
JP.1.1.4.A4 - LUZES PARA MONUMENTOS

JP.1.1.4 A5 — PRAIA DO SEIXAS URBANIZADA

JP.11.4.A6 - PAVILHAO DO CHA E CORETO

JP.1.1.4 A7 - PRACA PEDRO AMERICO

JP.1.1.4.A8 - ESPACO CULTURAL JOSE LINS DO REGO: MOTIVO DE ORGULHO
JP.1.1.4 A9 — CALCADA DE SAO FRANCISCO

JP.1.1.4A10 - PINTANDO JOAO PESSOA

JP.1.1.4 A11 - JOAQ PESSOA NATURALMENTE LIMPA
JP.1.1.4.A12 - PRAIA DA PENHA ACOLHENDO O TURISTA
JP.1.1.4.A13 - GENERAL OSORIO
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ANEXO 4

Fsieting

BARCELONA BUENDS AIRES RIO DE JANEIRD

'J7.1.2.1- SUBPROGRAMA PLANO DIRETOR URBANISTICO
| acoes
| = 121 A1 - CENTRO HISTORICO: PRESERVAGAO LEGAL
| 12142 BEIRA-MAR A NOITE
U7 1.2.2- SUBPROGRAMA DE REGULAMENTAGAO AMBIENTAL
ACOES
| 122 A1~ PLANO DE MANEJO PARA A MATA DO BURAQUINHO
| #7122 A2 - DE OLHO NAS MATAS
U7 122 A3 - DE OLHO NOS MANGUEZAIS
| #5122 A4~ DESPOLUINDO A LAGOA
| #7122 A5-PLANO DE MANEJO PARA OS MANGUEZAIS DO ESTUARIO DO RIO PARAIBA
4.!’.1.2.3 - SUBPROGRAMA DESENVOLVIMENTO DE PROJETO E PRODUTOS
| ACOES
27123 A1 - PROJETOS DE ECOTURISMO
JP.123A2 - PRODUTOS ECOTURISTICOS E CULTURAIS

ACOES

JP.1.3 A1~ DINHEIRO NA HORA

JP.13 A2 - MELHORANDO OS HOTEIS
JP.1.3.A3 - POUSADAS PARA JOAO PESSOA
JP.13.A4 - CAMINHO DE FERRO PARA O INTERIOR
JP.13.A5 - FESTAS DE JOAO PESSOA
JP.1.3.A6 - ZOO CULTURAL

JP.13A7 - ABRINDO AS IGREJAS
JP.1.3.A8 - MAOS PARAIBANAS

JP.1.3.A9- COSTA DO SOL

JP.1.3.A10 - MERCADO CENTRAL

JP.1.3.A11 - AUGUSTO DOS ANJOS

AGOES

JP.1.4.A1— POLITICA DE INCENTIVO A CONSTRUGAO E IMPLEMENTAGAQ DE NOVOS EQUIPAMENTOS TURISTICOS
JP.1.4A2— CASA DOS SONS E RITMOS PARAIBANOS
JP.1.4.A3 — CIDADE ALTA

JP.1.4.A4 — RUA DA AREIA INTERLIGANDO AS CIDADES
JP.1.4 A5 — MUSEU DE ARTE CONTEMPORANEA

JP.1.4.A6 — MERCADQ DE PEIXE

JP.1.4 A7 — JARDIM BOTANICO MAIS VERDE DO PAIS
JP.1.4 AB— CASA E MUSEU DE JOAO PESSOA

JP.1.4.A9 — FAROL DO CABO BRANCO: CULTURA E LAZER
JP.1.4.A10 - HOTEL-ESCOLA EM CABO BRANCO

JP.1.4 A11 — CENTRO HISTORICO A PE

JP.1.4.A12 — ROTAS

JP.1.4. A13 — JOAO PESSOA: UM PROGRAMA CULTURAL
JP.1.4.A14— 0 CENTRO NO FIM DE SEMANA

JP.1.4.A15 - AGENDA CULTURAL

JP.1.4.A16 - MUSEU DA REVOLUGAOQ DE 30

AGOES
JP.1.4 A17 - FESTIVAL DOS RITMOS NORDESTINOS

JP.1.4.A18 — PARAIBA MOSTRAS

JP.1.4 A19 — MUSEU DA CIDADE

JP.1.4.A20 — CENTRO DE REFERENCIA DAS ARTES PLASTICAS PARAIBANAS

JP.1.4 A21 - MUSEU PARAIBANO DA CONFEDERAGAQ DO EQUADOR

JP.1.4.A.22 - MUSEU DA POLICIA MILITAR

JP.1.4 A23 - PARQUE ESTADUAL DOS MANGUEZAIS DO RIO PARAIBA

JP.1.4.A24 — JAGUARIBE

JP.1.4.A25 — DIVULGAGAQ PERMANENTE PARA TODOS OS ESPAGOS EXISTENTES OU A IMPLEMENTAR NA
PARAIBA.

JP.1.4.A26 — JOAO PESSOA MAIS VERDE

JP.1.4.A27 - TREM DO FORRO

JP.1.4.A28 - PARQUE JACARAPE

JP.1.4.A29 - PARQUE ARATU
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BARCELONA BUENDS AIRES RIO DE JANEIRD

PRAIAS DE JOAO PESSOA
TRANQUILAS PRAIAS URBANAS

AGOES

PJ.1.1.1.A1 — PRAIA SEM ESGOTO

PJ.1.1.2 - SUBPROGRAMA CONTENGAO DE ENCOSTA DA BARREIRA DO CABO BRANCO
PJ.1.1.3- SUBPROGRAMA DE ACESSIBILIDADE
ACOES

PJ.1.1.3.A1 = SINALIZANDO AS PRAIAS

PJ.1.1.3.A2 - QUIOSQUES TURISTICOS

PJ.1.1.3.A3 - PRAIA PROGRAMA SEGURO
PJ.1.1.4 - SUBPROGRAMA DE TELEFONIA E ENERGIA
AGOES

PJ.1.1.4. A1 — FALANDO DA PRAIA

PJ.1.1.5 - SUBPROGRAMA DE CENOGRAFIA URBANA
AGOES

PJ.1.1,5.A1 — PRAIA BONITA

PJ.1.1.5.A2 — PEDALANDO NA ORLA

PJ.1.1.5.A3 — PRAIA DE TAMBAU

PJ.1.1.5.A4 — POSTOS NA ORLA

PJ.1.1.5.A5 — PRAIA LIMPA

| PJ.1.2.1 - SUBPROGRAMA DE REGULAMENTACAO AMBIENTAL
AGOES

PJ.1.2.1.A1 - PLANO ESTADUAL DE GERENCIAMENTO COSTEIRQ

PJ.1.2.1.A2 — PICAOZINHO PRESERVADO

PJ.1.2.1 A3 — DE OLHO NAS PRAIAS

PJ.1.3.A1-ESPORTES NA PRAIA
PJ.1.3. A2 - PROGRAMA PRAIA
PJ.1.3.A3 - VERAO NA PRAIA
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