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APRESENTACAO

Este Manual de Metodologia contém as normas pat@ricdo e apresentacao de
Relatérios de Exame de Qualificacdo e DissertaddePrograma de Pds-Graduacdo em
Estudos da Midia da Universidade Federal do Rim@Gralo Norte.

As regras apresentadas foram definidas como baseNoemas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), o Regulamedto Programa e a producéo
cientifica na area de Metodologia.

As informacdes reunidas tém a finalidade de aual{a) aluno(a) de pos-graduacéo
na elaboracdo de seu Relatorio para o Exame deifiQagio e sua Dissertacdo de
Mestrado. Algumas informacdes séo referéncias danMl de Metodologia para
Elaboracédo de Relatério de Qualificacédo, DissedagiMestrado e Tese de Doutorado” de
Cicilia M. Krohling Peruzzo do Programa de Pés-Geagio em Comunicagao Social
(POSCOM) da Universidade Metodista de S&o Paulo.

Bom trabalho a todos, PPgEM.

Este € um documento de responsabilidade da profedsoMetodologia da Pesquisa em Comunicagao,
Maria Erica de Oliveira Lima, com o intuito de agmcha estrutura final dos trabalhos de dissertdg&o
alunos do PPgEM. Né&o se tratando de um documeitialafo PPgEM.

2



RELATORIO PARA EXAME DE QUALIFICACAO

Normas gerais:

O Relatdrio para Exame de Qualificacdo consiste:

a) Um relato das atividades desenvolvidas no Pnegr@isciplinas cursadas) e no ambito
académico (artigos publicados, participacdo em remsgs, eventos nos Ultimos trés

anos).

b) Projecdo da dissertacdo: apresentar a estrdaurdissertacdo (parte metodoldgica,

titulos dos capitulos e de seus respectivos sldgjte um resumo de cada capitulo.
d) Um capitulo pré-redigido.

Demais informacdes:
a) O aluno regular (Mestrado) deve obrigatoriameetgierer o Exame de Qualificacdo até o
final do SOD lll. O prazo do aluno no Programa cpoana valer a partir de marco do ano de

ingresso.

b) O requerimento para o Exame de Qualificacdo dewvgrotocolado até a véspera da data da

reunido do Colegiado do PPgEM no respectivo més.

d) A apresentacao do Exame de Qualificacdo deveealizado até a véspera da data da reunido

do Colegiado do PPgEM no respectivo més.
e) Os casos excepcionais seréo apreciados pelgi@iwePPgEM.

f) O aluno que for reprovado no Exame de Qualificapodera se submeter a novo exame

dentro do prazo determinado pela instituicdo.
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g) A base para avaliacdo do Relatorio de Exame dalifi@acdo por parte da banca

examinadora € o cumprimento das exigéncias no queefere a projecdo da dissertacdo

(cumprimento da metodologia) e ao capitulo prégiddi

h) E imprescindivel a observagao rigorosa as noanss da ABNT na elaboragio do capitulo

pré-redigido.

APRESENTACAO DO RELATC’)RilO PARA EXAME DE
QUALIFICACAO

O candidato ao Exame de Qualificacdo, ao requen@-kecretaria do PPgEM, deve

entregar o Relatério contendo os seguintes itens:

Componentes e formato do relatorio:

Capa: deve conter o nome do autor (no alto da pagtfa)p da dissertacdo (no centro),
nome da instituicdo, cidade e ano.

Folha de rosta A péagina de rosto entra logo depois da capa e demter nome do autor
(no alto da pégina), titulo da dissertacdo (norognhome da instituicdo, cidade e ano
(embaixo). E, & direita, abaixo do titulo, num megtdo, explicitar: a natureza do trabalho, a
instituicdo e o nome do orientador.

Sumario: folha com numeragéo das paginas, corpo do trabalh

RELATORIO DE ATIVIDADES :

Disciplinas Cursadas resumo do conteudo programatico das disciplinasaclas e a
explicitagdo da contribuicdo de cada uma para scorento intelectual do aluno e para a
elaboracéo do projeto de dissertacdo. Apontar centigle créditos e os conceitos obtidos.
Dimensao: uma lauda.

Producéo cientifica apresentacdo da producéo cientifica, técnictistiea dos ultimos

trés anos (trabalhos em congressos, artigos, raseahlivros publicados, pesquisas

realizadas, obras artisticas etc.)
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Participagdo em eventosrelacionar 0os eventos (congressos, semindriasei@ncias,
simpésios) informando o0 nome, a data de realizag&mal e a instituicdo promotora.

Projecao da dissertacdo e um capitulo pré-redigid@xplicacdo abaixo.

PROJECAO DA DISSERTACAO

Pré-plano da dissertacaa@om:

Titulo
Indicar o titulo da dissertacéo. O titulo deve egpar o conteudo de todo o trabalho. N&o

deve ser muito longo e podera ser alterado no deode elaboracdo dos estudos.

Resumo

Apresentar de forma laconica, em linhas geraisimesda dissertacdo informando qual o
tema que pretende desenvolver, os objetivos daumasge a metodologia a ser
desenvolvida. Dimensé&o: aproximadamente dez lirbassumo € a ultima coisa a ser feita

guando da elaboracdo de um projeto de pesquisa.

Problema (objeto) de pesquisa

Na parte denominada “problema de pesquisa”’ o ali@ve explicitar qual sera o objeto de
estudo em foco e o problema a ser investigado.efay grecisa delimitar o tema e formular
o problemaa ser investigado. O problema de pesquisa preeidaesn claro, compreensivel
e executavel. E uma ddvida principal - inseridatema proposto - que merece ser
pesquisada a fim de encontrar respostas. Podezse glie ele é sempre uma pergunta,
indagacao, uma questdo complexa a ser investigada.

Como apresentar o problema de pesquisa:
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Introdugé@o: em primeiro lugar, deve-se introduzir o tema @squisa, apresentando o
objeto de estudo e contextualizando brevemente.

Problema: em seguida € apresentado o problema (objetogsigusa, formulado de forma
interrogativa e explicitado em uma (ou duas) petash

Hipotese(s):

O projeto de pesquisa deve conter hipotese(s). & explicacéo proviséria do problema,
uma resposta antecipada, a qual € testada owaedgfino processo de pesquisa.

Tanto as hipoteses como as questdes de pesquigaeseerivam do problema e se
vinculam aos objetivos de uma pesquisa.

Objetivos: geral e especificos

Explicitam o que se deseja saber através da pesdDs objetivos sdo apresentados de
maneira global em “objetivo geral’ e de maneira andetalhada e nos “objetivos

especificos”.

Justificativa:
E a escolha do tema — do objeto da pesquisa — egdduda sua importancia (relevancia
social? comunicacional? midiatica? original? ing&elite das contribuicbes que a pesquisa
podera trazer, tanto de ordem teodrica (contribsicfmra o avanco da area do
conhecimento), quanto de ordem prética (aplicagdaeksultados na sociedade).
Metodologia :

E necessario descrever, detalhadamente, o procetdimea investigac&o

explicitando osviétodose asTécnicas

Revisdo de literatura: capitulo pré-redigidd

Denominada de ‘“revisdo bibliografica”, “referenciworico”, “fundamentacao
tedrica” ou “quadro tedrico de referéncia’. E atpam que se explicitam a(s) teoria(s) que
embasa(m) a pesquisa. E a explicitacdo das teeri@®nceitos que v&o ajudar na

compreensao do objeto da pesquisa.

! Apresentar um capitulo pré-redigido, preferencialimeteorico. A depender do objeto e da posigdo
do professor orientador, podera ser outra parteligsertacdo, como a que se refere a questao
empirica, resgate histérico, por exemplo.
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A revisao bibliograficando significa elencar sinteses de obras, resumos eulas.
Mas é a elaboracéo de um texto teérico por partdudem como sendo o (s) capitulo (s) que

poderdo fazer parte da dissertacao.

Referéncias:
Listagem em ordem alfabética das obras e demaisda@wonsultadas, conforme as
normas da ABNT. Tudo que for citado no Relatéridcdlame de Qualificacdo ou Projecéo

da Dissertagao.

Cronograma:
Quadro demonstrativo da previsdo sobre a realizdedcada uma das etapas da

pesquisa, bem como da data para a entrega datalsser

DISSERTACAO

A dissertacdo de mestrado deve apresentar ressild@lonvestigacao e reflexao
cientifica. Nao precisa ser original, mas deve leeveapacidade de sistematizacdo e
dominio do tema escolhido. Pode-se valer apenpsstpuisa bibliografica para a analise de
um tema teorico, caso o0 objeto de pesquisa assstipule. A reviséo bibliogréfica, que em
geral se constitui em um dos capitulos da dissEstgagode vir ser toda ela, desde que atinja
a densidade e abrangéncia que o objeto e a pestrisidica demandam.

Elementos da Dissertacéo:

Pre-texto
Capa o nome do autor (no alto da pagina, em letragiscaias), titulo da dissertagéo,
nome da instituicéo, cidade e ano (embaixo).
Folha de rosta depois da capa e deve conter os mesmos dadapdaacrescentando-se, a
direita, abaixo do titulo, num retadngulo, a natardp trabalho, o nome da instituicdo e o

nome do professor orientador.
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Folha de aprovacgédo anexada uma folha com a identificacdo do trabatspaco para a
data da defesa, declaragéo de aprovagéao, linhagestéds para assinaturas dos membros da
banca, explicitacdo da area de concentracao edmipgsquisa a que a dissertacao.
Dedicatoria: dedica a obra ou homenagem a alguém (opcional).

Epigrafe: citagdo de um pensamento relacionado ao tema dgational).

Agradecimentos Opcionais. Objetivos a pessoas ou instituicdes dgontribuiram de
maneira relevante para a realizagao do trabalho.

Lista de tabelas, de ilustracdes e/ou graficostevem aparecer na mesma ordem em que
aparecem no texto (se houver).

Lista de siglas, de abreviaturas e/ou simbologlevem aparecer em ordem alfabética
(opcional).

Sumario: enumeracao de divisdes, sec¢des e outras partezbadtho. Trata-se de uma lista
com os nomes dos capitulos e subtitulos, na mesdenoem que aparecem no texto,

seguidos da sucessiva paginagao.
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Resumo, resumen e abstractapresentar (em paginas separadas) um resumo em
portugués, traduzido para o espanhol e para osngtén no méaximo 15 linhas. O resumo
deve conter uma sintese do conteudo, indicand@imente o tema estudado, 0s objetivos,

a metodologia e as principais conclusodes.

Palavras—chave o resumo, resumen e o abstract devem ser segiedoslavras-chave (de

3 a 5), em portugués, espanhol (palabras-clave) englés (key words), identificando o
ndcleo temético do trabalho. Sua finalidade é pérna indexacdo posterior em
bibliografias ou bancos de dados.

Identificagdo da autoria: 0 nome do autor/a, o titulo da obra e demais dapes
identificam o trabalho devem ser informados tamip@npagina do resumo, imediatamente

acima do mesmo.

Texto

Os elementos anteriores sdo chamados de pré-Bati para adiante inicia-se o
texto composto em: introducdo, desenvolvimentodoyo do trabalho) e conclusio. E a
parte onde 0 assunto é apresentado e desenvalvitkxto pode ser dividido em secdes e
capitulos, para dar maior clareza na apresentagaesiinto.
Introducdo: o autor apresenta brevemente o tema estudadplieaeegomo o trabalho foi
desenvolvido. Aponta problema (objeto) da pesquigagteses, objetivos e metodologia
(métodos e técnicas). Se a metodologia for extensamplexa, pode ser apresentada em
capitulo proprio. Também se apresenta as jusiifasdo trabalho, relevancia académica e
social. Em geral, é a Ultima parte a ser escrita
Corpo do trabalho: é a parte principal do trabalho. Traz o conteddcestudo de modo
l6gico e claro, em forma de sec¢des, capitulossitEra parte em que o assunto € analisado.
Resultados sédo demonstrados, descritos, discuddaisados e interpretados.
O corpo do trabalho inclui a revisdo da literat(oa o quadro de referéncia tedrico) que
serviu de parametro para a elaboracdo da dissertagé@&visdo bibliogréfica, da literatura
pode estar incorporada no desenvolvimento do assoos capitulos, ou entdo ser
apresentada em capitulo(s) especifico(s).
Se o autor for utilizar tabelas e gréficos, os nesdevem, preferencialmente, ser inseridos
proximos ao texto a que se referem. Caso sejanosngiiificos e tabelas, o autor, se quiser,
poderd inclui-los como anexo.
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Conclusdo devem ser retomados os resultados principaigl@btpela investigacdo, em
consonancia com as hipoteses e 0s objetivos prostidenciado-se as principais
conclusdes. Pode conter também indicacdes ou rextampées de abordagens novas ou

sugerir pistas para novos estudos ou agoes.

Pos-texto
Glossaria é a relacdo de palavras de uso restrito empregadatexto, em ordem
alfabética, acompanhadas das respectivas defini§@ées o objetivo de esclarecer o leitor
sobre o significado de termos ou expressdes posoaisi (Opcional). Vem antes das
referéncias bibliogréficas.
Referéncias: é obrigatorio incluir uma relacdo, em ordem alfelagétdas obras e demais
fontes utilizadas para a elaboracdo da dissertdd@wominacdo correta é “Referéncias”.
Devem ser apresentadas conforme normas especificaBNT.
Anexo(s) e Apéndice(s)Opcionais. Sdo materiais suplementares consided®livderesse
para o leitor, servindo para esclarecimento ou cdanomento. SO devem ser usados se
forem indispenséaveis. Nao fazem parte integranteati@lho e nem sempre séo de autoria
do proprio autor. Exemplos: tabelas (em casos &spgpois é aconselhavel que tabela
seja inserida no proprio texto), o questionarialogaara as entrevistas etc. Em caso
de mais de um anexo, enumera-los: ANEXO 1; ANEX@IREXO 3 e/ou APENDICE A,
APENDICE B.
Os apéndices diferem dos anexos. Os apéndicees®s bu documentos de autoria do
autor, a fim de complementar sua argumentacdo ipalhcsem prejuizo da unidade do
trabalho. Ja os anexos sdo documentos complemgnpaoras documentais, informacgdes
adicionais e ilustragdes que ajudam esclarecemafpsunto.
A numeracéo dos anexos ndo deve dar sequéncia éragfio da dissertacdo, que termina

na lista de referéncias.
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Modelos de capa, pagina de rosto e folha de aprovéax;
(Modelo de capa)

NOME DO AUTOR

TITULO DA DISSERTACAO:

subtitulo (se houver)

Este € um documento de responsabilidade da profedsoMetodologia da Pesquisa em Comunicagao,
Maria Erica de Oliveira Lima, com o intuito de agmdha estrutura final dos trabalhos de dissertdgdo
alunos do PPgEM. Nao se tratando de um documeicialafo PPgEM.

11



Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Programa de Pos-Graduacdo em Estudos da Midia
Natal-RN, 2009

(Modelo de folha de rosto)

NOME DO AUTOR

TITULO DA DISSERTACAO:

subtitulo (se houver)

Dissertacdo apresentada em cumprimento parcial as
exigéncias do Programa de PoOs-Graduacdo em
Estudos da Midia, da UFRN-Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, para obtencdo do grau de
Mestre.
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Orientador(a): Prof(a): ........ooooeeeieii it

Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Programa de Pos-Graduacdo em Estudos da Midia
Natal-RN, 2009
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(Modelo de Folha de aprovacédo (exemplares prowaspri

FOLHA DE APROVACAO
A diSSertagao.........ccceeeeeeeeeeeennnnnd [0 .elaborada  poa
............................................ , foeféndida no dia ........... de................e..d.........., tendo

() Reprovada

() Aprovada, mas deve incorporar nos exempldeésitivos modificagdes sugeridas pela
banca examinadora, até 60 (sessenta) dias a cantkata da defesa .

() Aprovada

() Aprovada com louvor

Banca Examinadora :

(Para o mestrado deixar 3 linhas)

Area de concentracao:

Linha de pesquisa:

Projeto tematico:
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(Modelo de Folha de Aprovacédo para os exemplar@sitiles em capa dura)
- com modifica¢cBes sugeridas pela banca -

FOLHA DE APROVACAO

A dissertacéo de mestrado sob o] titulo “
elaborada por foi
defendida e aprovada em de de, perante a banca examinadora

composta por

e .

Declaro que o(a) autor(a) incorporou as modificaciiegeridas pela banca examinadora,
sob a minha anuéncia enquanto orientador(a), mos$edo Art. Regulamento dos Cursos
de Pés-Graduacéo.

Assinatura do orientador:

Nome do orientador:

Data: Natal, de de

Visto do Coordenador do Programa de Pds-Graduacao:

Area de concentracao:

Linha de Pesquisa:

Projeto tematico:
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Modelo de Folha de Aprovacéo para os exemplarésitileds em capa dura — sem modificacées)

FOLHA DE APROVACAO

A dissertacéo de mestrado sob o] titulo “
elaborada por foi
defendida e aprovada em de de, perante a banca examinadora

composta por

e

Assinatura do orientador:

Nome do orientador:

Data: Natal, de de

Visto do Coordenador do Programa de Pés-Graduacao:

Area de concentracao:

Linha de Pesquisa:

Projeto tematico:
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ASPECTOS GRAFICOS

1.Tamanho do papel: A 4
2. Espacamento: 1,5 (sem espacamento entre pargigam notas de rodapé usar espaco

simples e letra tamanho 10.

3. Tamanho da letra: para o texto usar tamanhoofrpal. Para os titulos dos capitulos e
para as palavras introducao, agradecimento, suméferéncias bibliogréaficas, anexos:
usar tamanho maior (pode ser 16 ou a critério ¢largpem caixa alta e negrito. Para os
titulos dos itens e/ou subtitulos: usar um tamantesmediario, em letras mindsculas e

em negrito.

4. Tipo de letra: Times New Roman.

5. Paragrafo: usar 1 tab para iniciar os paragrdés deixar espaco em branco entre 0s

paragrafos.

6. Numeracdo das péaginas: deve ser feita em nunaeébécos, na margem superior, a
direita. Para efeito de numeracdo todas as pagmgmrtir da pagina de rosto, sédo
contadas mas sO comeca a aparecer o numero nararppagina do texto (ou seja, na

introduc&o).

7. Margens: superior: 3,0 cm.; inferior: 2,0 cnireda: 2,0 cm.; esquerda: 3,0 cm.

8. Nao usar o verso do papel.

9. Capitulos: os titulos dos capitulos devem esitmados a partir de 3 cm.,
aproximadamente, da margem superior, permitindasse variagdo, desde que
evidencie um padrao de leitura facil e agradavelvdn ser iniciados sempre numa
pagina nova, mesmo que haja espaco na pagina enemuoi@ou a parte anterior. Sua

numeracao € em algarismos romanos.

Exemplo: Capitulo | -
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10. Subtitulos e outros tipos de subdivisdes dessmmumerados de forma homogénea. A

numeracao interna de cada capitulo sempre comézgajoreero um.

Evitar seqiéncias muito grandes de niumeros na$vid®s, como por exemplo 1.2.2.1
11. Capa: os exemplares definitivos deveréo sesaptados em capa dura. O titulo e nome

do autor também devem ser impressos no dorso.

12. CD. Junto com os exemplares em capa dura @ @levera entregar um disquete ou
CDRom com a dissertacdo ou tese e cumprir outrggéreias da instituicdo em

conformidade com normas especificas.

13. Graficos. Elementos necessarios na apreserdaggi@ficos estatisticos:

a) Numero: numerar os graficos de acordo com anorel® que o grafico aparece no
texto, precedido da palavra “Gréafico” — exemplo:AFRCO 1.

b) Titulo: descreve o contetudo do grafico e dewecsdocado na parte superior ao
gréfico ou de outra representacao gréfica.

c) Fonte: consiste na indicacdo da(s) fonte(s)oresjpvel(eis) pelo fornecimento ou
elaboracdo dos dados e informacgdes contidos n@gré&xceto quando sdo dados
originais do préprio autor. A indicacdo da fonte fontes) deve aparecer na parte
inferior do gréfico.

d) Nota: € colocada logo abaixo da fonte, iderstdc por asterisco, e serve para
esclarecer ou conceituar informacfes de natureral, geu indicar aspectos da

metodologia. (Exemplo: * considerado o salario mimida época: R$....... )

14. Tabelas.

Na parte superior da tabela devem aparecer oseg@lementos: nimero (exemplo:
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TABELA 1), titulo da tabela (indicagdo do conteudodata de referéncia) e corpo
(cabecalho, colunas, linhas e tracos).
Na parte inferior da tabela devem constar os eleasenseguir:
a) Fonte: indicacdo do(s) responséavel(veis) pateefimento dos dados e informacdes
contidos na tabela, exceto quando sdo dados dggilwaproprio autor. Exemplo:
IBGE. Eventualmente, no caso de tabelas ou quaahlaptados pelo autor, tal
informacé&o deve ser explicitada.
b) Nota: € identificada por asterisco e colocadzxabda fonte. Serve para apresentar
informacdes destinadas a descrever ou esclareceeitms, aspectos metodoldgicos
e dados. (Exemplo: * a classe de renda correspaadetervalo de 1 a 4 salérios
minimos).
c) Observacdes (se for o caso): sdo informacdespleomentares que esclarecem
aspectos metodologicos etc. Exemplo:1**Dado aproximado, **%. Pergunta de
multipla escolha.

Aspectos gerais:

@ Trago: usado so6 para delimitar o cabecalho e adimferior da tabela. Nao
usar tracos para delimitar linhas (horizontaisylermas (verticais).

Tabelas estatisticas (teor mais esquematico e itiscmao devem ser
delimitadas por tracos verticais em suas lateraigue é permitido para
tabelas ndo-estatisticas e quadros (arranjo devrpalae numeros,
predominantemente palavras).
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Nao utilizar o sistema numérico no rodapé para sndiidliograficas. Ou seja, todas referéncias
bibliograficas devem ser citadas no corpo do trahahs notas de rodapé devem ser usadas apenas para
informacgBes complementares e notas explicativas.

6

Todas as normas aqui explicitadas quanto a enttadanomes de autores dentro do texto, também
devem ser utilizadas na entrada das referéncid®difificas, cuja relacdo deve constar do final do
trabalho.

NORMAS TECNICAS DE CITAGOES E
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Conforme ABNT

ANALISES DE DISSERTACOES

Critérios observados pelas bancas examinadoras

As bancas examinadoras de dissertacbes analisaabahio como um todo e algumas

particularidades:

a) A consisténcia tedrica em termos de pertinéqe@fundidade e atualizacdo da revisao

de literatura.
b) Explicitacdo clara e adequac¢éo dos procedimengtedoldgicos utilizados.

c) Clareza na formulagédo do problema e sua coer@orn os objetivos do estudo e com a

fundamentacéo tedrica.

d) Clareza e consisténcia na apresentacao e discdss resultados.
e) Pertinéncia das conclusdes as evidéncias apmdasmo decorrer do trabalho.

f) Adequacao do trabalho quanto as normas técdeataboracdo de textos cientificos.
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g) Relevancia e contribui¢cdes que o estudo traa paampo do conhecimento.
h) Potencial de contribuir para melhorar os prazgsie comunicacdo e o desenvolvimento

social.

i) De uma dissertacdo de mestrado espera-se dom@soprocedimentos da pesquisa
cientifica e a apresentacdo consistente da rewgdiografica no ambito do tema da

pesquisa.
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