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Estrutura “esperada” dos encontros

Entendendo um
pouco do SUS

Sabado
tarde

Ferramentas do NASF

D O m i n gO Experiéncias de

intervengdoDomingo

MERUE tarde

D O m i n gO Planejamento e

analise de

ta rd e intervengoes




SUS: uma nova forma de
atencao a saude

e Reforma sanitaria
* Constituicao de 1988

e Art. 196. A saude é direito de
todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas
sociais e econOmicas que visem
a reducao do risco de doenca e
de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as acoes
e Servigcos para sua promoc¢ao,
protecao e
recuperacao.




Marcos legais do SUS

 CONSTITUICAO FEDERAL ]

e LEl ORGANICA DA SAUDE

* NORMAS OPERACIONAIS

* PORTARIAS, RESOLUCOES E DECRETOS \

~N

e PACTO PELA SAUDE

J




SUS: Um adulto jovem

‘ 1996 - NOB
. 1993 - NOB

‘ 1991 — Normas

Operacionais
’ 1990 — Lei

Basicas
Organica da
Saude

2008 — NASF
2011 — Academia da Saude

.1988 -
Constituicao

Educacao Fisica



Principios doutrinarios

Equidade

Universalidade Integralidade




Principios de operacionalizacao

Regionalizacao Hierarquizacao

Participacao

Descentralizacao ;
social




O modelo institucional do SUS

CONASS, 2006



A participacao social no SUS

€ CONSELHO NACIONAL DE SAUDE

O CONSELHO

# Apresentacdo

= Histérico

= Composigdo

= Estrutura Organizacional
i Regimento Interno

= Fluxo de trabalho

= Comissdes

= Expediente

ATOS NORMATIVOS
= Resolucdes

# Recomendaces
= MogBes

= Deliberagdes

= Legislagdo

REUNIOES DO CONSELHO
# Calendario

i Pauta
i Atas

BIBLIOTECA
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Nacional de Saude

nio 2015 | 2018

» Noticias do Conselho

COHSthO manifesta apOiO Prazo para inscricdo no processo eleitoral do
ao ministro Arthur Chioro  eVEEENETET]




A participacao dos Estados

xj_'_

*x
CONASS

CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS DE SAUDE

Colegao Para entender a gestao do SUS 2011
ATUALIZACAO 2015

¥+ NOTICIAS

Secretario de Estado da Saude do Ceara fala sobre o
encerramento do surto de sarampo no estado

E a 0 encerramento do surto de sarampo no estado do Ceara

foi anunciado nesta quinta-feira (24), pelo ministro de
Estado da Saude, Arthur Chioro,...

'sa=t&8rct=j8lq=8&esrc=s8source=websicd=18ived=0CBwQFAAahUKEw]OnNDx65HIARVIUAKHZaGD_Q&uwrl=http%3A%2F%2Fwww.conass.org.brics2F8iusg=AFQJCNFCYDBWZeBPwmBUAw4 W

|Procurar... | Ok I

fr & 38 5

*’+ CONASS INFORMA

e CIn. 213 - Publicada a
Portaria SCTIE n. 43 que
torna publica a decisdo
de aprovar a atualizagdo
do Protocolo Clinico e
Diretrizes Terapéuticas
(PCDT) da artrite
reumatoide no ambito do
sSus

e CIn.212 - Publicada a
Consulta Pdblica Funasa
n. 2 para a aquisicdo de
dados com vistas a
subsidiar a execucdo do
Programa de Residuos
Soélidos Urbanos

e CIn.211 - Publicada a
Consulta Pdblica Funasa
n. 1 para a aquisicdo de

Aadac ~am uvictac 3

O CONASS PUBLICAGOES PROJETOS AGENDA ASSEMBLEIA CAMARAS TECNICAS COMUNICAGAO

*J* REVISTA CONSENSUS

Inovagdo na Atencido
Especializada no Brasil

consensus
Zmees, e
r ) Il
I -
E . |




A participacao dos municipios

' Buscar no Portal Webmail

Portal do

CONASEMS

Conselho-Nacional-de Secretarias Municipais de Salde

Inicio  Congresso2015  OCONASEMS  Agenda  Comunicagio  Rede COSEMS  Municipios

CIT: Conasems e Conass entregam carta conjunta para
Ministro da Saude

Conasems, Conass e deputados discutem gl las iy
relatorio final do Saude +10

Conasems, Conass e deputados se reuniram nesia quaria-feira discutido, além do encerramento do surto de sarampo no Ceara, o programa Mais Médicos, a
(23), em... proposta de...

A Comissao Intergestores Tripartite (CIT) se reuniu nesta quinta-feira (24), na OPAS. Foi

) Al Dd v 8 o Leia mais

CIT: Conasems e Conass entregam carta conjunta para Ministro da Saude Carregando Fotos do Flickr do CONASEMS
Publicado em 24/Set/2015, 13:53

] A Comissao Intergestores Tripartite (CIT) se reuniu nesta quinta-feira (24), na OPAS. Foi discutido,
e além do encerramento do surto de sarampo no Ceara, o programa Mais Médicos, a proposta de...



A participacao social no SUS

Conselho Municipal de
Saude de Natal RN

O Conselho Municipal de Saude € o 6rgao de instancia colegiada, deliberativo,
de carater paritario e de natureza permanente, integrante da estrutura basica do
SUS. O CMS tem por finalidade formular, propor, discutir, acompanhar, avaliar, e
fiscalizar a implementacao e a execucao da politica de saude no municipio de
Natal, inclusive nos aspectos econdémico e financeiro.

Pagina inicial Conselheiros Mesa Diretora Comissdes Permanentes

Resolucdes 2015 Contato CMS

CMS
Conselheiros



Quem paga a conta?

15% da receita

12% da receita

Lei Complementar n2 141, de 13 de janeiro de 2012



Mudanca de paradigma na saude

Do modelo Para o modelo
assistencial de promocao
(INAMPS) da saude (SUS)




MINISTERIO DA SAUDE

PNAB

Politica Nacional
de Atencao Basica

Brasilia— DF
2012

https://www.youtube.com/watch?v=hBcX-gx3VAk



https://www.youtube.com/watch?v=hBcX-qx3VAk
https://www.youtube.com/watch?v=hBcX-qx3VAk
https://www.youtube.com/watch?v=hBcX-qx3VAk

Principios orientadores

Universalidade Acessibilidade

Continuidade Integralidade da
do cuidado atencao

Humanizacao Equidade

Responsabilizacao

Participacao social




Fundamentos e diretrizes

Territorio Acesso Adscricao de
adstrito universal usuarios

Estimular a
participacao
dos usuarios

Coordenar a
integralidade




Funcoes da AB nas RAS

u § Ié ‘5

E funcdo da Atencdo basica:

Ser a base
da
atencao a
saude

Ser
resolutiva

Coordenar
o cuidado

Ordenar
as redes




Dos sistemas piramidais e @
R

hierarquizados...

Terciaria

Secundaria

Primaria

AN




...as redes de saude (_@}

Mendes, 2011



Central de
Regulacao

Unidade
Basica de

Saude

Unidade de
Saude com Sala
de Estabilizacao



Rede de Atencao as pessoas com
doencas cronicas
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A Estratégia Saude da Familia




Cobertura recomendada =

1 UBS para cada 18 mil habitantes

e Para UBS tradicionais

1 UBS para cada 12 mil habitantes

e Para UBS com ESF



Especificidades da equipe de eSF

Formatacao da
equipe

e Médico generalista ou
especialista
em SF

e Enfermeiro

e Auxiliar ou técnico de
enfermagem

e Agentes comunitarios de
saude

ACS

e Suficiente para cobrir
100% da populagao
cadastrada

e Maximo de 750 pessoas
por ACS

e Até 12 ACS por eSF
e Enfermeiro responsavel

eSF

e Responsavel por no
maximo 4 mil pessoas

e Recomendado 3 mil

e Considerar a
vulnerabilididade




Especificidades da equipe de eSF

Cadastro Carga horaria

e Cada profissional em apenas uma e 40horas/sem para todos os
eSF, com excecao do médico profissionais

e Modelos alternativos para médicos




Outras modalidades de eSF L_‘u%%} N




a Portaria MS/Gm no

de Marg¢o de 2006




e Formacao e educa¢ao permanente

e Alimentacao adequada e saudavel

e Praticas corporais e atividades fisicas

-

e Enfrentamento ao uso do tabaco e de seus derivados

B

e Enfrentamento do uso abusivo de alcool e de outras drogas
E

e Promog¢ao da mobilidade segura

€C€E€CEC

-
e Promog¢ao da cultura da paz e dos direitos humanos

R\ — J




A saude em
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Distrito Sanitario

Distrito Norte 1
Distrito Norte 2
Distrito Sul
Distrito Leste
Distrito Oeste

Qoo

Natal / RN




DISTRITO SUL

UNIDADE DE SAUDE ENDERECO BAIRRO I

Unidade de Saude Candelaria Rua Barao do Acu, s/n Candelaria
Centro de Satde Mirassol Rua das Violetas, s/n Mirassol
Unidade de Saude Jiqui Rua Unido dos Palmares, 11 Neopolis
Unidade de Saude Pirangi Av. Sao Miguel dos Caribes, s/n  Neopolis
Unidade de Saude Nova Descoberta Rua Xavier da Silveira, s/n Nova Descoberta
Unidade de Saude Cidade Satélite Rua Serra do Piracambu, s/n Pitimbu

Unidade Mista de Cidade Satélite Rua da Carnatba, s/n Pitimbu

Centro de Saude Ponta Negra Rua José Medeiros, s/n Ponta Negra

Unidade de Saude da Familia de Planalto Rua Comunidade Shalon,s/n Planalto

POLICLINICA

Policlinica Neopolis Av. Airton Senna, s/n Neopolis



owocesine  oowo oo |
Centro Clinico Pediatrico Alecrim Av. Presidente Bandeira, 935 Alecrim
Unidade de Salde da Familia Guarita Av. Presidente Sarmento, 1955 Alecrim
Unidade de Salde da Familia Passo da

Patria Rua Ocidental de Baixo, s/n Cidade Alta
Unidade de Salde Lagoa Seca Rua Padre Antonio, s/n Lagoa Seca
Unidade de Salde da Familia Aparecida  Rua Guanabara, 195 Mae Luiza
Unidade de Satde Mae Luiza Av. Jodo XXIII, s/in Méae Luiza
Unidade de Satde Sao Jodo Rua Romualdo Galvao, s/n Tirol
Unidade de Salde da Familia Rocas Rua Francisco Bicalho, s/n Rocas
Unidade de Sadde Familiar Comunitaria | Av. Nilo Pecanha, 620 Petropolis

POLICLINICA
Policlinica Dr. Carlos Passos Pca. Augusto Severo, 281 Ribeira

CLINICA ESPECIALIZADA - ODONTOLOGIA
Centro Clinico Odontolégico Morton Mariz = Rua Capitao José da Penha, 135 Ribeira

CLINICA ESPECIALIZADA - SAUDE MENTAL

CAPS Il Rua Mipibu, 404 Petropolis
CAPSADII Rua Monsenhor Severiano, 443 Petropolis

CLINICA ESPECIALIZADA - SAUDE DO TRABALHADOR

Centro Referéncia em Salde do
Trabalhador - CEREST Rua Miramar, s/n - B. Teimosa Santos Reis

CLINICA ESPECIALIZADA - SAUDE DO IDOSO

Centro Especializado de Atengao a Salde
do Idoso - CEASI Pca. Augusto Severo, 281 Ribeira

HOSPITAL

Hospital dos Pescadores Rua S&o Jodo de Deus, 28 Rocas



DISTRITO OESTE
UNIDADE DE SAUDE ENDERECO BAIRRO l

Unidade de Saude da Familia Bom Pastor Rua Augusto Calheiros, s/n Bom Pastor
Unidade de Saude da Familia Cidade Nova Rua Laranjal, S/N Cidade Nova
Unidade de Salde da Familia Nova Cidade Rua Horacio Dantas, s/n Cidade Nova
Unidade de Saude da Familia Nazaré Rua Rubens Mariz, 734 Dix-Sept Rosado
Unidade de Saude da Familia Satde Felipe

Camarao - Il Rua Santa Clara, s/n Felipe Camarao
Unidade de Saude da Familia Felipe Camarao - Il Rua ltamar Maciel, 360 Felipe Camarao
Unidade de Saude da Familia Guarapes Rua da Lagoa Seca, s/n Guarapes
Unidade de Salde da Familia Bairro Nordeste Rua Alto da Bela Vista, s/n Nordeste
Unidade de Saude da Familia Km 6 Av Capitao Mor Gouveia, s/n Quintas
Unidade de Salde da Familia Monte Libano Rua Matusalém, s/n Quintas
Unidade de Satde Quintas Tv Luiz Sampaio, s/n Quintas
Unidade de Salde Novo Horizonte Rua dos Paiatis, 128 Bom Pastor

POLICLINICA
Policlinica Cidade da Esperancga Av. Pernambuco, s/n Cid. Esperanca

CLINICA ESPECIALIZADA - SAUDE MENTAL

CAPS i Av. Capitdo-Mor Gouveia, s/n Cid. Esperanca
CAPS II Rua Murilo de Melo,1924 Lagoa Nova

UNIDADE MOVEL DE NIiVEL PRE-HOSPITALAR
SAMU Rua dos Potiguares Dix-sept Rosado

UNADE MISTA e

Unidade Mista da Quints Cada grupo escolhe
Unidade Mista Felipe Camazia
uma USF!

. Al _aMENTU mFANTIL

Pronto Atendimento Infantil Dra. Sandra Celeste  Av: Jaguarari, 2574 Candelaria




DISTRITO NORTE |
UNIDADE DE SAUDE ENDERECO BAIRRO I

Unidade de Saulde de Pajucara Rua Maracai, s/n Pajucara
Unidade de Salde da Familia Nova

Natal Rua do Pastoril, s/n Lagoa Azul
Unidade de Salde da Familia Gramoré ' Av Guaratingueta, s/n Lagoa Azul
Unidade de Salde da Familia Rua Maria de Araujo Cananéia, 1027, B

Nordelandia Esperanca Lagoa Azul
Unidade de Salde da Familia Cidade  Av. Trés Ameéricas, 811, Lot. Cidade

Praia Praia Lagoa Azul
Unidade de Salde da Familia José

Sarney Rua do Lirio, 231 Lot. José Sarney Lagoa Azul
Unidade de Saide da Familia Pompéia Rua Oceano Atlantico, 172 Pajucara
Unidade de Saude da Familia Vista

Verde Rua Linda Batista, 18 Pajucara
Unidade de Saude da Familia Pq. das = Rua Mar do Sul, s/n, Lot Parque das

Dunas Dunas Pajucara
Unidade de Saude da Familia Africa Av Dr Joao Medeiros Filho, s/n Redinha
Unidade de Saude da Familia Redinha = Rua do Campo, s/n Redinha

Unidade de Saude de Alto da Torre Rua Maracali, s/n Pajucara

PRONTO ATENDIMENTO

Unidade de Pronto atendimento Ruy :
Pereira (UPA) Av. Moema Tinoco, s/n Pajucara

Obs: A Unidade de Saide Alto da Torre esta funcionando temporariamente no mesmo local da Unidade de Saide
de Pajucara.




DISTRITO NORTE I
UNIDADE DE SAUDE ENDEREGO BAIRRO I

Unidade de Salde Bela Vista Tv. Bela Vista, s/n lgapo

Nsa. Sra.
Unidade de Salde da Familia Vale Dourado | Rua Irma Vitoria, s/n Apresentacéo
Unidade de Satde da Familia Soledade Il Av. Serra Negra, 2000 Potengi
Unidade de Salde da Familia de Igapo Rua S&o Tiago, s/n lgapo
Unidade de Satde da Familia Panatis Rua da Pimenteiras, s/n Potengi
Unidade de Satde da Familia Potengi Av. ltapetinga, 02 Potengi
Unidade de Salde da Familia de Santarém Av. das Fronteiras, s/n Potengi
Unidade de Satde da Familia de Santa
Catarina Rua Aracati, 2711 Conj. Panatis  Potengi
Unidade de Salde da Familia de Soledade | | Rua Santanépolis, 2552 Potengi
Unidade de Salde da Familia Pq. das Nsa. Sra.
Mangueiras Rua Nova Granada, s/in Apresentacdo
Unidade de Saude da Familia Pq dos Nsa. Sra.
Coqueiros Rua das Pedrinhas, s/n Apresentacéo

CLINICA ESPECIALIZADA - ODONTOLOGIA
Clinica Odontolégica Infantil | Av. ltapetinga, s/n Potengi

CLINICA ESPECIALIZADA - SAUDE MENTAL
CAPS AD Il Norte Av. Paulistana, 2109 - Panatis Potengi

POLICLINICA
Policlinica Asa Norte Av. Florianopolis, 05 Potengi

MATERNIDADE

Hospital e Maternidade Professor Leide
Morais Av: das Fronteiras, sin Potengi

UNIDADE DE VIGILANCIA A SAUDE

UNIDADE ________ENDERECO __________BAIRRO

Centro de Controle de Zoonoses Av. das Fronteiras, sin Potengi
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Cobertura em Natal

COBERTURA DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

DISTRITO NUMERO DE POPULACAO
SANITARIO EQUIPES COBERTA

Leste 13 39 000
QOeste 46 138 000
Sul 6 18 000
Norte I 33 99 000
Norte 11 33 99 000
TOTAL 131 393 000

Aprommadamente 45%!

Fonte: SecretariaMunicipal de Satide/Departamento de Atengido Basica, 2014.



Cobertura em Natal

Equipe de Saldde da Familia

o proporcao |EStmativa Proporcto

enciadas Estimativa de da ~ cobertura
Teto Hinisp'lceélrﬂlu da ?c?;si;:tr;:? Implantados Pnpga-;én “mf'a'tc;’“ | ﬁgmlafi:? pmﬂ‘t"“':"::a'

Saide e e T

estimada
4049 200 114 111) 382.950 46,84 i} 0,00
409 200 110 107) 369.150 4515 i} 0,00
4049 200 110 107) 369.150 45,15 i} 0,00
4049 200 B2 79| 272.550 33,34 i} 0,00
4049 200 108 105) 362.250 44 .31 il 0,00
4049 200 128 125) 431.250 52,75 i} 0,00
4049 200 130 127) 438.150 53,59 i} 0,00
4049 200 130 127 438.150 53,59 il 0,00
4049 200 128 125] 431.250 52,75] 500.000 61,16
4049 200 123 120) 414.000 50,64] 480.000 58,71
4049 200 122 119) 410.550 50,21) 476.000 58,22
409 200 119 116| 400.200 48,95 464.000 56,75

Fonte: MS/SAS/DAB e IBGE




Cobertura em Natal

Nicleo de Apoilo a SaGde da Familia

Masf Tipo 1

Masf Tipo 2

Nasf Tipo 3

Credenciadas
pelo
Ministério da
Saiude

Cadastradas
no Sistema

Implantadas

Credenciadas
pelo
Ministério da
Satde

Cadastradas
no Sistema

Implantadas

Credenciadas
pelo
Ministério da
Satde

Cadastradas
no Sistema

Implantadas

12

12

12

12

12

12

12

12

12

12

12

12
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Fonte: MS/SAS/DAB e IBGE



PREFEITURA DO

NATAL

A NOSSA CIDADE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE (SMS)

CARTEIRA DE SERVICOS DA

ATENCAO BASICA DE NATAL

Versao Preliminar
Profissionais e Gestores

Dezembro 2014




ORGANIZACAO [l il
1090 2 AV ({0 ] « Diretrizes para a Gestdo das Equipes
NA ATENCAO
BASICA

e Atencdo a Saude da Crianca e do
ATIVIDADES Adolescente
ASSISTENC'A'S e Aten¢ao a Saude do Adulto e do Idoso

e Procedimentos e Pequenas Cirurgias

NA ATENCAO e Primeiro Atendimento a Urgéncias e
Emergéncias

PRI MARIA * Atencao Domiciliar




Tipos de estabelecimentos

UBS com UBS sem
eSF eSF

Amplladas



Distribuicao dos estabelecimentos

Unidade Basica

Unidade de Saude

Unidade Basica

DISTRITO sem ESF (UBS) | da Familia (USF) | Ampliada (UBA) TOTAL
Norte I - 10 01 11
Norte I1 - 08 02 10

Leste 04 04 01 09
Oeste 02 13 - 15
Sul 07 01 01 09
TOTAL 13 36 05 54

Fonte: Secretaria Municipal de Satide / DAB / 2014.




PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

[ano Municipal de Saide
de Natal

2014 - 2017




1. e Perfil demografico
A n a I Ise * Aspectos socioecondmicos
e Situacdo de saude
* Acesso as acgoes e servigos de saude
¢ Vigilancia em saude
e Gestao

situacional

Diretrizes e Gestdo da atencao integral a saude
4 e Gestdo estratégica e participativa do

objetivos e metas [BEIE

Monitoramento
e avaliacao

Viabilidade e
sustentabilidade




Nicleo de Apoio a Salde da Familia
PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

/

Meta de

. s il i Gt criar mais 9
rogramagao Anual de Saude NASEs em
Natal/RN Natal no

\ ano de

2015.



Nucleo de Apoio a Salde da Familia




O que é o NASF?

* Criados pelo Ministério da Saude em 2008
com o objetivo de apoiar a consolidacao da
Atencao Basica no Brasil.

 Portaria n? 2.488, de 21 de outubro de 2011

Abrangéncia Resolutividade

Territorializacao Regionalizacao




—
O que o NASF nao é?

Porta

de entrada do sistema
para 0s usuarios




Quem pode atuar no NASF?

* Assistente Social * Meédico pen——
* Profissional/Professor de Ginecologista/Obstetra;
Educacao Fisica  Meédico Pediatra
e Farmacéutico  Meédico Acupunturista
* Fisioterapeuta  Meédico Psiquiatra
 Fonoaudidlogo « Médico Homeopata
* Nutricionista * Médico Geriatra
e Psicologo  Meédico Internista (clinica
* Profissional com formacao em meédica)
arte e educacao  Meédico do Trabalho
e Sanitarista  Médico Veterinario

e Terapeuta Ocupacional



Como compor a equipe?

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Gestores

Profissionais
das eSF

Analise do territorio

Caracterizagdo Perfil .
da(s) UBS a(s) | demografico, e Perfil das

Usuarios

necessidades e
demandas

qual(is) o Nasf | pidemioldgico e | socioambiental
estara vinculado assistencial




Modalidades

mmﬂ‘b Apoio a até 3
polos

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Todo profissional
deve possuir carga
horaria de 20hsem

5a9eSFe/ou 3a4eSFe/ou 1a2eSFe/ou
eAB para eAB para eAB para
populacdes populacdes populacdes
especificas especificas especificas
Minimo 200 h/ Minimo 120 h/ Minimo 80 h/
sem sem sem

Portaria n? 256/SAS/MS, de 11 de margo de 2013.



Como pode ser distribuido?

Nicleo de Apoio a Salde da Familia
Municipio X
Numero de ESF: 23
Modalidade de NASF: 1

Coordenacao Municipal
Atencdo Basica/

NASF

Fonte: (BELO HORIZONTE, 2010, adaptado).



Financiamento MS

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

NASF| Contrapartida do municipio 5F3
20 mil/r meés

Constitui um dos co 'ngcao Basica Variavel




Apoio a atencao basica




Apoio a atencao basica

- Educacao
permanente

- Atendimento
individual e coletivo

- Atendimento
compartilhado

- Atendimento
domiciliar

- Reuniodes

- Discussao de casos

- Discussao de casos
- Praticas corporais

- Encontros
comunitarios

- Agdes para
promogdo de modos
de vida mais
saudaveis

- Grupos educativos
- Praticas corporais

- Encontros
comunitarios

- AgOes para
promoc¢ao de modos
de vida mais
saudaveis

- Discussao de casos

- Construgao
compartilhada de
PTS

- Apoio matricial do
CAPS a AB

- Grupos
terapéuticos
- Oficinas de geracao
de renda

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

- Apoio as agoes do
PSE

- Ac¢oes de educacao
em saude




Exemplos de apoio

Atendimento

Discussao de casos )
conjunto

Construcao

conjunta de Educacao
projetos permanente

terapéuticos

Acdes de promocao
Acoes intersetoriais e prevengcao em
saude

Nucleo de Apoio a Satide da Familia

Interconsulta

Intervencdes no
territorio e na
saude de grupos
populacionais

Discussao do

processo de

trabalho das
equipes




Areas estratégicas do NASF

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Saude da
crianca/do
adolescente e do
jovem

Reabilitacdo/saude
Saude mental integral da pessoa
idosa

Alimentacao e

o Servico social Saude da mulher
nutricao

Praticas
integrativas e
complementares

Assisténcia Atividade fisica/
farmacéutica praticas corporais




A agenda da equipe no NASF

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Reunioes
pedagogicas
com as eSF

Acoes no
territorio

Acoes
pedagogicas
com a
comunidade

Atividades

assistenciais
diretas




Para saber mais:

* https://ares.unasus.gov.br
* http://dab.saude.gov.br



https://ares.unasus.gov.br/
http://dab.saude.gov.br/

Ferramentas
tecnologicas do NASF




Ferramentas tecnologicas do NASF

Apoio Clinica Projeto

Matricial ampliada

Terapéutico
Singular

Projeto de
Saude no
Territorio

Pactuacao do
Apolio




Apoio
Matricial



Nucleo de Apoio a Saiide da Familia

..um modo de produzir saude de forma compartilhada,
no qual os profissionais da ESF sao apoiados pelos
profissionais do NASF em intervencdes terapéuticas e
pedagodgicas” (BRASIL, 2011).

(o

Apoio: sugere uma metodologia para ordenar essa
relacao entre referéncia e especialista, nao mais com
base na autoridade, mas com base em procedimentos
dialogicos
Matricial: sugere que profissionais de referéncia e
especialistas mantenham uma relacao horizontal e nao
apenas vertical.

...parte do pressuposto de que as funcoes de gestao sao
exercidas entre sujeitos, ainda que com distintos graus
de saber e de poder (CAMPOS., 2000).



Resgatando conceitos da AB

Trabalho interdisciplinar Enfoque na integralidade

Equipe de

Longitudinalidade Formacao de vinculo




As bases do “apoio”

Suporte
assistencial

Suporte
técnico-

pedagogico

Busca da
emancipacao
das equipes
de referéncia




Um exemplo de suporte

assistencial

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Em um atendimento de rotina o
médico da ESF identifica a partir
do relato de uma usuaria que ela
enfrenta violéncia fisica por parte
do seu filho, que faz uso de
drogas ilicitas. Diante dessa
situacao, o profissional perceb
necessidade de atendimento co
abordagem multiprofissional.
Neste caso, € solicitado o apoio
profissional do psicologo e da
assistente social do NASF para a
discussao do caso e o
atendimento conjunto.



Um exemplo de suporte
tecnico-pedagogico

Dado que casos similares sao
comuns no territorio, os
profissionais do NASF
desempenham atividades de
educacao permanente, a
partir das necessidades do
profissionais da ESF, nas
reunioes de equipe, além de
um evento proprio para esta
finalidade.



-
O que o apoio matricial nao é...

v'Encaminhamento ao especialista do NASF.

v'Atendimento individual n3o referenciado
pela ESF para profissional do NASF.

v'Intervenc3o coletiva realizada apenas pelo
profissional do NASF.




Apoio matricial na pratica

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Formas basicas de realizacao de contato com a
equipe de Apoio Matricial

REGULAR EMERGENCIAL

Encontros periddicos e regulares com Contatos em situacdes emergenciais onde
agenda semanal, quinzenal ou mensal entre os profissionais apoiados acionam por
equipes de apoiados e apoiadores para meios de comunicacao (contato
discussao de casos ou problemas de saude telefénico ou por meios eletrénicos)
selecionados pelos profissionais da equipe solicitando intervenc¢ao do apoiador.
apoiada, procurando elaborar projetos
terapéuticos e acordar intervencdes entre
os envolvidos. Os temas clinicos devem ser
lembrados nas discussoes, como também
os problemas de gestao do sistema.




A interconsulta

* Conceito: abordagem que foi desenvolvida
nos servicos hospitalares com o objetivo de
fazer diagndsticos mais amplos e, através
do intercambio entre especialistas, definir
condutas terapéuticas mais adequadas.

leo de Apoio a Saide da Familia

Busca a integralidade da atencao a saude

Amplia-se a compreensao da situacao em questao



Consulta conjunta

* Conceito: atendimento conjunto por, ao
menos, um profissional da ESF e um

profissional matriciador do NASF. Forma de
viabilizar a interconsulta.

Preocupacao: exposicao do usuario




Consulta conjunta: roteiro

O profissional ESF solicita a consulta conjunta a equipe
NASF para o caso ou situacao em questao.

Os profissionais envolvidos fazem o planejamento da
acao de forma compartilhada.

Profissional da ESF explica ao usuario como sera a
consulta coletiva e solicita sua permissao para a
realizacao

Profissional da ESF inicia a consulta e deve ser a pessoa
de referéncia no ambiente.

Nicleo de Apoio a Salde da Familia




Trabalhando com grupos

- Niicleo de Apoio a Salde da Familia
T [ ]
<

7

Terapia
comunitaria

|| Gruposde Corresponsabilizacdo Empoderamento
convivencia

Grupos de
mulheres

Grupos

operativos PartiCipaQﬁO AUtOnomla

Grupos
terapéuticos

| J

Grupos
motivacionais




Trabalhando com grupos

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

' Nao podem significar uma consulta coletiva, nem deixar
o gue se reduzam a sessdes informativas reiteradas.

Para que frequentar um
grupo se eu sou diabético?
Para escutar toda semana
gue nao devo comer doce?
Ou que devo caminhar? Sera
gue faz sentido?

Palestras e aulas
centradas no
profissional



Trabalhando com grupos

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

'” ' Nao podem significar uma consulta coletiva, nem deixar
o gue se reduzam a sessdes informativas reiteradas.

Para que frequentar um
grupo se eu sou diabético?
Para escutar toda semana
gue nao devo comer doce?
Ou que devo caminhar? Sera
gue faz sentido?

Trabalho em grupo
centrado nos
individuos



Estrutura basica

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Encerramento

Apresentacao Desenvolvimento

- Aguecimento

== Processamento

\ v




Contratualizacao

Apresentacao

Desenvolvimento

Contratualizacao

Dinamicas de
grupo

Comunicacao

Aguecimento

.

Processamento

J

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Encerramento




Clinica
Ampliada



O que e a Clinica Ampliada?

Nucleo de Apoio a Satide da Familia

“...uma clinica capaz de lidar com a singularidade sem abrir
mao da atencao as doencas, suas possibilidades de
diagnodstico e intervencao” (CUNHA, 2010)

“...uma ferramenta teorica e pratica com finalidade de
contribuir para uma abordagem clinica do adoecimento e
do sofrimento, considerando a singularidade do sujeito e a
complexidade do processo saude/doenca, permitindo o
enfrentamento da fragmentacao do conhecimento e das
acoes de saude na busca do equilibrio entre danos e
beneficios gerados pelas praticas de saude” (BRASIL, 2008).



O que e a Clinica Ampliada?

Nucleo de Apoio a Satide da Familia

“...uma clinica capaz de lidar com a singularidade sem abrir
mao da atencao as doencas, suas possibilidades de
diagnodstico e intervencao” (CUNHA, 2010)

“...uma ferramenta teorica e pratica com finalidade de
contribuir para uma abordagem clinica do adoecimento e
do sofrimento, considerando a singularidade do sujeito e a
complexidade do processo saude/doenca, permitindo o
enfrentamento da fragmentacao do conhecimento e das
acoes de saude na busca do equilibrio entre danos e
beneficios gerados pelas praticas de saude” (BRASIL, 2008).



O que e a Clinica Ampliada?

Reforcar o conceito de
clinica ampliada:
COMpPromisso com o
sujeito e seu coletivo,
estimulo a diferentes
praticas terapéuticas e
co-responsabilidade
de gestores,
trabalhadores e
usuarios no processo
de producao de saude.



De onde parte a Clinica
Ampliada?

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Compreensao ampliada do processo saude-doenca do caso

Construcao compartilhada de diagndsticos e terapéuticas

. ~

Ampliacao do objeto de trabalho na intervencao

Transformacao dos meios ou objetos de trabalho de maneira integrada

Suporte para os profissionais de saude das diversas areas




Projeto
Terapeéeutico
Singular



O que é o PTS?

Nucleo de Apoio a Saiide da Familia

“... @ instrumento de organizacao do cuidado em saude
construido entre equipe e usuario, considerando as
singularidades do sujeito e a complexidade de cada

caso.”

“... constitui-se em um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas articuladas, para um sujeito
individual ou coletivo, resultado da discussao
de uma equipe interdisciplinar, que pode ser apoiada
pela equipe NASF.”

Horizontalizacao do poder e do conhecimento




Como construir um PTS?

Nucleo de Apoio a Satide da Familia

Diagndstico e
analise -

/ Devera conter uma avaliacao ampla que considere a \
integralidade do sujeito (em seus aspectos fisicos, psiquicos
e sociais) e que possibilite uma conclusao a respeito dos
riscos, vulnerabilidade, resiliéncias e potencialidades dele.
Deve tentar captar como o sujeito singular se produz diante
de forcas como as doencas, os desejos e os interesses,
assim como também o trabalho, a cultura, a familia e a rede

\ social. j




Como construir um PTS?

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Definicao de agoes
e metas —/

ApOs realizados os diagndsticos, as equipes que
desenvolvem o PTS fazem propostas de curto, médio e longo
prazo, quais serao discutidas e negociadas com o usuario em

questdo e/ou com familiar, responsavel ou pessoa proxima.
Construir um PTS é um processo compartilhado e, por isso, é
importante a participacao do usuario na sua definicao.

—




Como construir um PTS?

Nucleo de Apoio a Satide da Familia

Divisao de
responsabilidades

E importante definir as tarefas de cada um (usuarios,
equipe de AB e Nasf) com clareza. Além disso, estabelecer
gue o profissional com melhor vinculo com o usuario seja a

pessoa de referéncia para o caso favorece a dinamica de
continuidade no processo de cuidado. A definicao da pessoa
com a funcao de gestao do PTS ou gestao do caso é
fundamental para permitir que, aconteca o que acontecer,
tenha alguém que vai sempre lembrar, acompanhar e

K articular acoes. j




Como construir um PTS?

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Reavaliagao

Diagnéstico e Defini¢ao de agdes Divisao de
andlise e metas responsabilidades

/

Neste momento, discute-se a evolucao do caso e se farao as
devidas correcdes de rumo, caso sejam necessarias.




Projeto de
Saude no
Territorio



m

Nucleo de Apoio a Saiide da Familia

“...estratégia das equipes de referéncia (eSF) e de apoio

(NASF) que visa desenvolver acdes na producao da saude

no territorio articulando os servicos de saude com outros
servicos e politicas no territorio.”

“...auxilia no fortalecimento da integralidade — na medida em
qgue trabalha com acdes vinculadas a clinica, a vigilancia em
saude e a promoc¢ao da saude —, funcionando como
catalisador de acoes locais para a reducao de
vulnerabilidades, instaurando processos de cooperacao
entre os diferentes atores envolvidos e estabelecendo
redes de cogestao e corresponsabilidade no territorio.”



Pilares do PST

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

O Projeto de Saude no Territorio deve
possuir:

Promocao da Participacao Intersetorialidade
saude social das acoes

“..estratégia das equipes de referéncia (eSF) e de apoio (NASF) que visa
desenvolver agcdes na producao da saude no territério articulando os servigos
de saude com outros servicos e politicas no territorio.”




Exemplo de um PST

O problema da mobilidade urbna

- il oy :
e T
=P

Aumento no numero
de conflitos e
acidentes de transito

Ruas de grande fluxo Falta de espaco para
de veiculos pedestres e ciclistas



A constatacao do problema

1.

Imaginemos, entao, que a problematica da
mobilidade urbana esteja em foco na pauta de
discussdes de um determinado Conselho Local
de Saude, identificando-se problemas como
fluxo intenso de veiculos, falta de

sinalizacao, ruas sem acostamento, falta de
calcadas e ciclovias, etc., como situacoes de
risco para a comunidade.




Componentes para a
preparacao de um PST

Nucleo de Apoio a Satide da Familia

Identificar area e/ou populacao vulneravel ou em risco
Preparacao Justificar priorizacdo da drea e/ou populacao
No espaco coletivo das - - -
equipes de salide Compreender processo historico e social singular do territario

(equipe de SF com apoio

do NASF) Definir objetivos da equipe de salide e estabelecer agoes efetivas para alcancé-los
Identificar atores sociais e/ou instituicoes importantes para o PST

Planejamento e Criacao de espaco coletivo ampliado: intersetorialidade, gestao participativa
Implementacao

No espaco coletivo
ampliado - com usuario,
comunidade, outros
setores plblicos e Construcdo compartilhada do PST: consenso, reformulacao, pactuacao,

privados corresponsabilizacao

Implementar o plano de agao

Sinergia com outras politicas e/ou servigos publicos: processo de cooperacao,
intersetorialidade




e Perfil demografico

e Perfil socioeconémico
1) Identificar e e Perfil epidemiologico

justificar a escolha da  RLGCLIREIWIUET

area de e Perfil territorial
(I EEIIIBERER o Histérico comunitério

e Marcadores do SIAB




Fichas e prontuarios

Troca de informacdes
entre os membros da
equipe

Mapeamento
e territorializacao

articulacao com o
Conselho Local de
Saude e/ou outros
grupos e instituicoes
locais

Consulta aos sistemas
de informacao em
saude

Visitas domiciliares

Consulta as pessoas
gue vivem no territorio
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2) ldentificar eTET It orE
e diSCUtir 0 e Essa situacao é problema

para quem?

problema, Sh% |« Essasituacdo é problema

de quem?
e Por que vejo essa situacao

uacao e/ou
ol=103=1alak- s/ como problema?

e Por que discutir esse
problema e nao outro?

territorio
escolhido




3) Aprofundar o
entendimento do
processo historico-
social do territorio e

da area ou

populacao de
risco/vulnerabilidade
escolhida

e O que
influencia, tensiona, ou
determina negativamente
a situacao?

e O que
protege, influencia, tensio
na, ou determina
positivamente a situacao

e Hipodteses explicativas



Fatores de Risco Fatores de Protecao

O que influencia, tensiona, ou O que protege, influencia, tensiona,

determina negativamente a ou determina positivamente a

situacao (no sentido da producao situacao (no sentido da diminuicao

de sofrimentos ou de agravos). ou superacao de sofrimentos ou de
agravos).

Vulnerabilidade

aumenta diminui
vulnerabilidade vulnerabilidade

OLIVEIRA (2007, p. 99)



4) Definir e e nrer:
discutir os promocao de saude

objetivos da

e de autonomia

. * Cogestao e
equipe com corresponsabilizacao

relagéo =1 =1z |* Fomento ao exercicio
ou populagéo da cidadania.
escolhida




5) Definir e discutir
as acoes possiveis
para implementar o
projeto de
intervencao na area

escolhida, definindo
responsaveis e
profissional de
referéncia.

e O que fazer?

e Quem val
fazer?

e Os principios
estao sendo
atendidos?



SRCEEHEEIREIEICGE o Redes de cogestdo
e as organizacoes o

(redes) potencialmente .
implicados corresponsabilidade

LIPRRJCIECHINIEREES ¢ Quem vai fazer?
e Os principios estao

interessados, rede social

e grupos com interesses
contrariados sendo atendidos?




7) Criar um ou mais
espacos coletivos de
discussao em que a
equipe abra
possibilidades de

conversa e pactuacao
(combinados) com os
outros sujeitos e
organizacoes
interessados, para
discutir

e Discussao do
problema, dos
objetivos e das
acoes do PST.

e Momento de
pactuacao



8) Rediscutir entre a

equipe: o problema, os

objetivos e as acdes do ° RECOnS|dera I
Projeto de intervengao com pOnentes

na area de risco

escolhida, apds a do prOj eto

discussao e pactuacao .
com 0s outros sujeitos [ AJ ustes
potencialmente
implicados no PST, e
tracar estratégias para
implementacao das
acoes propostas.




9) Criar * Atengdo a
momentos de regularidade
avaliacao da e Registro das acdes
Implementacao BNl Rl
do Projeto entre a  ERIaleller e leIf= e ]S
LUl XX -l Processo e de
equipe e 0s resultado
outros sujeitos
implicados no PST.




Pactuacao do
apolo



Como acontece a
Pactuacao do Apoio?

Avaliacao conjunta da
situacao inicial do territorio

entre os gestores, equipes de

SF

e 0 Conselho de Saude

-

o

Espaco de andlise, discussao e negociag¢ao envolvendo gestao, profissionais de
saude e participagao social para a definicao dos profissionais a serem incluidos na
equipe do NASF em sua implantacao e em momentos de revisao de sua
composicao, procurando identificar necessidades de saude do territorio e temas
ou situacdes em que as equipes de referéncia necessitam de mais apoio.

J




Como acontece a
Pactuacao do Apoio?

Pactuacao do
Avaliacao conjunta da desenvolvimento do
situacao inicial do territorio processo de trabalho e das
entre os gestores, equipes de metas, entre os gestores, a
SF e o Conselho de Saude equipe do NASF, a equipe SF
e com a participacao social

4 )

E a atividade rotineira que visa alcancar os objetivos a serem alcancados, os
problemas prioritarios a serem abordados, os critérios de encaminhamento ou
compartilhamento de casos, os critérios de avaliacao do trabalho da equipe e dos
profissionais e as formas de explicitacao e o gerenciamento resolutivo de conflitos.

o J




A importancia da comunicacao

Nucleo de Apoio a Satide da Familia

ESF NASF




Barreiras a implementacao

e Excesso de demanda e
caréncia de recursos

e Gestao e de comunicacao
e Subjetivo e cultural
e Etico

Obstaculos




Outras ferramentas:
genograma e ecomapa




O que é o genograma?

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Instrumento que permite visualizacao rapida e
abrangente da organizacao familiar e suas
principais caracteristicas, constituindo um

mapa relacional onde sao registrados dados
relevantes ao caso.

PERMITE ANALISE:

Padroes de

Estrutura da Problemas de SituacoOes de

Sua composicao

vulnerabilidade

familia saude risco




Aplicacoes do Genograma

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Favorecer a identificacao dos fatores de estresse no contexto
familiar.

Estabelecer correlacoes entre esses fatores e o processo
saude-doenca.

Correlacionar as informacoes biomédicas e psicossociais por
meio de mapa grafico, utilizando simbolos convencionados.

Permitir identificacao de padroes transgeracionais de
doencas ou transtornos mentais.
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Exemplo de Genograma
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O que é o ecomapa?

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Instrumento de avaliacao familiar bastante util
no mapeamento de redes, apoios sociais e
ligacdes da familia com a comunidade.
Representa as interacdes da familia com
pessoas, instituicoes ou grupos
sociais em determinado momento.

PERMITE ANALISE:

Padroes de

Estrutura da Problemas de SituacoOes de

Sua composicao

vulnerabilidade

familia saude risco
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( Afonso 2 Trabalho

Afonso tem com seu trabalho uma relacao forte, na qual ele dedica uma
quantidade moderada de energia e percebe receber muito apoio.

Os filhos de uma familia tém com a escola uma relagéo ténue ou incerta,

dedicando pouco a ela e dela recebendo pouco apoio.
\_Unidade de saude

O relacionamento entre Osvaldo e a unidade de saude é fraco e
estressante (linha em ziguezague) e ndo ha trocas de apoio e dedicacgao.
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Exemplo de Ecomapa

Fcomapa dafamilia

a Salide da Familia
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Ecomapa e genograma

Nicleo de Apoio a Salde da Familia

Senvigo
\Nutrigagf| Portaria
Servigo \ .
Social
Equipe e
Meédica Hospital ' Balalais

Legenda
Intensidade da relacho
= Mais fore
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:ﬁ Fluxo de energia
Auséncia de redaciio




