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RESUMO

O Turismo configura-se como uma atividade que apresenta constante movimento podendo
impulsionar o desenvolvimento local nas esferas econdmica, sociocultural e humana em
localidades com potencial e estruturagdo para tal. Por ser uma atividade dindmica, o turismo
permite mudancas em seu fluxo, ampliando os periodos de sazonalidade. Para tanto, tendo em
vista a dinamicidade citada, torna-se relevante a presenca do planejamento turistico,
inicialmente partindo do poder publico para que este crie leis e elabore normas e projetos para
a gestdo da atividade de forma ordenada, visando a participagdo cidada, tornando
imprescindivel a presenca dos atores e agentes do turismo local no processo, ampliando a
democracia e o conhecimento de seu lugar de origem. Neste cenério, o Ministério do Turismo
desponta com o Plano Nacional de turismo que incorpora entre suas acGes o Programa de
Regionalizacdo do Turismo, adotando um modelo de gestdo regional local, de forma
participativa, através das instancias de governanca instituidas nos polos, sendo as acdes da
politica publica em suas diferentes instancias os maiores responséaveis pelo fomento do
turismo no polo Serid6. O presente trabalho cientifico se propde a analisar o polo Seridd, sob
a teoria do Ciclo de Vida de Areas Turisticas (TALC) proposta por BUTLER (1980),
localizando as acOes voltadas para o turismo e a cronologia da atividade aplicada a localidade
no processo proposto. Para tanto a metodologia utilizada foi a descritivo-exploratéria, de
abordagem qualitativa, de nivel histérico e narrativo, de amostragem n&o-probabilistica,
utilizando fontes secundérias, através de documentos e demais registros ocorridos durante 0s
processos de planejamento na regido, assim como fontes primarias, através de entrevista
estruturada aplicada a gestora publica do PNMT e PRT no Estado do RN, no intuito de ter
acesso as informacoes relacionadas ao processo de planejamento da atividade turistica no
Seridd. Utilizou-se como forma de investigacdo dos dados coletados a técnica de analise do
contetdo. Como conclusdo deste estudo observa-se que a partir do levantamento feito em
relacdo ao histérico do turismo na regido que as atividades econémicas da pecuaria,
cotonicultura, mineracéo e industria ceramista foram responsaveis pela iniciagcdo do turismo
na localidade através do fluxo direcionado as mesmas, da insercdo dos primeiros hotéis e da
realizacdo de eventos tradicionais, dando margem a demanda por politicas publicas que
auxiliassem no direcionamento da atividade estando por isso, inserida na fase de
envolvimento, segunda fase do modelo proposto por Buttler (1980), sendo o estudo finalizado
com sugestdes para a continuidade da atividade turistica na regiao.

Palavras-chave: Planejamento Turistico, Ciclo de Vida de Areas Turisticas,
Regionalizacéo, Polo Serido.



ABSTRACT

Tourism is configured as an activity that presents constant movement could boost local
development in the economic, sociocultural and human in locations with potential for
structuring and such. Because it is a dynamic activity, tourism allows changes in its flow,
extending the periods of seasonality. To this end, in view of the aforementioned dynamics, it
becomes relevant to the presence of tourism planning, initially starting from the government
so that it create laws and standards and develop projects for the management of activities in
an orderly way, seeking citizen participation, making essential the presence of actors and
agents in local tourism, expanding democracy and knowledge of their place of origin. In this
scenario, the Ministry of Tourism is emerging with the National Tourism Plan which
incorporates among its actions, the Regionalization Program Guide, adopting a model of
regional local management, a participatory manner, through the bodies of governance
imposed at the poles, and the shares of public policy in their various departments most
responsible for promoting tourism in pole Seridd. This scientific work aims to analyze the
pole Seridd, under the theory of tourism area life cycle (TALC) proposed by BUTLER
(1980), locating actions for tourism and chronology of the locality applied the proposed
process activity. For both the methodology is descriptive and exploratory, qualitative
approach, historical, descriptive and narrative level, non-probability sampling, using
secondary sources, through documents and other records occurred during the planning
processes in the region, in order to have access to information related to the planning process
of tourism in Seridd, using as a way to research the data collected the technique of content
analysis. As a conclusion of this study it is observed that from the survey in relation to the
history of tourism in the region, economic activities of livestock, cotton industry, mining and
ceramics industry were responsible for the initiation of tourism in the locality through the
flow directed to the same, the insertion of the first hotels and performing traditional events,
giving rise to the demand for public policies that aided in directing the activity being,
therefore, inserted into the engagement phase, the second phase proposed by BUTLER (1980)
model, and the study was terminated with suggestions for the continuation of tourism in the
region.

Keywords: Tourism Planning, Tourism Area Life Cycle, Regionalization, Polo Serido.
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1 INTRODUGCAO

1.1 Problemética

Nos discursos tradicionalmente proferidos por gestores publicos, o turismo é
encarado em sua esséncia, como uma atividade econémica direcionada a atender as demandas
do mercado, sendo levado a segundo plano as dimensdes sociocultural, espacial e politica,
agindo comumente de forma empirica e pragmaética, sustentados pelos discursos das

vantagens econdmicas que o setor turistico pode propiciar.

De fato ha relevancia em sua funcdo econdmica visto que a atividade implica direta
ou indiretamente na inclusdo de recursos financeiros externos levados a uma determinada
localidade pelo turista, além de, em seus primeiros conceitos tedricos, estar presente a relacdo
entre a atividade e o capital, contudo o turismo ndo deve ser considerado somente como tal,
pois a entrada e saida de pessoas em areas diferentes de seu lugar de origem implicam reagdes

de comportamento, cultura e costumes locais.

Vale ressaltar que existem no setor aspectos positivos e negativos que podem
melhorar ou ndo o nivel de vida da populacdo local, havendo uma dependéncia na forma que
esse turismo porventura venha a acontecer haja vista os aspectos que serdo considerados para
0 crescimento da atividade. Quando priorizado somente o viés econdmico, podem haver
entraves nas questdes relacionadas ao turismo com a comunidade, visto que nestas
circunstancias, o acumulo do capital normalmente se concentra em poder de uma minoria
(proprietarios dos espagos privados para pratica turistica) que “decide” os destinos de toda
uma localidade que se contenta em servir de méo de obra barata, colocando-se & margem do
desenvolvimento econémico, social e humano, como afirmam Coriolano (2006-2010), Sen
(2000), Krippendorf (1989), Swarbrooke (2000), entre outros.

Entretanto, tendo em vista o desenvolvimento humano, frente ao crescimento
econdmico no setor turistico, os beneficios para a comunidade poderdo apontar de maneira
equilibrada, e isso se d& quando estdo presentes no processo: gestores responsaveis com foco
no planejamento voltado para o desenvolvimento; uma iniciativa privada atuante e
responsavel tendo em vista a sustentabilidade local; e uma populacdo consciente dos

beneficios e das adversidades que o turismo pode vir a reduzir ou maximizar.

E interessante e necessario que o turismo seja percebido ndo como sujeito dos
processos de turistificacdo dos espacos, mas como resultado das a¢Oes dos diversos agentes

sociais (turistas, empresarios, poder publico, trabalhadores diretos e indiretos e populagéo
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residente nos destinos turisticos) que o produzem (FRATUCCI, 2008), sendo usada nesta
pesquisa uma abordagem do turismo como um fendmeno sociocultural e ndo como um
fendmeno puramente economicista, tendo em vista o estabelecimento de processos de
desenvolvimento humano, perpassando a visdo de desenvolvimento econémico para 0s

desenvolvimentos civilizacionais e culturais para os autoctones.

Sendo assim, considerando a conjuntura econémica e politica de um pais em
desenvolvimento, percebe-se que o Estado, sendo detentor de leis e normas que regulamentam
e direcionam a nacdo, configure-se como sendo maior responsdvel pela estruturagdo e
organizacdo da atividade turistica através da constituicdo de politicas publicas para o setor,

com vistas a direcionar, sistematizar e gerir a atividade.

Isto posto, julga-se pertinente a abordagem do tema, tendo como contextualizacéo
empirica o polo Seridd, abordando planejamento turistico da regido, sob a orientacdo da teoria
do ciclo de vida de areas turisticas — TALC (BUTLER, 1980). O trabalho versa sobre
desenvolvimento regional, planejamento, gestdo e politicas publicas de Turismo no Brasil
possuindo um recorte transversal de abordagem qualitativa, de nivel histérico, descritiva e
narrativa, de amostragem n&o-probabilistica. A discussdo acerca das Politicas Publicas de
Turismo — PPT possui relevancia na producdo deste trabalho cientifico, sdo consideradas as
maiores responsaveis pelo fomento a atividade turistica na regido. A pesquisa utilizou como
referéncia de mapeamento regional a orientacdo do Ministério da Agricultura — MDA,
abordando a regido Seridd6 como sendo composta por 25 municipios, sendo destes, 17
considerados pela politica de regionalizacdo estadual como municipios turisticos.

O inicio do século XXI iniciou-se positivamente no que concerne a intervencdo,
preservacao e regularizacdo no ambito do turismo. As politicas pablicas do turismo foram se
fazendo presentes de forma mais concreta com a criacdo do Ministério do Turismo (MTur)
em 2003, direcionando a gestdo de espacos turistificados e norteando 0s novos destinos para a
insercdo na atividade através do Plano Nacional de Turismo (PNT), que visa a aplicacdo de
recursos financeiros voltados para o turismo de forma planejada, adotando um modelo de

gestdo que visa distribuir o fluxo turistico para além das capitais e grandes cidades brasileiras.

De acordo com o Instituto de Desenvolvimento Sustentavel e Meio Ambiente do RN
(IDEMA), o RN esta se consolidando como um polo de desenvolvimento baseado nas
seguintes vertentes: na agricultura, através da fruticultura irrigada; na pesca, através da

carcinicultura; na pecudria através da caprinovinocultura; na extragdo mineral que reine a
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producdo de sal, petroleo, gas natural, calcario e outros minerais; no setor téxtil apresentando
crescimento em suas atividades; e no turismo que é a atividade que mais tem divulgado o

Estado no pais.

A localidade apresenta clima semiarido, caracterizando-se pelo bioma caatinga,
distando cerca de 140 km da capital (tendo como referéncia a primeira cidade da regiéo,
Cerro-Cora). Na regido supracitada, o turismo caracteriza-se como uma atividade iniciante,
tendo em vista a presenca das politicas publicas voltadas para o setor quando no ano de 2005,
0 Governo do Estado, juntamente com o Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do
RN — SEBRAE/RN firmaram uma parceria no intuito de fomentar a atividade e promover um
novo destino turistico no Estado, um destino diferenciado, sem a presenca de praias ou dunas,
visando atender a uma demanda real de turistas que ja conheciam o destino Natal, mas que

necessitava de novos atrativos para seu retorno ao estado potiguar.

Este processo de implementacdo da atividade provocou impacto em uma localidade
que pouco conhecia de turismo, onde possuia uma demanda espontanea voltada para 0s
eventos locais, principalmente os de cunho religioso, com a presenca de nativos ausentes e
amigos que ndo vislumbravam a estrutura necessaria para a atividade turistica acontecer,

devido as suas necessidades no geral, serem supridas pelas residéncias que os acolhiam.

A regido que havia sido sensibilizada pelas a¢fes do entdo Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo — PNMT (1994-2002), no ano de 2005 envolveu-se no processo,
acreditando em seu potencial e identificando no turismo mais uma fonte de renda para os
autoctones, que ainda ndo sabiam mais vislumbravam a atuacdo na producdo associada ao

turismo, comum ao turismo de base local.

Esta realidade esta voltada para o fato de que a regido Serid6 teve a oportunidade de
iniciar a sua prética turistica como a literatura orienta, a partir da descoberta espontanea do
lugar, seguida do planejamento turistico. Sequndo PETROCCHI (2001), DIAS (2003) E
BENI (2007), o turismo deve-se iniciar pelo planejamento, identificagdo de potenciais,
inventario da oferta local, diagnostico, entre outros; orientagdo pouco seguida na realidade
brasileira, onde se trabalha as medidas emergenciais do turismo apds uma demanda existente,

muitas vezes sem a estrutura adequada e sem a participa¢do da comunidade no processo.

Faz-se necessario ressaltar que ja havia turismo na regido, todavia, como citado
anteriormente, de forma espontanea. Nao havia a presenca das politicas publicas de turismo,

materiais de divulgagdo, necessidade de infraestrutura de apoio ao turismo, capacitacdo
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voltada para o turismo, entre outros; a demanda existente acontecia em nivel local e pontual,
ndo haviam projecdes voltadas para uma demanda que pudesse surgir em periodos nédo
festivos, para visitacdo de atrativos turisticos com necessidade de orientacdo de um guia de

turismo além de refeicdes e hospedagens fora de um ambiente domiciliar.

A localidade também se diferencia das demais regides do estado no que concerne a
identidade cultural seridoense que ndo permite interferéncias ou mudancas drésticas no seu
modo de vida e costumes, aléem da apropriacdo/valorizacao simbdlica do seu povo em relacdo
ao lugar (AZEVEDO, 2007), comportamento que diminui a possibilidade de exclusdo da
populacdo local e seus interesses de processos decisorios, sendo descrita por Macédo (2012)
como uma regido que possui nome proprio, adjetivando explicitamente seus habitantes através

do regionalismo seridoense.

No ano de 2005, seguindo as diretrizes do PNT, onde os estados se dividiriam em
regides turisticas, foram criados no RN cinco polos turisticos, o Polo costa das Dunas, que ja
exercia fortemente a atividade turistica, polo Costa Branca, polo Serido, polo Agreste/trairi e
polo Serrano. Foram iniciados os processos de roteirizacdo em dois polos no RN, com a
parceria da SETUR e do SEBRAE/RN, cujo intuito era de preparar roteiros diversificados,
identificando lugares de atratividade turistica: o Polo Costa Branca, contemplando a area de
litoral norte do RN e municipios distando até 120 km do litoral e o Polo Serido, apresentando-
se como um atrativo diferenciado por ndo estar na zona litoranea do Estado do RN.

Por essa razdo e levando-se em conta a relevancia do planejamento para o
direcionamento da atividade turistica, visando o desenvolvimento sociocultural e econémico
da regido do Serido, o atual trabalho tem por finalidade a obtencdo de informacdes necessarias
que apontem para 0 seguinte questionamento: Como vem ocorrendo a evolu¢do do Seridd

como regido turistica?
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1.2 Justificativa

O planejamento turistico atua de forma a direcionar a atividade turistica, de modo
gue a mesma possa colaborar de maneira positiva para os turistas e principalmente, para a
comunidade que é detentora do conhecimento de suas necessidades. O turismo perpassa 0S
limites apropriados pelo turista, apresentando caracteristicas proprias da atividade, como a
sazonalidade e flexibilidade, admitindo que o espaco seja mais apropriado para 0 turismo
(como atividade econémica) do que para o turista, sendo este aspecto desconsiderado pela

maioria dos gestores do turismo.

Todavia, o discurso econdmico do turismo esta aos poucos dando lugar ao discurso
sustentavel, de que, para se atingir uma satisfacdo econémica, é necessario que 0s atrativos
naturais ou artificiais sejam preservados e até revitalizados. Os manifestos populares contra
arbitrariedade e abuso de poder estdo tornando-se mais frequentes e a populacdo esta
despertando para uma consciéncia critica de que ela é quem decide o futuro de toda uma

sociedade e que ela estéd inclusa nos beneficios ou prejuizos que uma mé gestdo pode oferecer.

Para que os processos ocorram de forma democratizada e partindo das necessidades
que uma determinada localidade possui, o planejamento participativo foi absorvido nas
politicas pubicas brasileiras, tornando-se relevante a participacdo doa atores e agentes locais

nos processos de planejamento e aplicacdo de recursos financeiros.

O Governo possibilita essa inclusdo através de planos onde a participacdo dos atores
locais € prioritaria, como nos orcamentos participativos, elaboracdo de planos diretores
participativos, entre outros, alternando o rumo dos processos de gestdo, adaptando-se as
demandas da sociedade, fazendo-se presente a cidadania participativa (TEIXEIRA, 2002).

A escolha por este tema justifica-se pela inten¢do em estudar a dindmica de como se
deu a evolucdo do Serid6 como regido turistica, observando as caracteristicas presentes do

planejamento turistico na localidade, seguindo o modelo TALC proposto por Butler (1980).

A motivacéo para o referido estudo se deu a partir da curiosidade acerca do historico
do turismo do polo Serid6 e da dificuldade em acesso a material cientifico para pesquisa. O
envolvimento como agente social do turismo, a partir da participagdo como ouvinte em
oficinas do PNMT, como colaboradora nas duas oficinas de regionalizacdo no RN, assim
como na apresentacdo da roteirizacdo do polo Serid0 e por ter possuido assento como

conselheira titular no Conselho de Turismo do Polo Seridd, entre os anos de 2008 e 2011,
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periodo referente ao processo de apresentacdo, oficinas, exposi¢do das versdes provisorias e
definitiva do Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS, o que
permitiu a no¢do dos anseios, contrariedades e complexidades do processo de planejamento e

de sua evolucéo.

Sob a otica académico-cientifica, a presente pesquisa trara contribuicbes para 0s
estudos na &rea de planejamento turistico e regionalizacdo, deixando como principal
contributo o recorte histérico do turismo no Seridd, a partir de agdes iniciais ligados a
hotelaria e politicas publicas, onde o dificil acesso as informacbes através de publicagdes
cientificas causa um entrave na pesquisa. Diversos pesquisadores relatam acerca das tematicas
mencionadas, porém nao foi identificado um enfoque voltado para o processo como relato
historico e inserido nos parametros do modelo TALC, apresentando um processo cronoldgico
do turismo na regido, localizando o estagio em que este se encontra, podendo ser atualizado
em épocas futuras. Mediante pesquisa realizada, ainda ndo foram identificadas teses,
dissertacfes ou artigos cientificos que abordem o planejamento turistico da regido Seridd em

profundidade assim como atraves desta proposta.

Diante do exposto é visivel que o estudo mostra-se representativo para a regiao,
ressaltando a necessidade de analisa-lo tendo em vista o seu beneficio para a localidade que
vislumbra no turismo mais uma oportunidade de trabalho esperando que tal feito se concretize
da melhor maneira possivel, com vistas a preservacdo dos patrimdnios naturais, culturais e

imateriais.

1.3 Objetivos
1.3.1 Obijetivo Geral

Descrever a evolugdo do Serid6 como regido turistica, a luz do modelo de Butler (1980).

1.3.2 Obijetivos Especificos

a) Descrever as etapas de evolucgdo do turismo no Seridd através de um recorte histérico
(1950-2014);

b) Analisar a regido Serido a partir do modelo de Butler (1980).

C) Propor sugestdes para a continuidade da atividade turistica no Serido.
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Serdo explanados, nos pressupostos tedricos, a relacdo do turismo como agente de
desenvolvimento, o planejamento e a gestdo do turismo a partir de uma discussao acerca das
politicas publicas de turismo no Brasil e o turismo na regido Serido, finalizando a discusséo
tedrica com a apresentacdo do modelo de Butler (1980). Serdo relatados também os
procedimentos metodoldgicos, que terdo a abordagem qualitativa sob a técnica de andlise
documental e andlise de conteudo. Apo6s a exposicdo do quadro metodoldgico, serdo

apresentados os resultados desta pesquisa e, por fim, a conclusao da mesma.
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2 PRESSUPOSTOS TEORICOS

2.1 O Turismo como Agente de Desenvolvimento Local

Na literatura sobre turismo € comum a critica de alguns autores no que concerne a
atividade turistica estar relacionada basicamente ao crescimento econémico, desmerecendo
questdes relacionadas a sustentabilidade, preservacdo sociocultural, entre outros, associando o
turismo ao desenvolvimento levando em consideracdo 0s aspectos econémicos €omo

prioridade.

Segundo Singer (1982), existem duas correntes para se chegar a definicdo de
desenvolvimento: as que estdo relacionadas ao crescimento econdmico, e as que distinguem
os dois termos. Na perspectiva da primeira corrente, faz-se um comparativo entre paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos, afirmando que os primeiros cresceram mais que 0S
segundos, caracterizando o subdesenvolvimento a auséncia do crescimento econdémico,
completando o pensamento com a visdo de Alfred Marshall quando defende que o progresso
da civilizacdo trouxe para 0 homem a prospeccdo de novos desejos e modos de satisfacdo

mais caros.

Completando o silogismo deste pensamento que traz significativas contribuicGes para
a compreensdo do fenbmeno turistico enquanto atividade econémica, mas que explica a sua

posicdo voltada para o desenvolvimento econdmico, Singer (1982, p. 23) afirma que:

O crescimento econdmico é um processo continuo de progresso cientifico e
sua aplicacgdo a técnica de producdo, mediante acumulagdo de capital. Nao se
pode negar a veracidade desta proposicdo. Mas é possivel indagar se o nivel
de abstragdo em que ela € verdadeira é adequado & compreensdo de por que
0 “progresso da civilizacdo” ndo se verificou uniformemente em todas as
regides habitadas do globo, porém se concentrou em alguns poucos paises. E
este é, precisamente, o problema do desenvolvimento em nossos dias.

A ideia do autor se volta para os conceitos de crescimento e desenvolvimento
econémico se mostrarem diferentes, abordando relagdes de aumento de capital ndo induzir o
crescimento  econdmico de determinadas localidades (relacionando a paises
subdesenvolvidos), citando Cuba e Venezuela como exemplos, finalizando sua compreensao
dos termos admitindo que “o mero crescimento econdmico ndo se identifica com
desenvolvimento”, atribuindo o crescimento “como um processo de expansao quantitativa”,

enquanto que o desenvolvimento ¢ visto “como um processo de transformagdes qualitativas”

(Id, 1982, p. 25-26).
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Relacionando os temas abordados com turismo, é visivel a relagcdo existente, por
exemplo, entre o turismo e o desenvolvimento econdémico por tratar-se de uma atividade
capitalista capaz de gerar divisas significativas para os destinos e incentivar a melhoria da
infraestrutura local, aléem de impulsionar a necessidade de capacitacdo de méao-de-obra,

gerando, desta forma, novas oportunidades de trabalho para os moradores do destino.

Outra abordagem é fundamental para a compreensdo do estudo proposto é a
abordagem de desenvolvimento como liberdade proposta por Sen (2000), que tece uma critica
acerca da visdo economicista do desenvolvimento presente na analise econémica profissional
e em discussBes e debates publicos, quando relata o desenvolvimento como um processo
“feroz”, como muito “sangue, suor e lagrimas”, sugerindo cautela na leitura e crenga de
autores e nos discursos que se referem a desenvolvimento como um procedimento
simplificado que vise a igualdade e o bem comum através de um processo essencialmente
“amigavel”, como explica a citacdo a sequir:

Dependendo de qual seja o veneno favorito do autor, as tentacdes a que se
deve resistir podem incluir a existéncia de redes de seguranca social para
proteger muitos pobres, o fornecimento de servicos sociais para a populacéo,
o afastamento de diretrizes institucionais inflexiveis em resposta a
dificuldades identificadas e o favorecimento “cedo demais” — de direitos
civis e 0 “luxo” da democracia. (SEN, 2000, p. 51).

O autor sustenta a ideia de que o discurso voltado para o desenvolvimento pode ser
sedutor e causar a falsa impressdo de simplicidade e facilidade na resolucdo dos problemas
locais, ao contrario, ele diz que o processo de desenvolvimento é arduo e que se deve levar em
consideragdo os diversos aspectos voltados para as condi¢Oes de liberdade que merece
desfrutar o ser humano, como por exemplo, evitar as situaces de fome coletiva, subnutrigéo,
morte prematura, analfabetismo, entre outras, discurso semelhante aqueles em que gestores
publicos apresentam o turismo como a resolugdo para todos os problemas locais, criando falsa

expectativa e revolta dos autdctones para com os turistas.

Ele afirma ainda que, essa auséncia de liberdade, ou negacdo dos direitos civis
basicos ¢ “benéfica” para o crescimento econdmico rapido, mas ressalta que, essa auséncia de
liberdade ndo contribui para a formacéo do desenvolvimento do ser, o privando da liberdade

para usufruir o que seria seu de direito.

No entanto, o conceito de desenvolvimento econémico voltado para o setor turistico

se confunde com o de crescimento no momento em que 0s gestores do turismo (publicos ou
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privados) concentram-se nos lucros imediatos que a atividade pode gerar e desconsideram
outros aspectos importantes presentes na atividade turistica e que fazem parte da motivacao
do turista, que sdo patrimoénios culturais, imateriais, naturais, além da comunidade local,
reduzindo assim o poder de atratividade do lugar, onde o foco principal € o consumo

imediato, independente da originalidade, aspectos historicos e preservacdo ambiental.

Esta préatica € conhecida como turismo de massa, tipo de turismo realizado atraves de
viagens organizadas, adquiridas por meio de pacotes turisticos, com inclusdo de transporte
aereo, terrestre e/ou marinho, alimentacéo, passeios, city tours, entre outros e, segundo Beni

(2007, p.468) o turismo de massa € caracterizado por possulir:

[...] expressiva quantidade de turistas envolvida tanto nos fluxos
internacionais como no interno, porquanto relne os estratos que formam a
classe média, incluindo-se ai os profissionais liberais funcionarios
categorizados empresariais e publicos, que desfrutam de relativa
disponibilidade de meios econdmico-financeiros, contando com subvengdes
ou poupangas préprias. Este estrato de demanda por turismo é o agente de
substituicdo dos nucleos tradicionais de elite e consequentemente o
incentivador e propulsor da expansdo da infraestrutura de equipamentos e
servicos turisticos nos nucleos receptores, gerando dessa forma um consumo
de equipamentos e servicos em larga escala.

Para autores como Krippendorf (1989), Swarbrooke (2000), Coriolano (2006), o
turismo de massa é considerado excludente, consumista, que ndo valoriza os aspectos
naturais, culturais, imateriais e que ndo costuma envolver as pessoas da comunidade em sua
dindmica. Ele acontece quando a localidade possui elevada demanda de turistas, o que
acarreta 0 aumento de estabelecimentos de consumo e a infraestrutura de apoio ao turismo
como: equipamentos de alimentos e bebidas, de hospedagem, de lazer e entretenimento, entre
outros, causando uma sensacdo de crescimento da localidade, mesmo ndo sendo considerados
0s niveis que este desenvolvimento econémico impde, podendo ndo estar sendo

acompanhado, por exemplo, pelo crescimento da infraestrutura basica local.

As acOes voltadas para o turismo de massa sdo verticalizadas, ou seja, sdo decididas
por uma pequena parcela da populacdo (empresérios do turismo) que normalmente néo
convivem com a comunidade afetada, ou “beneficiada”, nesse caso o crescimento econéomico
sobressai através, por exemplo, da especulacdo imobiliaria. Nesse caso se faz presente o
processo de exclusdo social através da forca do capital. Os empresarios oferecem para a
populacdo um preco que, pela vulnerabilidade financeira local, considera-se irrecusavel,

fazendo com que haja o processo de afastamento do nativo de seu lugar de origem ou de
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morada, transformando o destino em um produto exclusivamente turistico, pronto para ser
consumido em sua totalidade. O residente torna-se um “nativo mudo” (KRIPPENDOREF,

1989), sendo negligenciado e excluido das tomadas de decisdes dos projetos turisticos.

Os autores argumentam a ideia de que o turismo deve partir da premissa de que a
comunidade tenha acesso a uma vida digna, corroborando com o pensamento de Sen (2000),
que defende o desenvolvimento como um estado de liberdade com livre arbitrio politico,
facilidades econbmicas, oportunidades sociais, garantias de transparéncia e seguranca
protetora, acrescentando ainda e por fim, o pensamento de Hall (1998), quando refere-se ao
desenvolvimento humano de diferencas, inserido nos diversos niveis da sociedade, assumindo
que as diferencas humanas ndo significam deficiéncias, mas sim possibilidades de
desenvolvimento de uma politica de identidade que vé nas diferencas o espago de construcao

de identidades.

O desenvolvimento local deve estar muito além das perspectivas econémicas, devem
ser levados em consideragdo os desenvolvimentos social, cultural e humano para que desta

forma o turismo possa atuar de maneira construtiva com o lugar e a populacéo.

2.2 Planejamento e Gestédo do Turismo

Para que o turismo aconteca em uma localidade de forma satisfatoria, hd que se
trabalhar o planejamento turistico. O planejamento atua de forma a minimizar os efeitos
negativos advindo com o turismo e maximizar os efeitos positivos, devendo inserir as trés
esferas do poder locais: 0 poder publico, a iniciativa privada e a populacdo, sendo necessario
um 6rgdo gestor para direciona-la com participacao social para expor as necessidades do lugar

e fiscalizar o cumprimento das ag¢Ges do turismo.

2.2.1 Politicas publicas e turismo
O turismo é uma cadeia produtiva, seu crescimento estimula o crescimento de
diversos outros setores da economia e da administragdo publica, estando intrinsecamente
ligados a ele os setores de meio ambiente, saneamento bésico, transportes, salde, educacéo,
seguranga, fomento a atividades produtivas, entre outras, sendo uma atividade de extrema
importancia para o desenvolvimento de qualquer destino pelo seu poder de transformar o
local, tanto social quanto economicamente, através da geracdo de empregos e renda direta e

indiretamente.
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Foram utilizadas para referenciar este topico publicacbes de autores como Dias
(2003), Cruz (2002), Petrocchi (2001) e Barreto (2002), assim como algumas teses e
dissertagcdes abordando e recortando o periodo atraves de um breve historico das politicas
publicas no Brasil, como é o caso de Shiki (2007), Fratucci (2008), Borges (2009), Carvalho
(2009), Henz (2009), Brandao (2010), Virginio (2011), se referindo ao tema e abordando os

aspectos explanados a seguir.

Petrocchi (2001, p. 48), afirma que:

Sao atribuicbes do poder publico, por exemplo, elaborar as diretrizes que
definirdo o futuro de um ndcleo turistico, via planejamento do uso do solo e
definicdo de posturas municipais. Regulamenta¢fes governamentais, por
outro lado, sdo bem vindas para preservar os direitos e a seguranga fisica dos
consumidores/turistas, pois dai surgirdo dividendos para a construcdo da
imagem do sistema turistico perante o mercado. A preserva¢do do meio
ambiente € outra fungdo do governo.
No entanto, para que o poder publico possa cumprir o seu papel, faz-se necesséria a
constituicdo destas politicas através de seus 6rgaos gestores visando o alcance dos resultados
esperados. Sendo assim, para que o turismo aconteca de forma ordenada, se faz necessaria a

presenca de politicas pubicas do setor para o planejamento e execucdo de acGes da atividade.

Segundo Dias (2003, p. 121):

Podemos definir a politica pablica como um conjunto de a¢Ges executadas
pelo Estado, enquanto sujeito, dirigidas a atender as necessidades de toda a
sociedade. Embora a politica possa ser exercida pelo conjunto da sociedade,
ndo sendo uma ac¢do exclusiva do Estado, a politica publica € um conjunto de
acOes exclusivas do Estado. S&o linhas de acdo que buscam satisfazer ao
interesse publico e tém que estar direcionadas ao bem comum.

Para Goeldner et al (2002, p. 294) a defini¢do de politica publica tem o Estado como

soberano e detentor das mesmas, e referem-se a politica publica como:

Um conjunto de regulamentagdes, regras, diretrizes, diretivas, objetivos e
estratégias de desenvolvimento e promogdo que fornece uma estrutura na
gual sdo tomadas as decisdes coletivas e individuais que afetam diretamente
o0 desenvolvimento turistico e as atividades diarias dentro de uma destinagao.

Em se tratando de politicas publicas de turismo no Brasil, esta é uma realidade
relativamente nova levando em consideragdo que a atividade turistica no pais ganhou forca
po6s Il grande guerra, sendo aqui demonstrado um breve recorte das mesmas partindo das
acOes das politicas pablicas brasileiras por um periodo de aproximadamente sessenta anos,

iniciando na década 30, indo até a década de 90, citando acontecimentos de maior relevancia
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para o setor a partir da demonstracdo cronoldgica visando a compreensdo do processo de

fomento do turismo brasileiro.

A presenca do turismo na constituicao federal se faz presente em diferentes periodos,
sendo os primeiros registros de participacao do Estado no turismo na década de 30, afirmando
que nesse periodo surgiu o Decreto-lei 406, de 4 de maio de 1938, que previa a “autoriza¢do
governamental para a atividade de venda de passagens para viagens aéreas, maritimas ou
rodovidarias” (FERRAZ, 2000, p. 152).

Um ano apos, é criada a Divisdo de Turismo, podendo ser considerada o primeiro
o6rgdo oficial de turismo em instancia federal, que segundo Cruz (2002, p. 44), “O Decreto-lei
n° 1.915, amplia o significado do turismo para a administra¢do publica federal”. O autor
afirma que € com este decreto que pela primeira vez é demonstrada preocupacao ao conjunto
de servigos do turismo, que a partir dai ndo se restringe somente a agéncias de viagens e

vendas de passagens.

Ferraz (2000) cita o registro do Decreto-lei n°® 2.440, de 23 de julho de 1940, que
trata das agéncias de viagens e turismo, classificando-as em trés categorias, impondo a
obrigatoriedade o registro prévio como condi¢do para seu funcionamento, junto a érgdos do
governo, estando a partir do ano de 1951 subordinadas ao Departamento Nacional de
Imigracdo e Colonizacdo, seguido pelo Instituto Nacional de Imigracdo e Colonizacéo,
finalizando com a Superintendéncia da Politica agraria (Lei Delegada n° 11 de outubro de
1962). Ainda sobre os registros de politicas publicas na constituicdo, julga-se pertinente citar
0 Decreto n° 44.863, de 21 de novembro de 1958, que criou a Comisséo Brasileira de Turismo
— COMBRATUR.

Segundo Mtur (2009) o processo cronoldgico acompanha os acontecimentos citados
e completa afirmando que o ano de 1966 foi de grande importancia para o turismo, pois foi
criado o Decreto-Lei n° 55 que definiu a Politica Nacional de Turismo, e criou o Conselho
Nacional de Turismo e a entdo Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR,
regulamentando no mesmo ano, através do Decreto n® 58.483, as agéncias de viagens e
turismo, dando sequéncia a uma serie de acontecimentos no setor, entre eles, a realizacdo por
parte da EMBRATUR do | Encontro Oficial do Turismo Nacional (1967) e do primeiro
levantamento dos dados estatisticos sobre o turismo receptivo no Brasil (1968). Em 1971 foi
lancado pelo governo o Fundo Geral do Turismo — FUNGETUR, oferecendo incentivos

fiscais para os investimentos no setor. A EMBRATUR inicia o projeto “Turismo Ecologico”



27

em 1985, lancado dois anos depois, em 1987, sendo criada nesse mesmo ano a Comissao
Técnica Nacional, constituida juntamente com o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA e sendo incluidas leis ambientais na formulacao das
politicas publicas pela EMBRATUR com vistas ao direcionamento do segmento. No ano de
1992 a atividade turistica brasileira passou a ser gerenciada pelo Ministério da Industria,
Comeércio e Turismo e apresenta o primeiro Plano Nacional de Turismo, criando o Programa
de Desenvolvimento do Turismo dos Estados do Nordeste — PRODETUR/NE, sendo este
ultimo implantado entre os anos de 1993 e 1994, juntamente com a publicagdo das “Diretrizes
para uma Politica Nacional de Ecoturismo”, resultado de uma parceria entre a EMBRATUR e
0 Ministério do Meio Ambiente. Ainda em 1994 € lancado o Programa Nacional de
Municipalizacdo do Turismo — PNMT. Em 1996 foi criado o Ministério do Esporte e

Turismo, e apresentada a nova Politica Nacional de Turismo (1996 — 1999).

Ainda de acordo com o MTur (2009) o primeiro Plano Nacional de Turismo do
Brasil, foi criado no ultimo ano de gestdo do ex-presidente Fernando Collor de Melo (1990-
1992). O PRODETUR/NE auferiu destaque somente no final da gestdo de seu sucessor,
Itamar Franco (1992-1994), recebendo maior atencdo no Governo de Fernando Henrique
Cardoso — FHC (1995-2002), quando foram aplicados os seus recursos nos estados do
Nordeste.

Na gestdo de FHC, foi lancado o PNMT, municipalizando e interiorizando o turismo
de uma maneira participativa, sendo este um dos maiores exemplos do planejamento turistico
no Brasil, merecendo destaque devido ter sido uma nova forma de se trabalhar o turismo no
Brasil que, pela primeira vez, utilizou o planejamento participativo em seu modelo de gestéo.
O PNMT representou uma resposta “vigorosa a esta necessidade de conscientizagio, estimulo
e capacidade dos varios agentes — publicos e privados — que compdem a estrutura do
municipio” (EMBRATUR, 2002, p. 46).

Esta realidade ajudou a mudar o pensamento dos atores locais que entendiam que a
atividade favorecia somente ao empresario, tirando da localidade os recursos necessarios para
sua subsisténcia devido a descaracterizacdo e aumento de fluxo, gerando insatisfacdo, revolta

€ preconceito NOS Mesmos.

Segundo Dias (2003, p. 144), o PNMT adota a mesma metodologia da Organizagéo
Mundial do Turismo — OMT visando “implementar um novo modelo de gestdo da atividade
turistica, simplificado e uniformizado, para os Estados e Municipios, de maneira integrada,

buscando maior eficiéncia e eficacia na administragdo da atividade turistica”. Brusadin (2005)
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ratifica esta afirmacdo, acrescentando a utilizacdo de procedimentos alemdes (técnica

Metaplan e método ZOPP) no planejamento do referido programa.

No Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo, implementado no
Brasil no periodo de 1994 a 2001, procurou-se introduzir uma metodologia
de planejamento com enfoque participativo, formulada a partir da fusdo da
técnica Metaplan e do método ZOPP, ambos criados na Alemanha nas
décadas de 1970 e 1980, respectivamente, pela Agéncia Governamental GTZ
(Sociedade Alema de Cooperacgao Técnica). A técnica Metaplan baseia-se na
visualizagdo com énfase no moderador. O método ZOPP, Planejamento de
Projetos Orientados por Objetivos, incorpora as técnicas Metaplan, porém é
mais voltado para o desenvolvimento e projetos técnicos de cooperacdo. O
procedimento baseia-se na capacitagdo por meio de oficinas, que ocorrem
em trés fases com intervalos minimos de 90 dias, compostas por grupos de
trabalhos em que todos os participantes, com base em perguntas e material
orientador, véo iniciando a construgdo do conhecimento a partir da realidade
individual. (BRUSADIN, 2005, p. 97).

O foco do PNMT estava na municipalizagdo o turismo com o intuito de que cada
municipio identificasse o seu potencial turistico e trabalhasse as estratégias sugeridas pelo

programa para facilitar a implantacdo do mesmo, favorecendo a atividade turistica no local,

iniciando no ano de 1995 a oficinas de capacitacdo em todo o pais.

De acordo com a EMBRATUR (1999, p. 09), o PNMT visava:

[...] a conscientizacdo, & sensibilizacdo, ao estimulo e & capacitacdo dos
varios Monitores Municipais, para que despertem e reconhecam a
importancia e a dimensdo do turismo como gerador de emprego e renda,
conciliando o crescimento econdmico com a preservagdo e a manutencao
dos patrimdnios ambiental, histérico e cultural, e tendo, como resultado, a
participagdo e a gestdio da comunidade no Plano Municipal de
Desenvolvimento do Turismo Sustentavel.

Para formar a base de estruturacdo do Programa, foram estabelecidos os principios da
descentralizacdo, sustentabilidade, parcerias, mobilizacdo e capacitacdo, possuindo para sua

operacionalizacdo uma estrutura definida pelas trés esferas do governo. As oficinas ocorriam

em trés etapas: Sensibilizacdo, Capacitacdo e Planejamento.

Para tanto, a criacdo do Ministério do Turismo no ano de 2003 aponta com a
proposta de direcionar de forma estratégica as politicas publicas de turismo no Brasil através

de instrumentos como o Plano Nacional de Turismo.

Em 2003 foi criado o Ministério do Turismo — Mtur e implantado o Plano
Nacional do Turismo 2003 — 2007. O Programa de Regionalizacdo do
Turismo — PRT, integrou o Plano Nacional do Turismo 2003 — 2007 e 2007
— 2010 e tem se destacado em ambito nacional pela continuidade nas
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estratégias de ordenamento territorial implementadas desde a
municipalizagéo do turismo, pois a légica territorial do turismo tem inicio no
municipio e extrapola para a regido, atribuindo ao turismo um significado de
elemento chave para o desenvolvimento regional. (FRATUCCI, 2011, p.
841).

Dentro desse contexto, o Ministério do Turismo adotou um modelo de gestdo voltado
para a disseminacdo do turismo nos demais municipios e regides do Brasil, uma vez que as
Capitais abrangiam a maior parte do contingente turistico Nacional e Internacional. Para que o
turismo se tornasse uma atividade de inclusdo social e proporcionasse o crescimento das
demais cidades, se fez necessario implantar uma gestdo capaz de promover esse
desenvolvimento em todos os municipios que tivessem capacidade e potencial para o turismo,
e uma das atitudes para alcancar os resultados desejados para tal feito foi substituir o PNMT
pelo Programa de Regionalizacdo do Turismo — PRT, havendo para esta mudanca opinifes

diversificadas.

Virginio (2011) julga a transicdo como sendo positiva, uma vez que o PRT atua de
forma mais abrangente, lidando com regides turisticas ao invés de municipios isolados, o que,
na visdo da autora, prejudicaria alguns destinos frente a quantidade reduzida de oferta
turistica. J& FRATUCCI (2008) ndo encara como positiva a transi¢cdo do programa, pois, na
visdo do autor, 0 PNMT possuia uma serie de requisitos para que o lugar recebesse um selo
que correspondia ao cumprimento destes requisitos, estando entre um de seus objetivos, a
criacdo de Conselhos Municipais de Turismo. O autor ainda afirma que, se o poder publico
houvesse esperado e permanecido com o PNMT, os lugares naturalmente se organizariam e

partiriam para a instancia regional.

O Plano nacional de Turismo (2007-2010) configura-se em “um instrumento de
planejamento e gestdo que coloca o turismo como indutor do desenvolvimento e da geracédo

de emprego e renda no pais”, apresentando o quadro dos macroprogramas:
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MACROPROGRAMA MACROPROGRAMA MACROPROGRAMA
INFORMACAD E L | PLAMEJAMENTO E L | LOGISTICA DE
ESTUDOS TURISTICOS GESTAD TRANSPORTES
MACROPROGRAMA
REGIONALIZACAD DO
TURISMO
MACROPROGRAMA MACROPROGRAMA ?LT:SEIER?IGE&;EE MACROPROGRAMA
FOMENTO A INICIATIVA INFRA-ESTRUTURA EQUIPA h?E.r'TTGS E PROMOCAD E APOID A
PRIVADA PUBLICA - COMERCIALIZACAD

SERVICOS TURISTICOS

Figura 01 — Macroprogramas do Ministério do Turismo
Fonte: Mtur (2007, p. 58)

O referido plano apresenta oito macroprogramas, que ainda de acordo com o Mtur
(2007, p.57):

Os macroprogramas sdo desdobramentos tematicos agregados, escolhidos
pelo seu potencial de contribuicdo para atingir 0s compromissos
estabelecidos nas metas. Eles se estruturam em trés grupos de atividades
relacionados a formulacdo e implementacdo da Politica Nacional de
Turismo, ao estabelecimento das referéncias basicas sobre a territorialidade
turistica do pais e as acles e atividades finalisticas e de suporte que
possibilitam, efetivamente, a realizacdo das bases para o desenvolvimento da
atividade de forma sustentavel.

Dentre os oito programas citados, um merece destaque, pois estad ligado a todos os
outros sete, que € o Programa de Regionalizacdo do Turismo, contemplando quatro
programas, sendo estes o Programa de Planejamento e Gestdo da Regionalizacdo, o Programa
de Estruturacdo dos Segmentos Turisticos, o Programa de Estruturacdo da Producéo
Associada ao Turismo e o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Regional do Turismo —
PRODETUR.

Segundo o MTur, no documento referencial Turismo no Brasil 2011-2014, os macro
programas ndo sdo referenciados, contendo no lugar destes, a apresentacdo de propostas,

organizadas por eixos tematicos, como sugere o quadro seguinte:
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Planejamento, Implementacdo, Monitoramento e Avaliagdo,

Planejamento e Gestdo )
Legislacdo & Relagdes Institucionais

Infermagdo Estatisticas, Estudos e Pesguisas ¢ Divulgagdo

) Regionalizagdo e Reteirizagdo, Segmentagdo e Produddo
Estruturacdo da Oferta Turistica
Aszociada e Desenvolvimento Local

Financiamento e Acesso ao Crédito, Captacdo de

Famenta Investimentos e Politica Tributaria

Qualificacio Qualificacdo para o Turismo, Classificagdo e Certificagio
Infraestrutura Infraestrutura Basica e Infraestrutura Turistica
Lagistica de Transportes Logistica de Transportes

Fromogdo & Apoio a Promogdo Institucional, Promogdo Interna e Promogdo
Comercializagdo Externa

Figura 02 — Quadro de Classificacdo das Propostas
Fonte: Mtur, (2011, p. 129)

Em comparacdo, os dois quadros apresentam propostas semelhantes, modificando

basicamente as nomenclaturas.

O Estado do Rio Grande do Norte possui 05 polos de turismo, orientado pelas
diretrizes do Programa de Regionalizacdo do Turismo proposto pelo Governo Federal: O Polo

Costa das Dunas, o polo Costa Branca, o polo Seridd, o polo Serrano e o polo Agreste/Trairi.

O programa de Interiorizagdo do Turismo que vem sendo trabalhado, desde
1995, em consonancia com as diretrizes do Ministério do Turismo, que no
periodo de 1995 a 2002 implementou o Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo — PNMT, que tinha como principal objetivo
conscientizar os municipios para a importancia do turismo como instrumento
de crescimento econdmico, geracdo de empregos, melhoria da qualidade de
vida da populagdo e preservacdo de seu patriménio natural e cultural. Em
2003, com a criagdo, pelo Mtur, do Programa de Regionalizagdo do Turismo
— Roteiros do Brasil, a Interiorizagdo do Turismo tomou um grande impulso
no Estado, quando foi mapeado em 05 regides turisticas, criando os Polos:
Costa das Dunas, Costa Branca, Seridd, Serrano e Agreste-Trairi, num total
de 86 municipios (SETUR/RN, 2004, p.10).

Com o incentivo do PRODETUR o turismo de sol e praia no nordeste comega a ser
encarado como uma nova opcao, fazendo mudar a ideia de miséria e pobreza que o restante do
pais tinha pelo lugar. Segundo a SETUR (2004), durante o periodo de 1996 a 2000, o
PRODETUR investiu cerca de US$ 44 milhdes no Rio Grande do Norte, recursos que foram
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aplicados em obras de infraestrutura, tais como o terminal de passageiros do Aeroporto
Internacional Severo, implantacdo de acessos Vviarios as principais praias, continuagdo da Rota
do Sol (Praia de Cotovelo a Barreta), somando 89 Km de estradas, implantacdo da rede de
saneamento da Via Costeira, parte de Mae Luiza e Ponta Negra, drenagem do bairro de Ponta
Negra, pavimentacdo de todas as vias e urbanizacdo da orla de Ponta Negra, melhorias no
Parque das Dunas, desenvolvimento institucional de 6rgdos governamentais ligados ao
turismo, e elaboracdo dos Planos Diretores das cidades de Ceara-Mirim, Extremoz,
Parnamirim, Nisia Floresta e Tibau do Sul. Ao todo, as obras do PRODETUR beneficiaram
uma populagdo de mais de 1,1 milhdo de habitantes em todos os municipios atingidos pelo

Programa.

2.2.2 O Turismo no Seridé

A regido caracteriza-se ante de mais nada, pela cultura de seu povo, pelas
particularidades e peculiaridades existentes nela, seja nos costumes, nas crencas, no falar,

entre outros, como afirma Azevedo (2007, p. 51):

O sertdo do Seridd de caracteriza, estadual, regional e até nacionalmente,
como um espago de diferenciagdo em termos de simbologias, valores e
praticas culturais; Trata-se de uma regido que ndo dispdes de um idioma
préprio, mas dispGe de algumas expressdes idiomaticas especificas e
bastante peculiares. Além do mais, trata-se de uma area geografica onde sua
populacdo preserva até onde pode, 0s seus costumes e valores, praticas,
saberes e crengas.

Seguindo o histérico da localidade, a regido passa por diversas fases a partir de sua
existéncia, entre elas, a fase da pecuéria, a fase da cotonicultura, a fase da mineracdo com
destaque para a scheelita, a fase da cerdmica, com a produgédo de telhas, tijolos e lajotas,
préatica ainda ativa que contribui cada vez mais para a desertificacdo do Serid6 devido ao
desmatamento; por fim, a fase da producdo téxtil, havendo na regido um grande nimero de

bonelarias, fabricas de panos de chédo e de pratos, além de facgbes de marcas nacionais.

O Serido passou por todas as mudangas advindas da globalizacdo modernizando a
industria e o mercado o transformando em um polo de oportunidades tendo em vista 0s
grandes investimentos nele feitos, o fato interessante é que essas modificacbes nao

interferiram no comportamento e na cultura do seridoense, como afirma Morais (2005, p.37):
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A sociedade, a0 mesmo tempo em que se encontrou alijada do circuito da
economia globalizada, ndo se consubstanciando um dos seus poélos de
producdo, aproveitou o revesso desse processo a revalorizacdo do particular
e do identitario como diferencial para descortinar novas trilhas.

O comportamento tipico do seridoense, que preserva as suas caracteristicas culturais
independente das mudancas ocorridas com a globalizacdo, este € um dos fatores que faz da
regido um dos destinos mais interessantes do Estado, aliado a isso, todo o seu potencial

natural e cultural fazendo-se despontar para a pratica do turismo.

O Estado do Rio Grande do Norte possui 05 polos de turismo no Estado: O Polo
Costa das Dunas, conhecido por seu potencial natural contemplando 25 destinos onde estéo os
dois destinos indutores do turismo do Estado, Natal e Pipa; o polo Costa Branca, conhecido
por suas praias, producdo salineira e cultura, totalizando 19 destinos, destacando-se entre eles
Mossord, Macau e Assu; o polo Seridd, conhecido por suas serras, sua cultura, religiosidade e
sitios arquoldgicos, localiza-se no sertdo norteriograndense, contemplando 17 destinos,
merecendo destaque as cidades de Caicd, Currais Novos e Acari; 0 polo Serrano, conhecido
por seu clima ameno, suas montanhas e grutas, contemplando 12 destinos, onde se destacam
as cidades de Martins, Pau dos Ferros e S&o Miguel; e por fim, o polo Agreste/Trairi,
conhecido por seus festejos juninos e religiosos, além das vaquejadas, tradicional esporte
nordestino, possui 13 destinos turisticos, onde se destacam 0s municipios de Santa Cruz,

Nova Cruz e Tangara.

No ano de 2005, deu-se inicio a implantacdo do Roteiro Serid0, projeto resultante da
parceria do SEBRAE RN e Governo do Estado do Rio Grande do Norte, representado pela
SETUR que compreende o desenvolvimento da regido priorizando a atividade turistica
inicialmente em 08 cidades pertencentes a regido que sdo: Acari, Caico, Carnalba dos Dantas,
Cerro Cora, Currais Novos, Jardim do Seridd, Lagoa Nova e Parelhas sendo cidades que
detém forte potencial turistico ligado aos costumes, religiosidade, belezas naturais e

artificiais, sitios arqueoldgicos, entre outros.

A regido conta com 25 municipios (MDA, 2009, p. 62), sendo estando estes
especificados no quadro abaixo: estes Acari, Bodd, Caico, Carnauba dos Dantas, Cerro Cora,
Cruzeta, Currais Novos, Equador, Florania, Ipueira, Jardim de Piranhas, Jardim do Seridd,
Jucurutu, Lagoa Nova, Ouro Branco, Parelhas, Santana do Matos, Santana do Seridd, S&o
Fernando, Sdo Jodo do Sabugi, Sdo José do Seridd, Sdo Vicente, Serra Negra do Norte,
Tenente Laurentino Cruz e Timbauba dos Batistas, onde 17 séo considerados turisticos no que

concerne a PRT, distando em média 30km entre eles, o que favorece a atividade turistica.
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O Conselho de turismo do Polo Serid6 foi instaurado na regido em julho de 2008,
seguindo as diretrizes do PNT, a partir do PRT, quando estabelece a necessidade de criacdo de
conselhos para atuar como instancias de governanga regional e assim, contribuir para a gestdo

de turismo do Polo.

De acordo com o MTur (2008, p. 23):

A Insténcia de Governanca Regional € uma organizacdo com participacao do
poder publico, privado e dos atores privados dos municipios componentes
das regides turisticas, com o papel de coordenar o Programa em ambito
regional.

No caso do Seridd a instancia regional é o conselho de turismo do polo Seridd, que
atua de forma consultiva, orientando o destino turistico da regido e a partir do ano de 2011
passou a ocupar assento no Conselho Estadual de Turismo — CONETUR.

Sendo parte das politicas publicas do turismo, o PRODETUR, programa de fomento
a atividade turistica, é resultado de uma iniciativa do Governo Federal de captar
financiamentos através do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, tendo como
Banco mediador no Brasil o Banco do Nordeste, para que os recursos oriundos deste
financiamento possam ser utilizados, faz-se necessario a elaboracdo do PDITS, que na regido
do Seridd passou por um processo relativamente longo, pois teve sua primeira apresentacdo

no ano de 2009, sendo aprovado somente em 2011.

Segundo o PDITS Serid6 (2011, p. 19), seu objetivo geral é:

Desenvolver o turismo no Polo Serid6 a partir de pequenas escalas de
operagdo e baixos efeitos impactantes dos investimentos locais em
infraestrutura turistica, especialmente relacionado as atividades do turismo
cultural-arqueoldgico, de modo a favorecer a conservagdo do meio ambiente
e da rusticidade local, num processo de valorizagdo dos elementos naturais
da paisagem e dos tragos culturais das populagdes nativas, como fundamento
da atratividade turistica.

Torna-se visivel a importancia do plano para a regido que procura atuar na atividade
turistica, mas que ndo pretende perder as suas caracteristicas socioculturais, tornando
necessario estudar os aspectos que causaram esse intervalo de aproximadamente dois anos
para a finalizagdo do plano. A orientagdo sociocultural faz-se presente no direcionamento da

atividade turistica, perpassando aspectos 0s econdmicos contidos nesta area.

2.3 Ciclo de Vida de Areas Turisticas (TALC)
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A discussdo acerca do tema central deste trabalho cientifico se faz a partir da teoria
de BUTLER (1980), que sugere um ciclo de vida de areas turisticas, apresentando uma curva
de base “S”, visando a ilustragdo da ondulacdo da atividade turistica, explicando as fases de
inicio e meio, indicando a fase subsequente quando na diminui¢do (ou ndo) da popularidade
do local. “As implicacdes da utilizagao deste modelo no planejamento e gestdo dos recursos
turisticos sdo discutidos a luz de um declinio continuo da qualidade ambiental e,
consequentemente, a capacidade de atragdo de muitas areas turisticas”. (BUTLER, 1980, p.
05).

Embora 0 modelo nédo seja atual, ele apresenta-se como classico e referéncia basica
para pesquisa voltada para o planejamento turistico. A proposta desta pesquisa cientifica visa
a compreensdao do TALC, como forma de associar o turismo do polo Serid6 neste processo,
apresentando uma abordagem cronoldgica e identificando em que fase do modelo a regido se
encontra, podendo ser utilizado como base para a pesquisa turistica na regiao e servindo como
orientacdo para a¢des futuras.

Autores e pesquisadores versam sobre a tematica, tais como CHAVES e RANGEL
(2012), ARAUJO et al (2007), LOHMANN & PANOSSO NETTO (2008), PETROCCHI
(2001), AGUILAR (2009), AIRES et al (2012), ALVARES e LOURENCO (2006/2010),
MOITEIRO (2008), PORNPHOL e McGRATH (2010), MEDAGLIA et al (2011),
BENEDETTO, (1993), COLE (2012), CA'NOVES, e GARAY (2011), referem-se ao TALC
respeitando o seu ciclo, embora com diferentes abordagens, citando BUTLER (1980) como
principal referéncia na exemplificagdo do ciclo.
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do 5° Congresso Latino Americano de
Investigacdo Turistica, 2011.

IAnalise do TALC do destino Diamantina — MG.
/Através da analise, identificou-se que a localidade
encontra-se na fase de envolvimento, estando
propensa ao desenvolvimento.

Quadro 01: Estudos relacionados ao Ciclo de Evolugéo de Areas Turisticas (BUTLER, 1980).

Fonte: Dados do Estudo 2013.

Sendo assim, julga-se pertinente abordar o TALC de acordo com BUTLER (1980),

no intuito de compreender sua teoria, relacionando, quando couber a outros estudos

envolvendo o modelo indicado.

BUTLER (1980, p. 05) relata acerca da dinamicidade das &reas turisticas, onde as

mesmas evoluem e se modificam, atribuindo esta evolucdo a uma variedade de fatores:

Esta evolucdo é provocada por uma variedade de fatores, incluindo
mudancgas nas preferéncias e necessidades dos visitantes, a deterioracéo
gradual e substituicdo de instalagfes fisicas e facilidades possiveis, e a
mudanca (ou mesmo desaparecimento) das atragcBes originais naturais e
culturais que foram responsaveis para a popularidade inicial da érea.

(Tradug&o nossa).

Apresentando uma discussdo teodrica que o fez sugerir este ciclo, Butler (1980)

referencia os pensamentos de Christaller (1963), o “ciclo resort” de Stansfield (1970), as trés

fases do turismo de Noronha (1976) e a psicologia de Plog (1972), sendo aqui os conteidos

expostos nesta mesma sequéncia.

Abordando brevemente alguns dos

pensamentos que inspiraram a teoria, Butler

(1980) referencia Christaller (1963), reiterando que o mesmo afirma que 0s destinos séo

descobertos por formadores de opinido, que ao perceberem a popularidade do lugar, mudam
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de area, migram para as periferias, visualizando o destino escolhido como uma forma de
exclusividade. O autor refere-se a esta teoria voltado para a realidade europeia, denominando

este acontecimento a curso tipico de desenvolvimento.

O autor relata acerca da descoberta de um lugar por grupos de formadores de
opinido, no caso apresentado, artistas, afirmando que o referido grupo influencia outras
pessoas pertencentes as suas relacbes sociais, repetindo-se este comportamento
sucessivamente. Ao perceber o aumento da demanda, o lugar altera sua forma original. Casas
de moradores transformam-se em alojamentos, os hotéis aparecem. Nesse momento, 0S
primeiros turistas do lugar saem de cena, encontrando outro destino para usufruto de seu
lazer, que o autor nomina de periferia (utilizando este termo quando refere-se ao espaco
geografico, lugares que ndo fazem parte do centro turistico), enquanto isso, parte do grupo
que permaneceu no destino, atua comercialmente, e o lugar passa a ser divulgado na midia,
atraindo um novo publico-alvo, que visita o lugar pela questdo de status. Aquele publico
inicial, de formadores de opinido, passa a evitar o destino, iniciando um novo ciclo em outros

lugares.

A esta pratica descrita por Cristaller (1963) e citada por Butler (1980), visualiza-se

ao final, um padrdo que, na contemporaneidade, pode-se associar ao turismo de massa.

Butler (1980) expde que Noronha (1976) sugere trés fases para o desenvolvimento
do turismo: A primeira fase como sendo a descoberta; a segunda como sendo a resposta local
e iniciativa; e a terceira como a institucionalizacdo da atividade. As abordagens citadas
possuem em comum a participacdo da localidade na resposta a atividade turistica. Também
citado por Butler (1980), na formulacdo de sua teoria, Plog (1974) em seu estudo da
psicologia da viagem caracteriza os viajantes com trés denominagdes: Alocéntricos, que séo
0s turistas aventureiros, que se interessam por descobertas de destinos e ndo se incomodam
com tipos de alojamentos ou estrutura do local, mas que ndo sdo adeptos a lugares muito
conhecidos. Sao pessoas que procuram lugares diferentes do seu cotidiano; Os Mesocéntricos,
que sdo aqueles turistas que buscam os lugares “da moda”, que decidem o destino da viagem
guiado pelo status, e ndo pelo desejo ou curiosidade de conhecer determinado destino; Por
fim, os psicocéntricos, que sdo os turistas com bastante cautela, decidem o destino de sua
viagem baseados nos quesitos de conforto, privacidade e seguranca. Buscam lugares que

possuam como publico-alvo pessoas do mesmo nivel social, ou superior ao deles.



39

Quando posiciona-se acerca do turismo, Plog (1974) afirma que em determinado
momento, como sendo um fato natural, o turismo existente em determinado lugar chegaré ao
seu tempo de exaustdo, relatando que as areas turisticas iniciam seu processo de destruicao
guando permitem-se tornar-se mais comerciais do que auténticas, perdendo as caracteristicas

atrativas ao turista.
O Ciclo de vida de uma area dispde da seguinte situacao:

Os visitantes poderdo chegar a uma area restrita em pequenas quantidades
inicialmente, por falta de acesso, instalaces e conhecimento local. Como as
instalacBes sdo fornecidas e a consciéncia cresce, 0 nimero de visitantes
aumenta. Com o marketing, divulgacéo de informacéo, e mais disposi¢éo de
facilidades, a popularidade da area vai crescer rapidamente. Eventualmente,
no entanto, a taxa de aumento do nimero de visitantes ira diminuir a medida
que os niveis de capacidade de carga sdo atingidos. Estes podem ser
identificados em termos de fatores ambientais (por exemplo, a escassez de
terras, qualidade da &gua, qualidade do ar), de instalagbes fisicas (por
exemplo, transporte, hospedagem, entre outros servicos) ou de fatores
sociais (por exemplo, a aglomeragéo, o ressentimento por parte da populacéo
local). Como a atratividade da &rea diminui em relacdo a outras areas, por
causa do uso excessivo e 0s impactos dos visitantes, o numero real de
visitantes também pode, eventualmente, cair. (BUTLER, 1980, p. 06).
(Traducéo nossa).

O Ciclo de vida de uma area turistica proposto por Butler (1980) possui seis fases, as
trés primeiras estdo inseridas na parte inferior do gréfico, sendo estas as fases de exploracéo,
envolvimento e desenvolvimento, destacando esta Gltima como elo entre as duas primeiras e
as trés fases posteriores. Na area superior, apresentam-se situacdes que encontram-se na faixa

critica de elementos de capacidade, onde sdo apresentadas as fases de consolidacéo,

estagnacao e rejuvenescimento/declinio.

As linhas do grafico apresentam horizontalmente o tempo (cronologia), e
verticalmente 0 nimero de turistas, mostrando que de acordo com o tempo em que a
localidade atua no turismo, o numero de visitantes deve aumentar, fazendo assim o formato

“S” no grafico exposto na sequéncia, retirado do artigo original.
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Figuge 1. Hypothetxcal evolution of a tourist area. (For explanation of A~£ see “Implications.’)

Figura 03: Hipotese de Evolucio da Area Turistica
Fonte: BUTLER, 1980, p. 07.

O modelo proposto apresenta-se como conveniente e vantajoso para a area de
planejamento turistico, uma vez que relata o ciclo de evolucgdo turistica da maneira que
comumente ocorre nos lugares de atratividade turistica ou em lugares turisticos, julgando-se
pertinente salientar a visdo de Haywood (1986), quando sugere atengdo aos planejadores do
turismo no que concerne em seguir somente a teoria do ciclo de vida de areas turisticas,

propondo a ampliacdo do pensamento dos gestores em relacdo a uma gestdo mais eficiente.

Faz-se oportuno acrescentar que o turismo configura-se como sendo uma cadeia
produtiva, seu crescimento estimula o crescimento de diversos outros setores da economia e
da administracdo publica, estando intrinsecamente ligados a ele os setores de meio ambiente,
saneamento basico, transportes, salde, educacéo, seguranca, fomento a atividades produtivas,
entre outras, sendo uma atividade que destaca-se em se tratando de desenvolvimento de
destinos pelo seu poder de transformar o local, tanto social quanto economicamente, através

da geracdo de empregos e renda direta e indiretamente.
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O planejamento turistico atua de forma a direcionar a atividade turistica, de modo
gue a mesma possa colaborar de maneira positiva para os turistas e principalmente, para a
comunidade que é detentora do conhecimento de suas necessidades. O turismo perpassa 0S
limites apropriados pelo turista, apresentando caracteristicas proprias da atividade, como a
sazonalidade e flexibilidade, admitindo que o espaco seja mais apropriado para 0 turismo
(como atividade econdmica) do que para o turista, sendo necessaria a observacdo deste

aspecto pelos gestores do turismo.

Butler (1980) também reflete sobre a capacidade de carga que um destino suporta, o
que lembra ou alerta para o conceito de sustentabilidade. Falcdo e Gomez (2012) apresentam
uma relagdo entre o TALC as dimensdes da sustentabilidade (social, ambiental, cultural,
politica/institucional, territorial e econébmica), as autoras defendem que o crescimento da

atividade turistica deve respeitar o limite que a localidade suporta.

E importante enaltecer que, para que o modelo seja Util, para uma gestdo
mais eficiente e sustentdvel dos destinos turisticos, faz-se necessario
observar como se da a aplicacio deste. E preciso estabelecer cenarios que
abranjam tanto uma situacdo ideal como a pior. Portanto o diagndstico
resultante da aplicacdo dos indicadores TALC infere que a preocupacao do
destino deve girar em torno da constatagdo se os limites das capacidades de
carga dos atrativos turisticos estdo sendo respeitados, para que haja a
durabilidade da atividade turistica. (FALCAO E GOMEZ, 2012, p. 319).

De fato, ndo ha como dissociar a relacdo existente entre o0 modelo de Butler (1980) e

a sustentabilidade e, assim como Falcdo e Goméz (2012), Moiteiro (2008) alerta em defesa da

sustentabilidade, abordando os impactos causados pela atividade turistica.

Os estudos citados apoiam a ideia de Haywood (1986) de que é necessario visualizar
outras vertentes do modelo, valendo ressaltar que Butler (1980) sugere o0 modelo, mas nédo
identifica-se em sua proposta um modelo padréo, ele apenas cita 0s processos ocorridos em
lugares turisticos de forma geral, mas ndo o apresenta como uma férmula. Haywood (1986)
apresenta uma abordagem critica em relacdo ao modelo, sugerindo que ao invés da ideia do
ciclo do produto (inspiracdo de Butler), fosse adotada a teoria da evolucdo das espécies de

Charles Darwin.

Os conceitos basicos da teoria da selecdo natural de Darwin e
desenvolvimento do turismo sdo muito semelhantes. O organismo individual
na teoria da evolugdo é andlogo a uma area turistica. O conceito de
"variagd0" de espécies € analogo ao das diferengas entre éareas turisticas. O
conceito de "superpopulacdo” relaciona-se com 0 numero enorme e a
explosdo de opcOes da é&rea turistica. A "luta pela existéncia" e
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""sobrevivéncia do mais apto™ sdo bastante descritivas do mercado de turismo
local em que apenas algumas dreas turisticas sdo sempre bem-sucedidas.
(HAYWOOD, 1986, p. 166-167). (Traducdo nossa).

O autor defende que os planejadores do turismo devem ampliar seus pensamentos (e
acOes) em relacdo a forma de gerir uma area turistica. O tema é de fato interessante e
pertinente para a area de planejamento, ndo obstante a outros temas, deve ademais, seguir em
busca de uma evolugdo no conceito, contanto que seja adequada a sua relacdo de similaridade

ou Vvisao contraria.

Alvares e Lourengo (2010) apresentam outra proposta que utiliza com base o TALC,
que chamam de Modelo de Andlise do Processo Turistico — MAPT, utilizando como

referéncia a analise das politicas publicas, planos e estudos voltados para o turismo.

A modelagdo foi realizada com base na andlise das politicas publicas, dos
planos e dos estudos com foco no turismo, assim como a reflexdo sobre a
participacdo publica no processo de planejamento do turismo, acrescido do
levantamento dos investimentos previstos na Lei Orcamentaria Anual — LOA
e da analise da relagdo entre o nimero de unidades habitacionais e a taxa de
ocupacio destas. (ALVARES e LOURENCO, 2010, p. -?).

O Modelo proposto pelos autores citados reflete em relacdo ao crescimento do
turismo frente aos investimentos dispendidos por parte do poder publico, que é o grande

responsavel pelo fomento a atividade turistica.

Crocia (2002) Apresenta mais uma forma de analisar o modelo de Butler (1980), ver
figura 2, propondo a juncdo do modelo de relagdes espaciais cetroperiferia com o TALC, o
estudo apresenta-se direcionado a geografia do turismo.

Antes de descrever as fases, explicita-se a seguir uma adaptacdo do grafico do TALC

através de um modelo explicativo visando facilitar o entendimento do modelo.
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2.3.1 Exploracao

Na primeira fase do modelo, a fase de exploracdo caracteriza-se por um pequeno
namero de turistas, exemplificados pelos turistas alocéntricos (PLOG, 1974), aquelas pessoas
que buscam se aventurar por lugares ainda desconhecidos pelo grande publico de turistas,
sendo atraidos por caracteristicas locais historicas, culturais e naturais. Em seu artigo Butler

(1980) cita partes do Artico canadense e América Latina.

2.3.2 Envolvimento

A segunda fase é denominada fase de envolvimento e inicia-se no momento em que
0 turismo apresenta alguma regularidade e os moradores locais passam a disponibilizar
hospedagem, sendo em suas residéncias, ou em estabelecimentos proprios para este fim. Da
mesma forma, os estabelecimentos de Alimentos e Bebidas também sdo ofertados, tendo em
vista 0 atendimento aos visitantes e sdo identificados periodos de sazonalidade no fluxo
turistico, o que indica alta e baixa temporada. E nesse momento que iniciam as cobrangas ao
Governo para melhorias de acesso, transportes, entre outros, que visem facilitar o
deslocamento do turista, sendo citados pelo autor, alguns dos lugares menos desenvolvidos do

Pacifico, Ilhas do Caribe e areas menos acessiveis da Europa Ocidental e América do Norte.

Estudos brasileiros indicam as fases em que alguns destinos se encontram, estando na

fase de envolvimento o destino de Diamantina — MG, como explicitado a seguir:

A partir do estudo do modelo TALC, conhecendo as caracteristicas de cada
fase juntamente com as informagfes obtidas por meio das entrevistas e da
comparagdo com os dados obtidos na PDT[1], deduz-se que o destino
Diamantina esta na fase de envolvimento. Isso porque ja existem servicos
turisticos que sdo prestados em sua maioria por empresarios locais, a
economia da cidade ainda ndo esta totalmente ligada ao turismo e o poder
publico ja se preocupa em fornecer algumas facilidades para os visitantes.
Outra evidéncia para esta fase é que de acordo com a referida pesquisa a
maior parte dos visitantes dizem que ndo conheceu nenhum outro bairro,
além do centro e 66% ndo visitou nenhum atrativo natural, evidenciando
assim a falta de diversificacdo de produtos oferecidos, tendo ainda outros
para serem explorados. (MEDAGLIA et al, 2011, p. 09).

Segundo o0 MTur (2010), Diamantina é um dos quatro destinos indutores do turismo
mineiro, por possuir atributos atraentes a demanda turistica, mas ainda assim, encontra-se na

fase inicial do ciclo de vida de areas turisticas proposto por Butler (1980). O modelo nédo

! pDT: Pesquisa de Demanda Turistica Real de Diamantina e Regido - PDT realizada pelo Departamento de Turismo da
UFVJM (SILVEIRA e MEDAGLIA, 2011). MEDAGLIA et al (2011, p. 08).
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orienta-se em afirmar o potencial turistico de uma localidade, mas de direciona-lo na

orientagdo da fase em que se encontra para assim, a localidade planejar os passos futuros.

2.3.3 Desenvolvimento

A terceira fase, chamada fase de desenvolvimento, que na figura 03 (Modelo TALC)
apresenta-se como a mais extensa, caracteriza a definicdo do mercado turistico local, onde a
publicidade se faz presente de forma consideravel. Pela dificuldade no controle do
desenvolvimento local, 0 espaco se mostra em processo de descaracterizacdo. As facilidades
de hospedagem em residéncias ou lugares adaptados para hospedagem, por exemplo,
oferecidas anteriormente, dao lugar a organizacGes externas mais modernas. A0 mesmo passo
que os atrativos naturais e culturais sdo comercializados especificamente, segmentando a
pratica turistica, além de serem complementados por “instalagdes artificiais importadas™ (Id,
1980, p. 08). A aparéncia fisica do lugar sofre alteracdes perceptiveis, o que faz com que a
populacdo se divida nas opinides acerca destas modificacdes que surgiram com o crescimento
do turismo. Butler (1980) exemplifica esta fase citando alguns destinos mais desenvolvidos

do México, ilhas do Pacifico e norte e oeste da Africa.

Nesta fase, fazem-se necessarios o envolvimento regional e nacional voltados para o
planejamento e fornecimento de instalacBes, 0 que pode mais uma vez, divergir a opinido
local. E neste estagio que identificam-se claramente os periodos de alta estacio, quando o
namero de turistas se faz igual ou superior ao nimero de residentes. A mao de obra externa ao
lugar seré utilizada e empresas de suporte a atividade turistica aparecerdo. O tipo de turista
também estd em processo de modificacdo, saindo de cena 0s turistas alocéntricos e entrando

os turistas mesocéntricos, levando o lugar a fase de consolidagdo do turismo.

No municipio de Natal, capital do Estado do RN, Aires et al (2012, p. 12) afirmam

que o referido destino esta na fase de desenvolvimento.

[...] pode-se afirmar que dentre fases propostas pelo modelo de anélise de
BUTLER (1980), Natal tem vivenciado trés das seis fases em seu processo
evolutivo enguanto destino turistico, a saber: a fase do descobrimento
(exploragdo) do potencial turistico, compreendida entre 1930 até 1964.
[...JEm seguida, a fase de envolvimento (1964 a 1986), caracterizada pela
inclusdo do turismo dentre as metas dos agentes envolvidos com a atividade
e por conseqiiéncia de “tentativas de levar Natal/RN ao conhecimento
nacional”. Foi quando comegaram movimentos mais explicitos da iniciativa
privada no sentido de organizar e criar uma oferta turistica mais qualificada
e organizada. [...] A fase atual, que abrange desde o0 ano de 1986 até os dias
atuais, pode ser considerada como de desenvolvimento do turismo na cidade,
marcada pela relacdo dindmica, capaz de proporcionar beneficios
econdmicos evidentes por via dessa atividade, fazendo com que os agentes
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invistam na ampliagdo da oferta turistica, sobretudo nos meios de
hospedagem e restaurantes. As intervencGes nessa nova fase devem ser
empreendidas com base no desenvolvimento de um processo de
reestruturacao planejado.

Embora seja considerado um destino turistico, os autores citados, seguindo 0s passos

do modelo utilizado, Natal ainda encontra-se na fase de desenvolvimento.

2.3.4 Consolidacao

A quarta fase € a consolidacdo do destino, quando o nimero de visitantes é superior
ao de residentes, estando a maior parte da economia local vinculada ao turismo. O marketing
possui grande alcance, e visa a permanéncia prolongada dos turistas no lugar. Grandes
franquias podem aparecer, e a concentracdo de turistas, aliada as facilidades oferecidas para
esse publico, pode causar insatisfacdo aos residentes, principalmente aqueles que ndo atuam
no turismo devido as restri¢cGes nas atividades dos mesmos, citando como exemplo o Caribe e
a Costa Mediterranea do Norte. O autor refere-se a cidades resorts, que possuem “[...] bairros
bem definidos recreativos, comerciais [...]” (BUTLER, 1980, p. 08), o que associando a
realidade atual, onde passaram-se mais de trinta anos da criacdo do modelo, faz-se relacionar
ao turismo de segunda residéncia. Devido a ampla oferta de hospedagem, as instalacfes
antigas séo rebaixadas ao status de segunda categoria, ndo possuindo atratividade (novidade)

para o turismo. E nesta fase que identifica-se o local como um “lugar da moda”.

No Brasil Aradjo et al (2007) e Chaves e Rangel (2012) em seus estudos voltados
para Bonito (MS), aplicando o TALC, concordam em afirmar que o municipio encontra-se na
fase de consolidagédo, tendo passado pelas fases anteriores. Os autores ndo indicam uma
projecdo de declinio ou rejuvenescimento, mas concordam na sugestdo de que a fase de
declinio podera ser evitada através dos esforcos do poder publico e da iniciativa privada,
incluindo os agentes locais, com vistas a projetar o destino a vitalidade e sustentabilidade.
Faz-se necessario um registro, de Araljo et al (2007) realizaram um estudo similar na
localidade, utilizando o TALC e obtiveram a mesma conclusdo mesmo com cinco anos de
diferenca entre os estudos, o que aponta uma dimensdo dos periodos que cada fase pode

apresentar.

A partir do estudo citado, é possivel perceber a dinamicidade da atividade turistica e

a complexidade da consolidagéo de um destino.
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2.3.5 Estagnagéo

A quinta fase é indicada como fase de estagnacao e pode ser percebida quando sao
alcancados 0s nimeros maximos de visitantes, sendo observados os problemas ambientais,
econdmicos e sociais, decorrentes do turismo. A imagem do destino estard formada e sélida,
mas o lugar ndo estara mais “na moda”. A repeti¢do fara parte dos roteiros de visitantes que
retornam ao lugar, as atracdes serdo descaracterizadas por instalacGes artificiais através de
influéncias externas. A imagem do resort diferencia-se do contexto geografico da localidade,
sendo citados no artigo original (BUTLER, 1980) os resorts da Costa Brava da Espanha, e

Ontario. O tipo de turista passara de mesocéntrico para psicocéntrico.

Aguilar (2009) apresenta o ciclo de vida de um destino turistico na cidade de Puerto
Vallarta, no México, indicando que a localidade se encontra na fase da estagnacdo, onde o
turismo de segunda residéncia se colocou como opcao entre as fases de desenvolvimento e
consolidacdo, tendo sido uma solucéo para a atividade turistica ndo entrar em declinio antes

mesmo das fases subsequentes.

Passada a fase de estagnacdo, sdo apresentadas cinco outras fases, que estdo
detalhadas posteriormente no quadro 02. Serdo exemplificadas as duas, julgadas como
principais fases, que sdo as fases de declinio, quando a localidade passa a ser desconsiderada
turisticamente, e a fase de rejuvenescimento, quando o destino apresenta uma oOpcao

inovadora e diferenciada aquela comercializada anteriormente.

2.3.6 Declinio ou Rejuvenescimento

Na fase de declinio, o destino tera dificuldades de competir com atrativos novos, e
tera 0os numeros de visitantes e estabelecimentos turisticos diminuidos. A divulgacdo sera
diminuida, e o destino sera cada vez mais utilizado para passeios de fim de semana, ou passeios de um
dia. Um exemplo citado como provavel de estar entrando nesta fase por Butler, na década de 80, foi

Miami Beach.

Nesta fase o sistema reverso da exploracdo acontece. Equipamentos anteriormente utilizados
para o turismo serdo substituidos por estruturas ndo-turisticas, como condominios, casas de repouso,
ou apartamentos convencionais, tornando-se invidvel instalagdes turisticas nesse periodo, aumentando
o envolvimento local com a atividade, pois a partir dos baixos pregos ofertados, residentes possuem
condi¢des para adquirir as instalagBes & venda, podendo a localidade atingir um nivel de declinio tdo
acentuado que € nomeado por Butler (1980, p. 09) de “favela turistica”, perdendo completamente a sua

funcdo turistica.



48

Para Alvares e Lourenco (2006, p. 14), o estudo da llha da Madeira em Portugal,

indica uma tendéncia ao declinio, conforme citacdo a seguir:

Alguns dados preliminares do final de 2004 apontam para uma tendéncia ao
declinio do turismo. Esta constatacdo é confirmada por um estudo da
Direcdo Geral de Turismo — D.G.T, no qual classifica a Madeira na posicao
de indices de debilidade de 2000 a 2005. Desta forma, estabelece-se a
hipétese que um novo esforco de planejamento e investimentos em
marketing devera ser realizado na Ilha da Madeira com o intuito de reverter
essa situacao.
Outro ponto interessante do modelo é a possibilidade de sua analise, e com ela, a
possibilidade de identificacdo da fase em que a localidade analisada se encontra, para que
decisbes emergenciais ou de longo prazo possam ser tomadas, como sugerem 0s autores

acima citados.

Seguindo o curso contrario ao declinio, Butler (1980) apresenta a fase de
rejuvenescimento, com duas alternativas para tal: A criacdo de atrativos artificiais, citando o
caso de Atlantic City, quando na implantacdo de cassinos, na condi¢do de que as areas
circunvizinhas assim o facam, para que ndo haja apenas um atrativo ofertado. A segunda
alternativa é que se faca uso dos recursos naturais que ndo foram utilizados anteriormente,
citando o caso dos Spa’s na Europa, ou o caso de Aviemore na Escécia, que optou pelo
turismo de esportes de inverno como forma de rejuvenescimento, recebendo turistas durante

todo o ano, sendo viavel o surgimento de novas instalacdes.

Nesta fase, € imprescindivel a parceria ente o poder publico e a iniciativa privada, e
ainda assim, a partir do rejuvenescimento, torna-se dificil a manutencéo deste destino com
alta atratividade, a ndo ser que a localidade possa dispor de atrativos onde haja acréscimo de

elementos as suas atracfes, como € o caso citado das Cataratas de Nidgara e da Disneylandia.

Barros (2005, p. 251) relata que a Regido Turistica de Pipa (RTP), compreendendo
0s municipios de Tibau do Sul e Canguaretama, localizados no litoral sul potiguar, passa pela

fase de rejuvenescimento, ou fase de reciclo do produto, como cita:

Longe de ser Unico e peculiar a RTP, isto &, algo singular (idiografico) a este
lugar, o reciclo do produto tal como foi definido nas paginas anteriores
acontece como regularidade comparativamente observavel em muitas outras
localidades litoraneas do pais com condicdes de grande disponibilidade de
estoque de Capital Natural.

Butler (1980) afirma que o ciclo pode ndo apresentar as fases tdo claramente comparadas de

um lugar para outro, assim como este ciclo deve ser parte constante do planejamento do turismo uma
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vez que tanto 6rgdos publicos como privados deixam de incluir o periodo de vida esperado de uma
area turistica ou pelo menos, de suas atracfes em seu planejamento, esperando que 0 numero de

visitantes cres¢a continuamente.

O processo € relativo também de acordo com a atratividade do local, que pode
tornar-se desinteressante antes mesmo da fase de envolvimento, igualmente de acordo com a

reacdo da populacéo local.

Apls o periodo de estabilizacdo, sdo demonstradas cinco variacBes na curva,

partindo da letra “A” a letra “E”, conforme pode ser visualizado no quadro 2.

DIRECAO DA CURVA SITUACAO

A Apresenta uma reconstrugdo bem sucedida, resultando em novo crescimento e
expanséo.

B Pequena modificacdo e ajuste aos niveis de capacidade e protecdo continua de recursos
poderia permitir um crescimento continuo a uma taxa muito reduzida.

c A readequacdo para atender todos os niveis de capacidade permitiria um nivel mais
estavel de visitagdo devendo ser mantida ap6s um inicial reajuste para baixo.

D O uso excessivo e a continuacdo de recursos, sem substituicdo do envelhecimento da
planta, diminui a competitividade com outras areas resultando no declinio acentuado.

E A intervencdo de guerra, doenca, ou outros eventos catastréficos resultaria numa
diminuigdo imediata do nimero de visitantes.

Quadro 02: Quadro de Direcionamento da curva “S”.
Fonte: Adaptado de Butler (1980).

O autor afirma que o grande problema em testar a hipdtese é a obtencdo de dados
relacionados aos visitantes por longos periodos, devido a indisponibilidade dos referidos
dados, sendo os argumentos gerais do trabalho que levantou a teoria do ciclo de vida de areas

turisticas, fundamentados em areas que ativas turisticamente hé trinta ou quarenta anos.

Outras variagOes da curva podem ser percebidas e esperadas de acordo com diversos
fatores, entre eles “a taxa de desenvolvimento, nUmeros de visitantes, acessibilidade, politicas
governamentais, ¢ os numeros de competicdo em areas semelhantes.” (BUTLER, 1980, p.
11). Mais um resultado comprovado se deu em relacdo as melhorias de acesso, onde pdde se
perceber um aumento significativo de visitacdo, tendo como exemplos o desenvolvimento de
resorts na Grd Bretanha, Franga, Ontario e Estados Unidos (Leste), completando com a
afirmagdo de que “Se o desenvolvimento de instalagdes e acessibilidade estd atrasado, por

qualquer motivo (por exemplo, oposicao local, a falta de capital, falta de interesse do lado de
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fora), o periodo de exploragdo pode ser muito mais longo do que o previsto”. (ld, 1980, p.

11). O modelo comprova sua aplicabilidade quando comparado as seguintes areas de resorts:

As areas de resort do norte Mediterraneo, Gra-Bretanha, costa nordeste dos
Estados Unidos, e as partes da Flérida mudaram constantemente através de
uma sequéncia evolutiva. Outras areas, como o Havai, Caribe e ilhas do
Pacifico, e as areas de resort ao norte da Africa, estdo em estagios iniciais do
ciclo, mas o padrdo de visitacdo fortemente aproxima-se da curva ilustrada
na Figura 1. (Traducdo nossa).

Finalizando, o autor sugere aqueles responsaveis pelo planejamento,
desenvolvimento e gestdo de areas turisticas, que € importante que se haja uma mudanca de
atitude, visto que as atragbes turisticas devem ser tratadas como recursos finitos e
possivelmente, ndo renovaveis. Mais uma vez a questdo da sustentabilidade emerge no alerta

de se proteger e preservar 0s atrativos, através do respeito a capacidade de carga do local.

Da mesma maneira que citado anteriormente, é importante insistir na teoria da Butler
(1980) como cléssica, pois passados 0s seus 33 anos, ela permanece atual. A teoria é de facil
aplicacdo, apresenta-se de forma clara, descrevendo 0s processos as quais se apresenta,

alertando que assim como esta exposta, pode ser alterada de acordo com a realidade do local.

Outras teorias somam-se a de Butler (1980) com vistas a uma gestdo mais eficiente
do turismo, destacando a responsabilidade dos gestores na tomada de decisdo e na atualizacao

e entendimento do modelo para visualizar as solugdes futuras.

O TALC mostra-se heterogéneo no que concerne a sua aplicacdo, uma vez que
apresenta-se como o Ciclo de Evolucdo de Areas Turisticas, e essas areas sdo eleitas pelo
pesquisador/gestor de acordo com a necessidade da pesquisa, podendo ser aplicado em
localidades isoladas, sub-regides, areas que desenvolvem o mesmo tipo de atividade, entre
outros, mostrando-se como um modelo pratico devido a flexibilidade e a diversidade de

espacos para aplicacdo do mesmo, como apresentado neste trabalho.

O presente trabalho visa, a partir desta teoria, identificar em que fase localiza-se o
polo Serido, através das acdes ocorridas e do tempo em que se refere a regido com abordagem

turistica.
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de Estudo

Utilizou-se neste estudo um procedimento metodoldgico funcionalista de abordagem
qualitativa, de amostragem ndo-probabilistica, tendo como estratégia de pesquisa o estudo de

Caso.

De acordo com Yin (1981, p. 155) o estudo de caso significa:

[...] uma estratégia de pesquisa que busca examinar um fenémeno
contemporéneo dentro de seu contexto. Difere, pois, dos delineamentos
experimentais no sentido de que estes deliberadamente divorciam o
fendmeno em estudo de seu contexto.

O presente estudo se encaixa nesse perfil, uma vez que 0 mesmo discorre acerca de
um fendmeno contemporaneo, buscando a analise do estudo dentro de seu contexto através da

pesquisa qualitativa.

Na pesquisa qualitativa o papel do pesquisador € de especial importancia. Os
pesquisadores e as suas competéncias comunicativas constituem o principal
“instrumento” de coleta de dados e cognigdo, ndo podendo, por isso, adotar
um papel neutro no campo e em seus contatos com as pessoas a serem
entrevistadas ou observadas. (FLICK, 2002, p. 70).

A circularidade se fez presente neste trabalho, pois a pesquisa qualitativa apresenta a
possibilidade de relacGes entre as etapas do processo e alteracGes, sendo necessaria presenca
constante da observacdo e criticidade do autor, permitindo a possivel reconstrugdo da
investigacdo no desenvolvimento da pesquisa, havendo durante o processo inclusdo ou
exclusdo de atores locais, representantes de outros segmentos presentes na regido, de acordo
com a necessidade percebida no decorrer da pesquisa, sendo essa circularidade “um dos
pontos fortes da abordagem, pois obriga o pesquisador a refletir permanentemente sobre todo
0 processo de pesquisa e sobre etapas especificas a luz das outras etapas — ao menos, quando é
aplicada de forma consistente.” (FLICK, 2004, p.60).

O processo circular refere-se a ndo existéncia de um processo de comego, meio e
fim, mas sim a possibilidade de mudancas no processo de acordo com as suposi¢des
preliminares presentes em uma pesquisa cientifica e a comparagdo da mesma a partir da coleta

e interpretacdo dos dados pesquisados quando relacionados & teoria, obrigando uma reflexo
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permanente acerca do assunto abordado, pois a preocupacédo da pesquisa qualitativa encontra-

Se No processo e ndo somente com os resultados.

A pesquisa esta fundamentada em fontes secundarias, levantamento bibliogréfico e
acesso a trabalhos cientificos, além de material empirico e documental, conta outrossim com
fontes primarias através de entrevista com a gestora do PNMT (1994 — 2002) e do PRT (2003
— 2013), caracterizando como sendo de nivel historico-descritivo e narrativo, de amostragem

ndo-probabilistica por conveniéncia.

Segundo Gil (1994), pesquisas exploratérias sdo aquelas desenvolvidas a fim de
proporcionar uma visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato e as pesquisas
descritivas sdo aquelas que objetivam levantar as opinibes, atitudes e crencas de uma
populacdo, explicando a amostragem nao-probabilistica como amostragem que ndo utiliza
fundamentacdo matematica ou estatistica, dependendo dos critérios do pesquisador, sendo

opcional a selecdo dos elementos que possam representar 0 universo da pesquisa.

A pesquisa de carater descritivo “fala de coisas e das situagdes e circunstancias que
as rodeiam” (MARTINS E BICUDO, 1989, p.48), sendo assim, a pesquisa destina-se a

descrever situacgdes e vivéncias dos entrevistados, a partir de entrevista semiestruturada.

A amostragem ndo-probabilistica por conveniéncia configura-se no tipo de
abordagem que se aproxima ao contexto em que o pesquisador se insere, quando fica a seu
critério a escolha da amostra. “O pesquisador seleciona os elementos a que tem acesso,

admitindo que estes possam, de alguma forma, representar o universo.” (GIL, 1994, p. 104)

Os dados quantitativos que porventura facam parte deste trabalho cientifico servirdo
como base para a pesquisa, partindo do principio que, para este caso “o importante ¢ pensar
que os dados quantitativos formam apenas um esqueleto desprovido de musculos. Os
musculos que revestem o esqueleto sdo fornecidos pelos dados obtidos através da entrevista™.
(MARTINS e BICUDO, 1989, p. 54).

Existem aspectos de estranheza e familiaridade que definem o tipo de pesquisa a se
realizar. Neste caso foi utilizado o carater de familiaridade, uma vez que a realidade estudada
é conhecida e vivenciada, facilitando o acesso as informacdes devido a confianca adquirida e

a relacdo existente entre participantes e pesquisador.



53

O enfoque fenomenoldgico se faz presente, uma vez que a fenomenologia tem como
ideias basicas a vivéncia e a consciéncia, e apresenta o conceito de intencionalidade como
fundamental, preservando a “ideia de que a consciéncia sempre estd direcionada a um objeto,

reconhecendo que nao existe objeto sem sujeito.” (TRIVINOS, 1995, p. 43).

A intencionalidade presente na fenomenologia ndo esta relacionada com a tendéncia,
manipulacdo ou influéncia, todavia, esta ligada a conhecimentos adquiridos, vivéncias,
consciéncia de algo. Esta relacionado com o entendimento e compreensdo de determinados
acontecimentos, tendo dados quantitativos utilizados somente como base para a iniciacdo de

uma pesquisa mais profunda.

O contexto cultural onde se apresentam os fenbmenos permitem através da
interpretacdo  deles, estabelecer questionamentos, discussdes dos
pressupostos e uma busca dos significados da intencionalidade do sujeito
frente a realidade. Desta maneira, o conhecer depende do mundo cultural do
sujeito. (TRIVINOS, 1995, p. 45).

Este enfoque d& ao pesquisador a oportunidade de interpretacdo necessaria a pesquisa
qualitativa, defendendo que todas as informacdes adquiridas pelo ser humano em toda a sua
vida tem a influéncia da visdo pessoal de cada um e € esta visdo que faz a pesquisa tornar-se
Unica.

A postura mantida na pesquisa foi a hermenéutica filoséfica, devido a inclusdo de

formas verbais e ndo-verbais de interpretacdo, visando a analise do contetdo para chegar ao

consenso de sua interpretacao.

A hermencéutica filosofica sustenta que “a compreensdo nao ¢, em primeiro lugar,
uma tarefa controlada por procedimentos ou por regras, mas sim, justamente, uma condi¢do

do ser humano. A compreensio ¢ a interpretacdo.” (SCHWANDT, 2006, p.198).

Ainda seguindo o pensamento deste autor,

[...] no ato de interpretar (ou tomar algo por algo), a tendenciosidade ou o
preconceito socio-historicamente herdados ndo sdo considerados uma
caracteristica ou um atributo do qual o intérprete deva esforcar-se para se
livrar, ou qual ele deva empenhar-se para controlar a fim de chegar a uma
compreensdo “clara”. Acreditar que isso € possivel € supor que as tradi¢des e
os prejulgamentos concomitantes que influenciam nossos esforgos de
compreender sdo por nos facilmente controlaveis, podendo ser
desconsiderados a vontade. Mas a hermenéutica filosofica sustenta a idéia de
que a tradicdo ndo € algo externo, objetivo e pertencente ao passado — do
gual podemos nos livrar e nos distanciar (Gadamer, 1975). Em vez disso,
como explica Gallagher (1992), a tradigdo ¢ “uma forca viva que penetra
toda compreensdo. [...] as tradi¢6es influenciam o que somos e 0 modo como
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compreendemos o mundo, a tentativa de nos afastarmos do processo da
tradicdo seria compardvel a tentarmos nos afastar de nossa propria pele”.
(SCHWANDT, 2006, p. 199).

Esta postura traduz a relagdo entre o pesquisador e 0s conhecimentos de vida
adquiridos defendendo que estes ndo podem ser dissociados e em como orientam o
entendimento do pesquisador devido a informacdes recebidas ao logo de sua vida, fazendo
com que o seu entendimento apresente aspectos que contribuam positivamente para a

pesquisa, sem, contudo, manipula-la.
3.2 Universo do Estudo

Segundo GIL (1994, p.99), universo ou populacdo “¢ um conjunto definido de
elementos que possuem determinadas caracteristicas.”, sendo assim, tem destaque neste
estudo os agentes sociais que atuaram no processo de planejamento do polo Seridd nos

diversos setores.

Como amostra, levando em considera¢do que a mesma € o “subconjunto do universo
ou da populacdo, por meio do qual se estabelecem ou se estimam as caracteristicas desse
universo ou populagdo” (GIL, 1994, p. 100), a presente pesquisa faz mencdo a representantes
do poder puablico estadual e municipais (regido), gestores do projeto (SEBRAE),
representantes da iniciativa privada, representantes da sociedade civil e terceiro setor através
das interpretacdes das atas das reunifes do Conselho, assim como a realizacdo de entrevista

com a entdo gestora estadual do PNMT e PRT
3.4 Coleta de Dados

Os instrumentos a serem utilizados na coleta de dados consistirdo na realizacdo de

entrevistas estruturadas junto a gestora apresentado anteriormente.

Também serdo aplicadas como fonte de dados o acesso a documentos da organizacao
(ROESCH, 1996). Este tipo de fonte de dados consiste em ter acesso a documentos
pertencentes as organizacdes que, ou seja, é 0 acesso aos dados secundarios necessarios para
conhecimento mais profundo do objeto da pesquisa, neste caso, 0 acesso as atas das reunides

do Conselho.

Em se tratando de estratégias de amostragem, foi utilizada a amostragem tedrica,

seguindo pensamento da citacdo seguinte.
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[...] 0 processo de coleta de dados para a geracdo de teoria por meio da qual
o0 analista coleta, codifica e analisa conjuntamente seus dados, decidindo
quais dados coletar a seguir e onde encontra-los, a fim de desenvolver sua
teoria quando esta surgir. Esse processo de coleta de dados é controlado pela
teoria em formacdo. (GLASER E STRAUSS, 1967, p. 45).

O critério utilizado foi o da saturacdo tedrica, conforme explica a citacao a seguir:

[...] o critério para o julgamento de quando interromper a amostragem de
diferentes grupos pertinentes a uma categoria € a saturacdo tedrica da
categoria. Saturacdo significa que ndo esta sendo encontrado nenhum dado
adicional através do qual o socidlogo possa desenvolver propriedades da
categoria. (GLASER E STRAUSS, 1967, p. 61).

Nesse caso, no momento em que 0 pesquisador julgar ndo haver nenhuma

informacdo nova em relacdo a pesquisa, a integracdo de outros materiais é encerrada.

A técnica de coleta de dados foi a observacdo participante de forma aberta, que
segundo Roesch (1996, p. 162):

Ocorre quando o pesquisador tem permissdo para realizar sua pesquisa na
empresa e todos sabem a respeito de seu trabalho. Seu principal problema é
conseguir aceitacdo e confianca do pessoal. Para tanto, o éxito de sua
pesquisa vai depender de sua capacidade de conseguir passar da figura de
um estranho para a de um amigo.

Como citado anteriormente, 0 universo e a amostra da pesquisa sdo conhecidos,
devido a presenca do pesquisador pelo periodo trés anos no Conselho de turismo ora
mencionado, como conselheira titular, ressaltando o aspecto de familiaridade existente entre
pesquisador e participantes, além do pesquisador ser natural da regido, possuindo
conhecimento de costumes, cultura, comportamento, tradi¢cdo, como sugere a postura da

hermenéutica filoso6fica mencionada.
3.5 Analise de Dados

A técnica de analise de dados utilizada nesta pesquisa € a analise de conteudo, que

busca a esséncia do texto, e ndo somente o seu relato. (BAUER, 2002, p.190)

A anélise e conteudo € apenas um método de anélise de texto desenvolvido
dentro das ciéncias sociais empiricas. Embora a maior parte das analises
classicas de conteudo culminem em descricdes numéricas de algumas
caracteristicas do corpus do texto, considerdvel atencdo esta sendo dada aos
“tipos”, “qualidades” e “distingdes” no texto, antes que qualquer
quantificagdo seja feita. . (BAUER, 2002, p.190).
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A andlise de conteldo estd presente nos trés objetivos especificos, visando a
imterpretacdo da pesquisa, através dos significados da fala e através das categorias de analise.
A partir desta técnica, torna-se possivel mensurar a clareza das mensagens, por exemplo,

contando que o contelido exposto seja analisado, compreendido e absorvido.

De acordo com Bardin (1977, p. 42), a andlise de conteido € “um conjunto de
técnicas de andlise das comunicagfes visando obter, por procedimentos, sistematicos e
objetivos de descricdo do conteldo das mensagens [...]”. Segundo a autora, a analise de
conteddo (que pode ser quantitativa ou qualitativa), € orientada pela codificacdo e
categorizacdo. Sendo composta por trés fases, a analise de conteudo orienta-se inicialmente a
partir da pré-analise do texto, que é a fase da organizacdo do contetdo pesquisado, usando
como procedimentos a leitura flutuante, objetivos e indicadores que sejam responsaveis por
fundamentar a interpretacdo; na segunda fase faz-se a exploracdo do material, onde codifica-
se 0s dados com base nas unidades de registro; e por fim, o tratamento dos resultados, onde é
gerada a interpretacdo atraves da categorizacdo, ou seja, na classificacdo dos elementos a
partir de suas afinidades e diferencas, seguido do reagrupamento, a partir das caracteristicas

em comum.

Na sequéncia, apresenta-se o quadro metodoldgico, explanando as formas de

interpretacdo inseridas nesta pesquisa.



3.5.1 Quadro metodoldgico

A EVOLUCAO DO TURISMO NO SERIDO: UMA ANALISE A LUZ DO MODELO DE BUTLER

Objetivo Geral: Descrever a evolucdo do Seridd como regido turistica, a luz do modelo

de Butler (1980).

Objetivos especificos Categorias de analise Autor Coleta de dados Analise de dados
a) Descrever as ) BUTLER (1980) Pesquisa documental Anélise de conteudo.
etapas de evolugio |~ -Srgrri'ggno no _ (Produces cientificas e
do turismo no Serid6 | 5 planejamento Relaciona-se com o modelo no que se refere aos | gocumentos internos de
através de um recorte | > Planejamento acontecimentos relacionados a0 turismo na organizagdes);
histérico (1950 — Participativo regido, a fim de posiciona-los como parte da
2014). > Politicas Publicas | curva “S”. Entrevista.
de Turismo
b) Descrever a regido |» Desenvolvimento | BUTLER (1980) Pesquisa documental Anélise de contetdo.
Serid a partir do > P;"’r‘,?i?:llag‘t?\%o o (Produces cientificas e
modelo de BUTLER |3 Rgaesp Esta ligado ao modelo, tendo suas etapas | gocumentos internos de
(1980). > Poder publico orientadas para as fases de exploragdo, e | organizagoes):
> Iniciativa privada | envolvimento e desenvolvimento ou estando
inserido na faixa critica de elementos de | Entrevista.
capacidade -  consolidacdo, estagnacéo,
rejuvenescimento ou declinio, identificando a
provavel fase em que se encontra, a partir deste
estudo.
c) Propor sugestdes | > Atrativos BUTLER (1980) Pesquisa documental Anélise de conteudo.
N > Desenvolvimento e ciantifi
para a continuidade > Planejamento ) ] ) y (Producdes cientificas e
da atividade turistica participativo Relaciona-se com 0 modelo a partir da insercdo | gocumentos internos de
no Serido. > Aces da regido no modelo e das proposicdes para a organizagoes):
> Poder publico continuidade da atividade turistica, com vistas na
> Iniciativa privada | evolucao.
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4 RESULTADOS

4.1 Etapas da evolugéo do turismo no Serido

Para a anédlise dos resultados, optou-se por tracar um histérico da regido Seridd no
que se refere ao fluxo de visitantes na localidade, sendo possivel presumir fluxo de demanda
externa tendo como referéncia a economia predominante nos periodos abordados a posteriori

nesta analise.

As primeiras visitacOes existentes na regido do Seridd ndo se relacionam diretamente
com o turismo, mas sim com suas atividades econdmicas, aqui relatadas como as principais
responsaveis por impulsionar o desenvolvimento da regido, sendo estas a pecudria, a

cotonicultura, a mineracao (em especial, a extracdo da Scheelita) e a atividade ceramista.

Neste capitulo estdo apresentadas as fases do Modelo de Butler (1980),
conjuntamente com as atividades econémicas desenvolvidas no Seridd, em seus devidos

periodos, demonstrando onde cada fase se encaixa no referido modelo.

4.1.1 A Fase de Exploracao

Inicia-se este levantamento a partir do Século XVI, o primeiro periodo marcante a
partir do povoamento da regido apds a ocupacdo portuguesa no Brasil. Tendo sido
identificada como regido interiorana do Estado do Rio Grande do Norte, apartada da area do
cultivo da cana-de-aguUcar, que se desenvolvia com pujan¢a na Zona da Mata, o Seridd passou
a se destacar na criacdo de gado, sendo esta sua principal atividade econémica naquele

periodo.

De acordo com MACEDO (2012), a producdo da cana-de aglicar como principal
moeda de exportacdo entre os séculos XVI e XVII, fez com que as criacdes de gado
migrassem para o interior do estado. A plantacdo da cana e a atividade pecuéaria
apresentavam-se como atividades importantes, que requeriam seus devidos locais, uma vez
que havia necessidade de espaco para o plantio da cana, bem como de espago para-pasto e

criagcdo de gado, tornando-se inviavel abarcar as duas atividades em areas aproximadas.

Embora a criagdo de gado ndo possa ser comparada economicamente a producdo da
cana-de-agucar, pois “o gado, quando negociado nas feiras ou nucleos urbanos do litoral,

auferia, em geral, apenas 5% do valor da exportagio do agticar” (MACEDO, 2012, p. 32), ela
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se mostrava imprescindivel para a subsisténcia, pois era o principal ingrediente na
alimentacdo dos senhores de escravos, além de ser utilizado como forga de tracdo para o

transporte € a moagem da cana.

Presume-se entdo que 0s primeiros visitantes que chegaram a regido do Serido,
tenham o feito na intencdo de realizar negocios, comercializando a producao de gado de corte
da regido. Nesta época, a carne era vendida salgada e consequentemente desidratada apos
ficar exposta ao tempo, com a finalidade de adquirir durabilidade, nascendo assim o termo

“carne de sol”.

Segundo Macédo (1998), a sombra da pecuéria, a regido ndo apresentava culturas
agricolas economicamente relevantes, o que sofreu uma brusca mudanca precisamente com a
seca de 1845, quando praticamente todo o rebanho foi dizimado, encontrando como recurso
para escapar do flagelo, atividades agricolas, estando entre elas, a cultura do algodao mocé ou
Serid6. Dantas e Morais (2001, p. ?) reforgam esta afirmag¢do anunciando que “Se a pecuaria
teve o papel de sedimentar a vida interna alicercada nas grandes fazendas de gado, portanto
dando contorno ao espaco rural, a cotonicultura vai projetar o Seridé para aléem de suas
fronteiras, redesenhando a sua importancia no cenario estadual”, o que o faria ocupar lugar de

destaque no século seguinte, superando a producédo da cana-de agucar.

"0 algoddo ndo seguiu a mesma trajetoria que o agucar, pois o fim da fase
aurea da exportacdo para o mercado externo, da década de 1860, ndo
significou sua estagnacdo ou retrocesso; pelo contrario, foi em anos
posteriores a essa fase que se expandiu o cultivo pelo sertdo norte-rio-
grandense, de uma variedade de algoddo caracteristica do meio - o algoddo
moco ou algod&o seridoense” (TAKEYA, 1985, p. 33).

Macédo (1998) ainda afirma que, havia dois tipos de algoddo produzido no RN, o
arbéreo, também conhecido como algodao mocé ou Serido, e o herbaceo. O algoddo herbaceo
ndo se apresentava competitivo para exportagdo, ocupando espaco somente na economia
nacional, devido a possibilidade de producdo de tecidos menos elaborados em consequéncia
da baixa qualidade de sua fibra, além de ser mais suscetivel a pragas assim como por possuir
ciclo vegetativo curto, de aproximadamente um ano. Por estas razdes, o primeiro tipo, 0
algoddo mocd, que melhor se adaptou a regido do Serid6 devido as suas raizes profundas,
caracteristica que o fazia mais resistente as secas, produzindo por até oito anos, sendo menos
suscetivel as pragas. O algoddo moco possuia fibra longa, o que possibilitava a confeccéo de

tecidos finos, ocupando lugar de exceléncia no mercado de exportagédo internacional.
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Enquanto deteve a reputacdo de algoddo de primeira qualidade, o Seridd foi
celebrado, seja pelos intelectuais da elite seridoense, seja em eventos fora
do Nordeste. Registrou o Dicionario Geographico e Ethographico do
Brasilem 1922: "O produto é de 6tima qualidade. Na Exposicao Nacional de
1908, o da zona do Serid6 obteve o grande prémio e o de toda a regido
sertaneja alcanca sempre cotacBes superiores nos mercados internos e
externo.” .(MACEDO, 1998, p. 01).

Conforme o Plano de Desenvolvimento Sustentavel do Serido — I, além do Seridé,

outras quatro regides atuavam na producdo do algodao moco, [...] “Litoral Norte (antigo

Sertao Central), Serrana, parte do Agreste ¢ Mossoroense (antiga Salineira)” (PDSS — II,

2000, p. 134).
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Imagem 01: Algodoeira Serid6 (Alsecosa) — Caicé RN.  Imagem 02: Algoddo (Créditos: A/D)
Fonte: www.bardeferreirinha.blogspot.com.br Fonte: http://historiadoserido.openbrasil.org

Seguindo cronologicamente o ciclo do algoddo, ARAUJO (200 ) afirma que o
engajamento de seridoenses na politica auxiliou o crescimento da economia algodoeira.
Através do apoio de coronéis do algoddo, os representantes seridoenses José Augusto e
Juvenal Lamartine revertem o processo oligarquico de acucareiro/téxtil, para
algodoeiro/pecuarista em meados da segunda década do século XX passando a oligarquia
algodoeira a valorizar os intelectuais do Serido, tornando-a uma regido de respeito na politica

norte-riograndense.

José Augusto e Juvenal Lamartine foram dois intelectuais que fizeram parte da classe
politica do estado, José Augusto, natural de Caico, liderava entre outras questbes, matérias
relacionadas a educacdo e a cultura, tendo em sua homenagem os nomes do Palacio José
Augusto e da Fundagio José Augusto (ARAUJO, 2004).

Juvenal Lamartine, natural de Serra Negra do Norte, foi um intelectual e defensor das
causas regionais, dando nome ao primeiro estadio de futebol da capital potiguar. Bacharel em
Ciéncias Juridicas Sociais ocupou diversos cargos publicos e relevantes para o estado do RN,
entre eles os cargos de Juiz de Direito (1893-1903), Vice-Governador do RN (1904-1906),


http://historiadoserido.openbrasil.org/
http://1.bp.blogspot.com/-GIxMGZO3Gyc/Ugl9V5EvuPI/AAAAAAAACLk/Y8sCzysiepg/s1600/algod%C3%A3o+serid%C3%B3.png
http://1.bp.blogspot.com/-GIxMGZO3Gyc/Ugl9V5EvuPI/AAAAAAAACLk/Y8sCzysiepg/s1600/algod%C3%A3o+serid%C3%B3.png
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Deputado Federal (1906), Senador da Republica (1927) e Governador do Estado do Rio
Grande do Norte (1928-1930) (ARAUJO, 2004).

Com o crescimento da cotonicultura no Seridd, Macédo (1998) relata que o0s
produtores iniciaram 0 processo de experimentos de outras variedades do algodao importadas
vindo estas da América e do Egito. A partir desta pratica, Juvenal Lamartine mostrou
preocupacdo na Conferéncia algodoeira de 1915, alertando aos produtores em relacdo a
prevencdo quanto aos experimentos de outros tipos de algodao importados, pois 0s mesmos
podiam trazer consigo parasitas, prejudicando toda a lavoura existente. Juvenal Lamartine

defendia o algoddo mocd como sendo a lavoura auténtica das regides secas.

Femenick (2010) relata que nos anos 1920 a regido do Serid6 produzia mais de 40%
do algoddo exportado pelo Estado do RN, atraindo para a regido os beneficios oriundos do

produto conhecido como “ouro branco”.

Ja nos anos de 1920, o Seridd passou a produzir mais de 40% de todo
algoddo exportado pelo Estado. Os altos lucros atrairam quase todo o
potencial de trabalho, capital e tecnologia disponiveis na regido, que foram
empregados na producdo, beneficiamento e comercializagdo daquilo que era
um verdadeiro ouro branco. (FEMENICK, 2010, p. _?).

Nesta mesma década, 0 RN foi Governado por José Augusto e Juvenal Lamartine e
havia no Estado uma oposicdo entre a "politica do Agreste” e a do "Seridd", periodo de
repressdo que antecedeu a revolucdo de 1930, revolucdo esta que veio a depor o entdo
Governador Juvenal Lamartine. Durante a revolugdo, surgiu um novo lider seridoense:
Dinarte Mariz (SILVA, 200 ).

De acordo com Medeiros Filho (200 ), Dinarte Mariz liderou 0 movimento anti-
comunista no RN, organizando um grupo de resisténcia armada que reagiu ao grupo
comunista que partia com destino ao Seridd, precisamente na Serra do Doutor, localizada
entre as cidades de Santa Cruz, regido do Trairi, e Currais Novos, regido do Seridd,
esfacelando assim o movimento comunista no Trairi, influenciando a derrota deste

movimento no Estado do RN, que durou apenas trés dias.

A partir da cotonicultura na regido Seridd, houve uma projecao do lugar para outros
estados brasileiros e paises, o que deu visibilidade a area, salientando os politicos seridoenses

para a elite politica do Rio Grande do Norte, como afirmam Dantas e Morais (2001, p. _?).



62

Nesse contexto, é possivel dizer que até o século XIX a regido do Seridd ndo
passava de um recanto, cuja producdo destinava-se apenas para 0 consumo
interno, sem grandes vinculagdes extra-regionais. Entretanto, esse quadro foi
revertido a partir da cotonicultura como atividade comercial de exportacéo.
Nesse cenario o Serid6 despontava como principal regido econdmica e
epicentro do poder politico do Estado.

Neste mesmo periodo o algod@o nordestino sofreu impacto negativo devido a uma
grande concorréncia com o algodao produzido no Estado de Séo Paulo, devido a producdo em
larga escala, além da atualizada tecnologia em comparacdo a aplicada na regido Nordeste,
especialmente nas regides que produziam o algoddo arbéreo (PDSS, 2000), o que ndo fez com
que a producdo parasse, pois a mesma entraria nos seus periodos aureos nas décadas

seguintes.

De acordo com Morais (2005), nesta época o Seridd contava com 08 municipios
entre vilas e cidades, sendo estes nomeados em ordem de criacdo (e desmembramentos?):
Cidade de Caico, Cidade do Acari, Cidade de Jardim do Serido, Vila de Sdo Jodo do Sabugi,
Vila de Sdo Miguel de Jucurutu, Cidade de Currais Novos, Vila de Fléres e Cidade de
Parelhas.

A autora reitera que a Igreja Catdlica foi uma importante aliada para a delimitacéo
territorial da regido, onde a mesma na década de 1940, devido ao desenvolvimento existente
por meio da cotonicultura, decide criar um bispado no Seridd instalando, neste mesmo ano, a
Diocese de Caic6 compreendendo as paréquias da regido. Tal atitude traria uma grande
contribuicdo para a localidade, pois se consolidava ali o primeiro recorte cartografico do
Serid6 do século XX, além das demais contribui¢es sociais, religiosas e educativas trazidas
pela referida Igreja.

A criacdo da Diocese de CaicO representou uma grande conquista para a
sociedade seridoense tendo em vista sua ampla atuacdo em diversos
segmentos sociais, com especial relevo nas esferas religiosa e educacional.
Igreja e educacdo no Seridd, ao longo da historia, abriram veredas que
contribuiram de forma inconteste para o desenvolvimento regional. Da
criacdo de escolas de ensino fundamental e médio, passando pela fundagéo
de seminario, abrigos e emissoras de radio, além de envolvimento dos
parocos e demais religiosos em movimentos sociais, trabalhos de orientacéo
familiar e atividades docentes, as acdes da Diocese foram relevantes no
sentido de criar novas perspectivas, delinear novos horizontes, alimentar o
homem em sua fé e sabedoria. (Id, 2005, p. 218).

2 Esté inserida no mapa a Vila de Sdo Tomé, desmembrada de Currais Novos, ndo sendo citada neste trabalho
por nao fazer parte da regido Seridé segundo 0 MDA.
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Além do turismo de negdcios, outro tipo de turismo também surgia nessa época: 0
turismo religioso, embora ndo tenha sido reconhecido dessa forma na época, devido a
desinformacdo acerca da atividade. Com a chegada da Igreja Catolica, a promocdo das festas
de padroeiros locais ganhou destaque e notoriedade, iniciando um maior fluxo de visitantes

entre as cidades da regido em periodos de festividades.

Em meados de 1940, a regido do Seridd, que ja usufruia das economias
pecudrio/algodoeira, se deparou com mais uma fonte de riqueza local: a mineracdo, tendo sua
atividade iniciada no periodo supracitado, sendo o grande chamariz da exploragdo mineral na
regido do Serid6 a exploracdo da scheelita que, de acordo com Costa (2001), configura-se
como sendo uma fonte de tungsténio utilizada para a fabricacdo de ligas metalicas, presentes
em filamentos de lampadas, equipamentos de raios-x, pontas de canetas esferogréaficas,
motores de foguetes, turbinas de avibes, armamentos bélicos, entre outros, devido ao se alto

grau de dureza e elevado ponto de fusdo.

O Rio Grande do Norte era até entdo, o detentor da maior concentracdo de scheelita
do Brasil, sendo o 4° colocado na produgdo de recursos minerais do pais. A exploracdo no
Estado iniciou-se na década de 1940, estimulada pelos Estados Unidos da América, que

procuravam minério de tungsténio, dentre outros minerais. (SOUSA, 2007, p. 02).

Associando ao Modelo proposto por Butler (1980), o estudo julga ser neste periodo,
que compreende a formacdo da regido Serid6 a partir do desenvolvimento das atividades
econbmicas, que a localidade se assemelha a primeira fase citada pelo autor, que é a fase da

Exploracdo, onde os padrbes de visitagdo se mostram irregulares.

Neste momento, ndo haveria instalacbes especificas previstas para o0s
visitantes. O uso de instalacBes locais e de contato com os moradores locais
sdo, portanto, susceptivel de ser elevado, o que pode ser ele préprio
(morador) uma atragdo significativa para alguns visitantes. O tecido fisico e
ambiente social da regido ndo sofrera alteracfes com o turismo, e a chegada
e partida de turistas seria relativamente de pouca importancia para a vida
econdmica e social dos residentes permanentes. (BUTLER, 1980, p. 07).
(Traducéo nossa).

Configurando-se em um periodo de descobertas, a primeira fase do modelo esta
ligada a revelacdo do lugar, aos aspectos historicos, culturais e naturais, que ao analisar a
regido do Seridd, percebe-se que esta ligacao se volta as questdes econdmicas, onde por meio

das atividades, desenvolveu-se um espago com identidade e caracteristicas proprias.
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A questdo que difere 0 modelo da analise proposta é propriamente o termo turismo,
que neste periodo ainda ndo fazia parte dos conhecimentos e/ou interesses do seridoense,
todavia pode-se associar o periodo vivenciado pela regido como turismo de negdcios, devido
as viagens realizadas por visitantes no intuito de conhecer o produto oferecido, realizar
transacOes e transportar o algodéao para diferentes destinos, 0 acesso as cargas de scheelita ou

as gemas de alto valor comercial.

Estes acontecimentos encerram a fase de exploracdo, dando inicio a nova fase do

Ciclo de Vida de areas Turisticas, que é a fase do Envolvimento.

4.1.2 A Fase de Envolvimento

Conservando a mesma ideia de percepcdo da fase anteriormente descrita, de
apresentar acontecimentos para dar entendimento a analise proposta, serdo apresentados nesta
fase os acontecimentos da chegada dos equipamentos turisticos de meios de hospedagem e da
aplicacdo das politicas publicas de turismo na regido Serido, demonstrando a existéncia do

turismo na localidade e afirmando a vocacéo turistica contida no referido lugar.

Devido a demanda existente associada a atividade de mineracdo, em meados da
década de 50 foi construido na cidade de Currais Novos o Tungsténio Hotel (ainda em
atividade), primeiro grande hotel da regido, possibilitando aos visitantes estada na localidade,
apresenta arquitetura moderna e sofisticada para a época.

Imagem 03: Tungsténio Hotel (1953) Imagem 04: Tungsténio Hotel (2014)
Fonte: Raimundo Bezerra apud Fonte:www.panoramio.com/photo/67391720
MEDEIROS (2010, p. 91)



Faz-se conveniente destacar a importancia do Desembargador Tomaz Salustino neste
periodo por seus diversos feitos. Proprietario da Mina Brejui, a maior e mais relevante para a
exploracdo de scheelita da regido, decidiu com recursos proprios modernizar a cidade de
Currais Novos para um novo tempo de desenvolvimento local, estando entre uma de suas

grandes iniciativas a constru¢éo do Hotel em voga, conforme citacao a seguir:

Olhando todo esse processo de crescimento e modernizagdo, ndo é dificil
associar grande parte desse processo ao empresario e desembargador Tomaz
Salustino. Herdeiro da elite algodoeira seridoense, esse cidaddo foi o
responsavel pelo descobrimento da scheelita em Currais Novos no ano de
1943. Sendo o mais bem sucedido empresario desse ramo, acumulou grande
riqgueza que foi revertida em obras de utilidade publica, construindo com
recursos proprios os prédios mais necessarios e luxuosos da cidade. Em
1954, a revista “O Cruzeiro” do Rio de Janeiro, publica uma matéria
intitulada a [sic] “A Mina de Pai Tomaz”, onde responsabiliza toda a
modernidade curraisnovense a Tomaz Salustino. (MEDEIRQS, 2010, p. 62).

Entre os anos 40 e 70, duas atividades econdmicas estavam em evidéncia, gerando
mais oportunidades de trabalho e geracdo de renda para a regido. Embora as atividades se
dividissem por todo o Seridd, as cidades de CaicO e Currais Novos se destacavam entre as

atividades algodoeira e de mineragéo, respectivamente.

No periodo existente entre os anos 50 e 70, 50% da area destinada a agricultura do
Estado do RN estava ocupada pela cotonicultura, sendo esta classificada em trés tipos: Mata,

Sertdo e Seridd, esta Gltima a de maior destaque econémico estadual.

A cultura do algoddo no Rio Grande do Norte foi até o final da década de 70
a principal fonte geradora de emprego e renda, tendo a agricultura
participado em percentuais médios, no periodo 1962-71, com 45% da renda
estadual; isoladamente, o algoddo contribuiu com 32%. A area cultivada
chegou a alcangar uma area de 500 mil hectares, absorvendo um contingente
de méao-de-obra que ultrapassava 100 mil pessoas, conforme registros
estatisticos e relatérios dos 6rgdos governamentais na época. [...] Durante as
décadas de 50, 60 e 70 o algodado cobria em torno de 50% da area agricultada
total do Estado. De acordo com critérios adotados pela Secretaria de
Agricultura, o algodao era classificado, em fung¢éo do comprimento da fibra,
em Mata, Sertdo e Serido6. [...] A producdo desse tipo de algoddo chegou a
representar, no quinquénio 1966/70, cerca de 64,75% da producdo de pluma
classificada do Estado, segundo dados da Secretaria de Agricultura do Rio
Grande do Norte. (PDSS — 11, 2000, p. 134).

De acordo com a demanda existente na regido, decorrente da atividade algodoeira,
por forca politica (ainda que esta estivesse do mesmo modo relacionada a cotonicultura), ou

tomando como exemplo a iniciativa de Tomaz Salustino em Currais Novos, na década de 60
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surge uma iniciativa voltada para o turismo na regido, mas desta vez como parte integrante do
Estado, atraves do entdo Governador do Estado do RN, Dinarte Mariz, de iniciar a construcdo
do Hotel Vila do Principe, na cidade de Caicd, tendo sido inaugurado somente na década de
70, na gestdo do entdo governador Cortez Pereira. Neste periodo as cidades seridoenses
iniciam seu processo de modificacdo de espaco, dividindo as atividades econdmicas existentes
com o turismo. Atualmente o Hotel Vila do Principe encontra-se desativado, funcionando

como Centro Administrativo da Prefeitura Municipal de Caico.
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Imagem 05: Hotel Vila do Principe (1970). Imagem 06: Centro Administrativo
Fonte: Dominio Publico. (2014).
www.facebook.com/maxfaria.faria?fref=photo Fonte: www.robsonpiresxerife.com

A atividade algodoeira, entre as décadas de 60 e 70 “encontrava-se fortalecida e as
atividades de beneficiamento, antes realizadas sobremaneira na fazenda, com o
aprimoramento tecnoldgico estabeleceram-se nas cidades gerando um novo nexo de relacdes
entre os espagos rural e urbano” (MORALIS, 2005, p. 216).

Ao mesmo tempo em que a cotonicultura se desenvolvia, a mineracdo ganhava uma
aliada, a Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) foi implantada na
década de 60 fortalecendo a atividade de mineragdo no Seriddé quando a mesma “estabeleceu
prioridade para que a exploracdo de mineracdes locais, em varias sub-regides do Nordeste,

pudesse ser conduzida como importante atividade econémica” (PDSS — I, 2000, p. 80).

Juntamente neste periodo iniciam-se os estudos com vistas a evitar a_diversificagdo e
aproveitar os recursos minerais contidos naquela regido, sendo no ano de 1970 “que o RN
atingiu seu &pice de exploragdo. O Estado j& possuia em torno de 14 minas, fora os garimpos
existentes [...] sendo a maior do setor a Mina Brejui”. (SOUSA, 2007, p. 02).

Por meio da extracdo da scheelita e da tantalita constituiu, durante varios
anos, atividades importantes da base econdmica do Estado. Juntos, apenas
esses dois produtos respondiam, em 1980, por 38,3% do volume de minérios
exportados. A scheelita empregava 2.476 pessoas na producdo de 200
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toneladas/més, com receita mensal superior a R$ 2,4 milhdes. Este é um elo
de identidade importante do seridoense, cuja regido possui 942 jazidas
constituidas de 24 minérios e rochas industriais, identificadas e qualificadas.
O desempenho da atividade mineral, em 1980, traduzia-se nos 2.700
empregos diretos e no volume de bens exportados, no valor de US$ 23,7
milhGes, correspondentes a 43% do total das exporta¢bes do Estado. (PDSS
— 11, 2000, p. 122).

Enguanto a mineracdo caminha para o seu periodo &ureo, a cotonicultura perde
expressividade econémica a partir do final da década de 70, fazendo com que as taxas de
urbanizagédo crescam na regido, pois haviam sido diminuidas as opc¢des de trabalho no meio
rural, culminando no fim do ciclo do algoddo na regido do Seridé em meados dos anos 80,
sendo os seguintes fatores responsaveis por este fato: o aparecimento de fibras sintéticas, a
sucessdo de periodos de seca, altas taxas de juros e a praga do bicudo, parasita responsavel
pela destruicdo dos plantios e pelo fim da cotonicultura no Seridé (e no Estado do RN),
trazendo prejuizos e crise para outros setores da economia local, (FEMENICK, 2010). Tal
informacdo é detalhada pela citacdo a seguir:

[...] um conjunto de fatores pode ser responsabilizado pela decadéncia da
cotonicultura nordestina em geral e, em particular, da praticada no Rio
Grande do Norte e no Seridd. Neste sentido, podem ser apontados o
aparecimento das fibras sintéticas, no final dos anos 50, a modernizacdo do
parque téxtil nacional, privilegiando as fibras curtas, o baixo rendimento
agricola das variedades arboreas, as repetidas secas ocorridas nas décadas de
60, 70 [...] A reducdo da tarifa de importacdo, de 55% para 3%; o0 néo
cumprimento e as distor¢fes da politica de Precos Minimos, somados aos
baixos pregos pagos aos produtores determinaram um quadro extremamente
desfavoravel para a permanéncia da atividade nos tradicionais estados
produtores do Nordeste. Agravando mais esse quadro, a economia passava
por forte processo inflacionario, sobretudo nos anos 80, que afetaram o preco
dos insumos e equipamentos, incidindo diretamente no crédito rural, que
passou a incorporar a correcdo monetaria aos financiamentos rurais,
tornando-os impraticaveis para a atividade agricola de sequeiro. O
aparecimento da praga do bicudo, e sua generalizac¢do no inicio e meados da
década de 80, determinou o fim do sistema tradicional de produzir algodao
no Nordeste. (PDSS — 11, 2000, p. 134-135).

E notdria a relevancia desta atividade econdmica para a localidade, sendo uma
grande perda seu fim, o periodo a partir do acesso aos dados de exportacdo e geracdo de
emprego para a regido, no mesmo periodo em que o algoddo saira de cena, estando a

mineracgdo neste periodo como sendo responsavel pela sustentabilidade econdmica da regiéo.

A regido Seridd, que em 1930 se constituia de oito municipios, como citado

anteriormente, havia aumentado esse nimero para vinte e dois municipios, 0 que remete a um
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alto crescimento populacional na localidade® (MORAIS, 2005), sendo estes respectivamente:
Caico, Acari, Jardim do Serido, Serra Negra do Norte, Jucurutu, Currais Novos, Florania,
Parelhas, Ouro Branco, Carnalba dos Dantas, Sdo Vicente, Cerro Cora, S&o Fernando,
Cruzeta, Jardim de Piranhas, Sdo Jodo do Sabugi, Santana do Serido, Timbauba dos Batistas,

Lagoa Nova, S&o José do Seridd, Equador e Ipueira.

CENSOS POPULAGCAO TOTAL DO SERIDO
47.488
94.295
125.802
137.426
156.293
188.699

Tabela 01: Populacdo Total do Seridé (1900-1970)
Fonte: Adaptado de MORAIS (2005, p. 239)

A mineracdo na regido, que era a grande responsavel pela geracdo de emprego e
renda na regido, se deparou com uma intensa crise em meados dos anos 90, quando a
concorréncia chinesa, aliada a isencdo de taxas de importacdo, entrou no mercado brasileiro,
substituindo o tungsténio contido na scheelita, que ocorre no RN, por aquele encontrado na
composigdo da wolframita, que ocorre na China, apresentando mais uma crise na economia da

regiéo.

Entre 1990 e 1997, fecharam as principais mineradoras da Regido Serid6: Brejui,
Zangarelhas |, Boca de Lage | e Il e Barra Verde. Houve uma queda de 95% na producéo,
caindo o volume exportado de US$ 24 milhdes, em 1980, para US$ 2,2 milhdes, passando a
representar apenas 2,2% do total das exportagbes do Estado, no presente. O numero de
pessoas empregadas foi reduzido em 80%. A ultima mineracdo a fechar suas portas foi a Mina
Brejui, da Mineragcdo Tomaz Salustino, em 1997. (PDSS, 2000, p. 122).

Com o surgimento da concorréncia chinesa, a exploracdo de scheelita praticamente
cessou, tendo sido implantado em parte do seu espaco de exploracdo pela mineracdo Tomaz

Salustino, o Complexo Turistico da Mina Brejui, sendo a mina considerada “a mais

* No estudo citado, a autora ndo se refere aos municipios de Bodé, Santana do Matos e Tenente Laurentino Cruz,
pertencentes a regido Serid6 segundo 0 MDA.
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tradicional da regido de Currais Novos, que dispde de visitacdo turistica guiada as
dependéncias da mina e as galerias.” (DNPM, 2009, p.24), apresentando o turismo como
forma de manter a estrutura do espaco e contar a sua histéria. Na primeira década do século
XXI, a mineradora retomou a exploracéo e exportacdo de scheelita, como afirma Sousa (2007,
p. 03).

Diante do cenario de desvalorizacdo da scheelita no cenario internacional, a
Mina também sofreu com esse ambiente desfavoravel de exploracdo e
exportacdo do mineral. A Mina Brejui ficou paralisada, servindo como, nos
Gltimos anos, 0 maior parque temético do Rio Grande do Norte, sendo
visitada diariamente por turistas e estudantes vindos de toda parte do Brasil e
do Exterior. Agora esse quadro de abandono no processo exploratorio é
passado. A mineradora retomou sua exploracdo, bem como exportacdo de
scheelita.

E importante frisar que paralelo a exploracio da scheelita, em seu periodo &ureo ou
de crise, a mineracdo no Seridd permaneceu ativa através da extracdo de outros minerais
utilizados para diversos fins, como matéria prima para vidros (destaque para o feldspato e
quartzo), para cargas minerais (destacando o caulim e a mica), para a inddstria quimica
(espoduménio e rutilo), para a construcao civil (areia quartzosa, argila, granitos e marmores),

entre outros.

Destaca-se 0 potencial existente na regido das gemas de alto poder de
comercializacdo nacional e internacional, entre 0s quais pode-se citar as aguas marinhas,

turmalinas, ametistas, quartzos, granadas, entre outras, como exemplificado a seguir:

Na subprovincia gemologica pegmatitica do Seridd encontra-se uma
diversidade de gemas de grande valor comercial, a exemplo das &aguas-
marinhas, turmalinas, euclasios, ametistas, quartzo-réseo, amazonitas,
granadas e heliodoros. O conceito de gema extrapola o de mineral. O
comércio de pedras coradas (joias, artes, amostras para colecdo, lotes de
pedras brutas) é importante, mas se acredita que a maior parte dele esteja na
informalidade. Estima-se que mais de U$250 milhdes, em pedras brutas e
lapidadas, saiam anualmente do Pais de forma irregular. (PDSS, 2000, p.
123-124)

N&o se pode deixar de citar que, a atividade econébmica mais antiga da regido ainda
permanecia em atividade, independente dos periodos de estiagem. A pecuaria sobrevivia (e
sobrevive) como atividade econémica na producdo de leite e seus derivados, concomitante a

outros ciclos econdmicos, podendo ser considerada como tradi¢do do seridoense a criagdo e a

lida como o gado.
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Na década de 80, aliada ao final do periodo da extracdo da scheelita, a regido Seridd
absorve mais uma atividade econdmica: a indudstria ceramista. Na localidade j& existiam as
olarias que atuavam na construcdo de telhas e tijolos de forma artesanal, quando a industria
ceramista apareceu oferecendo uma tecnologia mais avancada, o aumento da producéo, a

padronizacdo nos lotes e a maior rapidez na entrega do produto.

A cerdmica atualmente se constitui como um dos principais segmentos
produtivos no Seridd potiguar. Esta atividade teve inicio com as olarias
manuais que produziam artefatos de argila como telhas e tijolos de forma
rudimentar. Com a desestruturacdo de atividades tradicionais, como a
cotonicultura e mineracéo, que foram consideradas os pilares da economia
seridoense, 0s produtores rurais encontraram neste segmento uma saida para
garantir sua sobrevivéncia. (MDA, 2009, p. 109).
A localidade apresentou-se como ideal para a atividade devido as altas temperaturas
e as baixas precipitacdes de chuvas, situagbes climaticas interessantes que facilitam o
processo de secagem do produto ao sol para ser levado ao forno. Crescendo rapidamente, a
atividade aumentou a concentracdo de cerdmicas na regido de oito, no inicio da década de 80
para oitenta ¢ duas no ano de 2008, o que fez com que “o territério seridoense fosse

considerado como o maior produtor nacional de telhas” (MDA, 2009, p. 109-110).

Embora a atividade seja responsavel pela geracdo de emprego e renda locais, ela
também é responsavel por acelerar o processo de desertificacdo iniciado na regido a partir das
atividades pecuario/algodoeira, pois utiliza como matéria prima para a producdo de telhas e
tijolos a argila extraida de aguas aluviais e principalmente o desmatamento da vegetacdo

nativa para ser utilizada na queima das ceramicas em fornos.

Além da perda de solos férteis e bem localizados, utilizados para a
agricultura e pecudria, a inddstria ceramista ainda contribui para a
desertificacdo, pela queima de recursos florestais escassos e a conseqliente
erosdo dos solos, carreados para os riachos, rios e agudes da regido, que
estdo sendo fortemente assoreados. (PDSS — 11, 2000, p.84).

O Fluxo dos visitantes nas cidades que possuem industrias ceramistas se da pelo
transporte de telhas, tijolos, lajotas através de caminh@es, fazendo com que caminhoneiros
oriundos de diversas partes do pais visitem a regido, além da abertura do espaco para o

turismo pedagogico realizar visitacdo nos espacos.

A construcdo de hotéis no Serido, aqui destacados pelo Tungsténio Hotel em Currais
Novos e pelo Vila do Principe em Caico foram grandes passos indutores do turismo para a

localidade, embora a inten¢do dos mesmos estivesse voltada para repouso dos viajantes e nao
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ainda para o turismo, contudo representam uma comprovacdo da existéncia de fluxo de

visitantes na regiéo.

Vale ressaltar que esses hotéis ndo eram Unicos na regido, muito embora ndo haja
intencdo nesta pesquisa de citar todos os hotéis e pousadas existente na localidade, pois

abordou-se apenas aqueles responsaveis pala iniciacdo do fluxo turistico na regido.

Aliado as festividades religiosas, a realizagdo das festas profanas (aquelas que néo
possuem cunho religioso, embora estejam atreladas a este tipo de evento), festas de
padroeiros, eventos festivos e culturais como vaquejadas, carnavais, carnavais fora de época,
eventos juninos entre outros, atraem uma quantidade considerdvel de visitantes para cada
cidade que o oferta, assim como a presenca de moradores de cidades vizinhas devido a
proximidade existente entre 0s municipios da regido, gerando assim um fluxo de turistas de

eventos em periodos determinados.

Conservando a mesma ideia de percepgdo da fase anteriormente descrita, de
apresentar acontecimentos para dar entendimento a analise proposta, esta fase também é
marcada pelos acontecimentos da chegada e da aplicacédo das politicas publicas de turismo na
regido Seridd, admitindo a existéncia do turismo na localidade e afirmando a vocacao turistica

contida no referido lugar.

Este levantamento se deu, sobretudo a partir da realizacdo de entrevista com a
assessora técnica da SETUR, responsavel por gerenciar e direcionar as iniciativas dos
programas de Governo no Estado do RN até o ano de 2013, assim como acesso as atas das 21
reunides do Conselho de Turismo do Polo Seridd, realizadas entre os anos de 2008 e 2013. A
pesquisa apresenta informacdes relevantes e inéditas para o estudo do turismo da regido,
sendo abordados na mesma a aplicagcdo em ambito regional (Seridd) o Programa Nacional de
Municipalizacdo do Turismo — PNMT, o Programa de Regionalizacdo do Turismo — PRT, as

acOes da Roteirizacao e a atuacdo do Conselho de Turismo do Polo Seridé.

A opcdo por apresentar a entrevista somente com a gestora se da pelo fato de que o
levantamento das questfes voltam-se para a regido, as entrevistas aplicadas aos gestores e
membros do Conselho de Turismo apresentam respostas voltadas para a realidade local, e ndo

para o todo, intencdo maior desta pesquisa.

O PNMT atuou de forma a apresentar o potencial turistico da regido Seridd para seus
municipes e gestores. Durante o periodo em que foi trabalhado, o PNMT orientou o0s

municipios da regido no tocante & sensibilizacdo da atividade turistica, despertando nos
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participantes o interesse em identificar, mapear e preservar os atrativos turisticos locais, além

de capacitar os agentes sociais no que concerne a atividade turistica.

O programa foi de grande relevancia para a regido Seridd, pois apresentou para a
localidade a possibilidade de desenvolvimento da atividade turistica, independente dos
periodos de eventos, como h& tempos ocorria. Os agentes sociais receberam sensibilizagdo e
capacitacdo referentes a atividade, podendo aplicar esses conhecimentos em seus trabalhos,

que muitas vezes nao eram identificados pelos mesmos como pertencentes a area.

As oficinas aconteciam em nivel regional, onde 0s municipios participavam
conjuntamente das mesmas, muitas vezes trazendo comitivas municipais como forma de
incentivar a participacdo dos atores sociais e empresarios locais no processo. Os proprios
participantes apresentavam as potencialidades de seus municipios através dos espacos que
julgavam como atrativos para a atividade turistica, sendo estes participantes, 0s responsaveis

pelo levantamento da oferta turistica do Serido.

[...] a primeira fase do PNMT era justamente discutir o que era o turismo, 0
que era atrativo turistico, a gente dava bastante informacdes para eles e eram
bastante participativas as oficinas, para eles comegarem a descobrir 0 que era
0 turismo, o0 gue eram 0s pontos positivos e negativos do turismo, entdo a
gente fazia essa preparacdo e depois a gente encaminhava um questionario
para eles preencherem dizendo quais eram 0s atrativos, 0 que era que tinha,
quais as consideragcfes gerais do municipio, todas as informagdes que eles
tinham eles mandavam pra gente, ja que a gente ndo tinha inventario, mas
pelo menos a gente tinha um levantamento superficial dos municipios que
eram 0s municipios que faziam. (LUCENA, 2014).
Outro notavel beneficio implantado e deixado pelo PNMT na regido foi a
necessidade do planejamento turistico para o desenvolvimento local com vistas a preservacdo
dos atrativos, da cultura e do meio ambiente, entre outros aspectos, visto que muitos destinos

turisticos sdo explorados, deixando a comunidade a margem do seu desenvolvimento.

A partir de 2003, houve uma mudanca na politica brasileira de Turismo, com a
criacdo do Ministério do Turismo. A EMBRATUR passou a se responsabilizar por questes
voltadas para a gestdo do turismo em ambito internacional, enquanto o MTur passou a ser 0

responsavel pelo planejamento e execucdo do turismo brasileiro.

O PNT revelou-se de forma mais especifica, com a apresentagdo dos macro-
programas, facilitando o entendimento e as demandas por areas especificas de acordo com as

necessidades locais em especial, no tocante as solicitacfes de verba municipais.
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No macro-programa regionalizagdo, surge uma mudanga na dindmica que vinha
sendo realizada na gestdo anterior: O PNMT ¢é retirado, dando espaco a uma nova
metodologia de fomento ao planejamento da atividade turistica, o PRT. O foco a partir dai
deixava de ser os municipios e passava a ser as regides, sugerindo entre outros aspectos, a
gestdo descentralizada do turismo. No Estado do RN, as regides turisticas se dividiram de
acordo com regides ja existentes, sendo estas nomeadas como polos turisticos, denominadas
de Polo Costa das Dunas, Polo Costa Branca, Polo Serido, Polo Agreste-Trairi e Polo Serrano.
Ao ser questionada sobre sua opinido em relacdo a mudanca do PNMT para o PRT, LUCENA

(2014) afirma o seguinte:

Eu achei positivo, eu acho que a gente teve uma base. Ndo poderia ter criado
a regionalizacdo se ndo tivesse existido antes o PNMT, teria sido muito
dificil. Porque como era que nés iriamos trabalhar uma integracdo de uma
regidao se ndo tivesse preparado os municipios? Entdo eu acho que foi
interessante essa visdo de integracdo, de ndo pensar s 0 seu municipio, o
que até hoje é muito dificil, fazer com que o municipio pense na regiao e ndo
gueira pensar s6 no seu municipio, querer trazer s6 pro seus atrativos, pensar
gue um atrativo pode ajudar, um grande atrativo, um evento pode beneficiar
toda a regido, entdo isso é uma coisa complicada, mas a gente ia colocar que
é importante ter o foco nessa integracdo, eu acho que a gente fazia essa
sensibilizacdo boa no programa. Eu acho que foi positivo, eu acho que cada
um teve seu momento [...]
O Governo Federal realizou em parceria com a SETUR as oficinas de
Regionalizacdo, onde 0s municipios enviavam seus representantes para discutir e sugerir
roteiros turisticos apropriados para cada regido, a fim de identificar potencialidades fortes e

aumentar o periodo de permanéncia do turista no local.

A dinamica das oficinas ocorreu em dois momentos. Na primeira oficina de
regionalizacdo foram escolhidos, por sugestdo dos proprios participantes, a fazer parte da
regido turistica 0s municipios que estavam presentes, sob a justificativa da demonstracdo de
interesse dos mesmos em desenvolver a atividade turistica, assim como acrescentar 0s
municipios que estivessem no caminho do roteiro que possuissem potencial ja identificado.
Na oportunidade estavam presentes 0s seguintes municipios: Cerro Cora, Acari, Carnatba dos
Dantas, Parelhas e Caicd, sendo incluidos no roteiro além dos citados, Currais Novos e Jardim
do Seridd. Um dos pre-requisitos para que os municipios pudessem fazer parte deste roteiro
que era o de possuir um érgéo gestor de turismo local através de secretarias municipais, como
afirma a entrevistada: “Inicialmente tivemos alguns critérios para eleger esses municipios.

Primeiro um dos critérios é que eles ja estivessem fazendo parte do PNMT, depois que tivesse
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0 minimo de estrutura, que houvesse secretaria de turismo e que houvesse interesse em
participar”. (LUCENA, 2014).

Na segunda oficina de regionalizacdo a proposta era de segmentar o roteiro em
atividades especificas, fazendo com que o grupo observasse 0s tipos de turismo que se
aplicariam na regido, utilizando a mesma dindmica de divisdo de grupos e propostas de
roteiros. Ao final desta oficina, o entdo Secretério de Estado do Turismo Deputado Nelson
Freire, que na época, devido assumir a Secretaria em questdo estava afastado de seu cargo de
Deputado Estadual, esteve presente e solicitou que em cada polo fossem ampliados 0s
municipios pertencentes, sugere-se que sendo por uma iniciativa politica ou até mesmo
eleitoreira, posto que nos casos ja apresentados, era o potencial turistico que interessava,
visando a qualidade e ndo a quantidade da oferta.

Esta afirmacdo ndo quer dizer que os municipios acrescentados ndo possuam vocacao
turistica, contudo acredita-se que, a exemplo do que viesse a acontecer com 0s sete
municipios do roteiro, naturalmente as demais localidades iriam desenvolver seus atrativos,
iniciando uma atividade turistica correspondente ao que fosse reproduzido nas cidades
propostas inicialmente.

Antes eram poucos municipios, alguns realmente mostraram bastante
interesse, queriam participar. Entdo na hora em que se demonstra interesse, e
se tem o minimo de estrutura, tudo bem que participe, mas houve essa
ingeréncia politica e entraram outros municipios que nem demonstraram
interesse! E tanto que até hoje nunca participaram de reunides de conselho,
de capacitacdo, de nada. Isso correu na época em que ia sair o decreto de
criagcdo do conselho, em 2005. (LUCENA, 2014).

No caso do Serido, a sugestdo do Secretério foi de ampliar de 7 (sete) para 17
(dezessete) municipios turisticos, acrescentando os municipios de Serra Negra do Norte, Ten.
Laurentino Cruz, Florania, Lagoa Nova, Santana do Seridd, Ouro Branco, Sdo Jodo do
Sabugi, Timbauba dos Batistas, Jucurutu e Equador. Sobre este aumento, LUCENA (2014)
opinou que:

Eu acho que poderia crescer um pouco mais, digamos, ter ficado uns 10 que
tinham interesse. Quando se vé& que tem interesse, alguma coisa pode ser
feita, pode ser até que o lugar ndo ofereca atratividade, mas pode haver um
evento, alguma coisa que possa ser transformada, mas o nimero 17, eu acho
gue a gente ndo foi muito bem.

Vale ressaltar que esta opcéo ndo fazia parte da proposta da oficina, tendo sido um
gesto particular do entdo secretario, determinando que acrescentassem esses municipios no
Polo Seridd, com a justificativa de inserir mais opcOes para o roteiro. A partir desta iniciativa,

foi criado na gestéo da entdo Governadora do Estado do RN Wilma Maria de Faria, o Decreto
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n® 18.429, de 15 de agosto de 2005, institucionalizando o polo turistico Seridd, conforme

documento em anexo.

Municipios integrantes da regido Seridd
Acari
Carnalba dos Dantas
Caico

Municipios turisticos Cerro Cora
(Integrantes do Roteiro Serido) Currais Novos
Jardim do Serid6
Lagoa Nova
Parelhas

Equador

Florania

Ouro Branco

Jucurutu

Municipios turisticos Santana do Seridd

Sé&o Jodo do Sabugi
Serra Negra do Norte
Tenente Laurentino Cruz
Timbalba dos Batistas

Ipueira

Santana do Matos
Cruzeta

Sao Fernando
Bodd

Sao José do Seridd
Sao Vicente
Jardim de Piranhas

Quadro 03: Municipios integrantes da regido do Seridd
Fonte: Dados do estudo 2014.

Demais municipios

Convém admitir que a atitude de acrescentar os dez municipios no polo néao
apresentou contribuicfes visiveis, asseverando novamente que esta afirmacdo ndo se refere a
vocacao turistica de cada lugar, mas ao desenvolvimento da atividade turistica propriamente
dita. Acredita-se que tal procedimento tenha atuado de maneira a excluir outras localidades do
que a incluir os municipios propostos, uma vez que a partir desta iniciativa, somente oito
municipios da regido ndo estdo considerados como turisticos, além de ndo haver critérios

claros estabelecidos em relacéo a incluséo desses dez municipios no polo Serido.

O processo de roteirizacdo se deu a partir da iniciativa do SEBRAE com o Governo
do Estado, através da SETUR. Um convénio entre as instituicdes tornou possivel a
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contratacdo, através de processo licitatério, de uma empresa de consultoria mineira
(CREATO) para visitar as localidades e elaborar roteiros diversificados, orientados para a

comercializacdo, apresentando cinco roteiros especificos, sendo estes:

e Roteiro Arqueoldgico, onde estdo apresentadas as riquezas de
importantes sitios arqueoldgicos situados em municipios da regido,
alguns com mais de 10 mil anos;

e Roteiro Ecocultural, onde € apresentado o rico patrimdnio cultural da
regido, como a Filarménica de Acari, forré pé-de-serra auténtico, entre
outros;

¢ Roteiro de Aventura, onde sdo apresentadas as diversas opcles existentes
em turismo de aventura na regido, estando entre elas caminhadas,
cicloturismo, rapel, trekking, espeleoturismo, entre outras;

e Roteiro Pedagdgico, plano onde é possivel conhecer as caracteristicas
préprias das cidades que compdem o roteiro, estando inclusas atracdes
como a visita a casarios bem conservados, ruas limpas e museus que
contam a histéria da regido;

o Roteiro da Melhor Idade, no qual sdo oferecidos atrativos menos
cansativos e de facil realizacdo, como city-tours pelas sedes municipais,
onde o visitante tem a oportunidade de ter contato com a cultura e o0s
costumes do sertanejo seridoense. (AMARAL & BARROS, 2009, p. 05).

O Roteiro Serido foi apresentado para os empresarios e moradores da regido, no
intuito de envolver a comunidade no que se refere a atividade turistica, apresentando aos
nativos os atrativos locais com visibilidade turistica. Este roteiro foi premiado na categoria
“Roteiros Turisticos” do Mtur durante o 5° Saldo de Turismo — Roteiros do Brasil no ano de

2010, apresentado pela Sra. Darlyne Fontes Virginio.

[...] o trabalho era feito totalmente in loco. Passavam mais de uma semana
visitando os municipios, era feito todo um levantamento, um diagnéstico do
municipio, tanto pela equipe que foi contratada quanto por técnicos da
SETUR e do SEBRAE que acompanhavam todas as visitas, oficinas,
reunides, todo o trabalho, apresentacédo, fizemos uma oficina para apresentar
o trabalho e ele ser validado pelos municipios, foi realmente muito bem feito
o trabalho de roteirizagdo. (LUCENA, 2014).

Durante o planejamento do Projeto Roteiro Seridd, o SEBRAE, em uma iniciativa
independente do convénio com a SETUR apresentou outro projeto voltado para a hospedagem
familiar, baseado no sistema irlandés de hospedagem domiciliar chamado "Bed and
Braskfest". Tal programa ja havia apresentado sucesso no Brasil no Estado do Rio de janeiro,
naquela localidade, traduzido e denominado de "Cama e Café", tendo sido alterado na regiéo
Seridd. Remetendo a um utensilio basico nas residéncias seridoenses, 0 programa passou a se

chamar "Cama, Café e Rede".
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Os residentes interessados em participar do programa se cadastravam e participavam
de capacitacOes voltadas para a hospedagem domiciliar. Sendo o bem receber uma das
principais caracteristicas do povo seridoense, na execucdo do projeto as capacitacGes se

voltavam ao relacionamento com o hdspede, além da melhoria das acomodacoes.

O programa ndo teve continuidade, visto que muitos participantes ndo possuiam
conhecimentos necessarios para a comercializacdo de seus espacos perdendo, por

conseguinte, sua demanda.

O programa cama, café e rede ndo fazia parte da roteirizacdo, foi um
trabalho desenvolvido pelo SEBRAE, foi totalmente a parte, com recursos
do SEBRAE, ndo foi do nosso convénio, que eu acho que terminou sem
funcionar. Foi um trabalho interessante, houve um levantamento bom, mas a
gestdo do trabalho é que ficou dificil e ele ndo foi pra frente (LUCENA,
2014).

O Conselho de Turismo do Polo Seridd é considerado por esta pesquisa uma das
iniciativas mais relevantes para o turismo local. Sendo parte integrante do Decreto n° 18.429,
de 15 de agosto de 2005, necessitando a partir do mesmo 180 (cento e oitenta) dias para sua
instalacdo, o referido Conselho veio a ser criado aproximadamente 3 (trés) anos depois, no
més de julho de 2008, tendo sede na cidade de Currais Novos, gerido pela Secretaria de
Estado do Turismo e secretariado pelo SEBRAE. Tendo realizacBes de reunides bimensais,

sendo esse periodo alterado para reunides trimestrais na XIl Reunido do Conselho.

De acordo com a SETUR, 2008a, o0 mesmo contava com 28 membros em sua

formacdo inicial, sendo estes:

Secretaria de Estado do Turismo — SETUR

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Secretaria de Estado do Trabalho, Habitacdo e Agdo Social — SETHAS
Instituto Brasileiro de Meio Ambiente — IBAMA

Instituto de Desenvolvimento Econémico e Meio Ambiente — IDEMA
Prefeitura Municipal de Acari

Prefeitura Municipal de Caico

Prefeitura Municipal de Carnalba dos Dantas
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Prefeitura Municipal de Cerro Cora
10. Prefeitura Municipal de Currais Novos
11. Prefeitura Municipal de Jardim do Serido

12. Prefeitura Municipal de Lagoa Nova



13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
217.
28.

Prefeitura Municipal de Parelhas

Agéncia de Desenvolvimento do Seridé — ADESE

Associacdo dos Municipios do Seridé — AMS

Associacdo dos Municipios do Seridé Oriental - AMSO

Amigos do Serido

Associacao Brasileira de Entretenimento e Lazer do RN — ABRASEL
Banco do Brasil S/A

Banco do Nordeste do Brasil - BNB

Cémara dos Dirigentes Lojistas — CDL de Currais Novos
Cooperativa de Energia e Desenvolvimento Rural do Seridé — CERSEL
Comité Regional do Artesanato do Serido — CRACAS

Cooperativa de Crédito Rural do Seridé — CREDISERIDO

Faculdade Catolica Santa Teresinha — FCST

Faculdade do Seridé — FAS

Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN

Servico Nacional de Aprendizagem e Comércio — SENAC
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Os critérios estabelecidos para a inclusdo das referidas entidades no Conselho foi

aproximacdo com a atividade turistica, além de demonstrarem interesse através da

participacdo na reunido. Sobre os municipios, a sugestdo durante a instalacdo do Conselho foi

que:

“[...] figuem os oitos [sic] que estdo no roteiro [...] os demais municipios
serdo ouvidos, mas na hora da votacdo sé vale para os que estiverem de fato
como conselheiros [...] Esses municipios foram sugeridos para ter assento no
Conselho, em razdo de comporem o Roteiro do Serido.” (Fernando

Fernandes — SETUR, 2008a).

O Secretéario de Estado do Turismo Fernando Fernandes se referiu aos 17 municipios

turisticos da regido devido a impossibilidade de todos possuirem assento no Conselho.

J& na primeira reunido foi comunicado ao Polo pelo Secretério a contemplacdo dos

recursos oriundos do PRODETUR aquela regido, anunciando que, para que isto ocorresse,

haveria a necessidade da elaboracdo de um Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo

Sustentavel (PDITS), informando que “os recursos para o PDITS ja foram pedidos, falta

apenas identificar as necessidades da regido do Serid6 e implanta-las”. (Fernando Fernandes —
SETUR, 2008a).
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Com aproximadamente trés anos de atraso, o Conselho de Turismo do Polo Serid6
saiu do papel devido a necessidade de o Estado atentar para um novo destino turistico, que
oferecesse atrativos diferenciados ndo relacionados ao sol e mar, identificando o polo Serido

como alternativa para tal.

Falou-se [...] sobre a necessidade de novos produtos para consolidacdo do
Seridd através da diversidade cultural, gastronbmica, etc. Além da
proximidade que tem com Natal, ja existe um “cansago” do turista com
relacdo ao sol e mar, 0 que representa uma vantagem para o Serido, com
destaque para o turismo de aventura. (Fernando Fernandes — SETUR,
2008b).

Conjuntamente com a cria¢do do Conselho, foi apresentado ao polo a possibilidade
de contemplacéo do Serid6 por recursos provenientes do PRODETUR, que até entdo, s6 havia
sido utilizado nos municipios pertencentes ao polo Costa das Dunas. Para tanto, seria
necessario a integracdo dos seus representantes para o auxilio a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS, estando o funcionamento e a

atuacdo do Conselho atrelados ao acesso a esses recursos.

As regides que ndo tiverem no Pélo ndo serdo contempladas pelo Plano de
Desenvolvimento Integrado de Turismo Sustentdvel — PDITS. Para o
PRODETUR |1 foi liberado uma média de trinta e nove milhdes de dblares e,
dessa vez, sdo mais de setenta e oito milhdes de délares para 0o PRODETUR,
por isso também é importante que o Conselho esteja funcionando
normalmente. (Secretario Fernando Fernandes — SETUR, 2008b)

Houve uma grande expectativa em torno da criacdo do conselho do polo, pois o
mesmo apresentava-se como pré-requisito para que 0s recursos do BID pudessem ser
disponibilizados, pois a instdncia de governanca deve atuar como mediadora entre a
comunidade e o poder publico para a efetivacdo do que seja prioritario para a localidade,
devendo contar no PDITS.

[...] o objetivo maior do polo era instalar esse conselho, uma vez que as
acbes sO poderiam ocorrer de forma efetiva na regido quando isso
acontecesse, em razdo do financiamento do Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID de setenta e cinco milhdes para o Rio Grande do
Norte investir em turismo, ja que 0 PRODETUR 1 e Il beneficiou o Pélo
Costa das Dunas e agora, o Pdlo Seridé e o Po6lo Costa Branca foram
incluidos. Porém ha a necessidade de se fazer os PDITS [...]Jo conselho deve
mostrar 0 que precisa ser feito. [...] esse financiamento conta com dez por
cento do governo estadual e noventa por cento do governo federal, o que
abre uma perspectiva muito boa para a regido. No entanto, caberd muito ao
conselho a montagem e a ajuda na construcdo do PDITS para cobrar os
investimentos do governo. (Fernando Fernandes — SETUR, 2008c).
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A projecdo para a producdo e finalizagdo dos PDITS dos trés polos que seriam
contemplados com os recursos do PRODETUR no RN, Polo Costa das Dunas, Polo Costa
Branca e Polo Seridd, levava um periodo de aproximadamente sete meses, segundo
informac@es constadas em ata. (SETUR, 2008b).

Vale frisar a parceria constante do SEBRAE no turismo da regido e na gestéo
compartilhada com a SETUR da instancia de governanga. A parceria que iniciou-se no
processo de roteirizacdo em 2005, seguia realizando acbes voltadas para a divulgacdo da

regido, promocao de eventos, realizacdo de capacitacdes e consultorias, entre outros.

[...] explanacdo sobre as ac¢des realizadas pelo Convénio SETUR / SEBRAE
e as previstas para o0 ano de 2009. Daniela iniciou falando sobre as a¢des
realizadas em 2008, comecando pela Instalacdo do Conselho do Polo Seridd,
Realizacdo dos cursos: “Praticando o Associativismo”, “Técnicas de
Gargom”, “Técnicas de Recepcdo”, “Qualidade no atendimento”, Realizacao
de consultoria tecnologica de Boas Praticas de Fabricagdo para 0s
proprietérios dos trailers de Caico, Participacdo nas Feiras de Turismo: Saldo
de Turismo, Adventure Sports Fair, ABAV, feiras de divulgacdo turistica
(setur). Continuando falou sobre o apoio aos eventos da regido, dentro os
quais: VI Cactus Moto Fest; Apoio ao Pé na Trilha 2008; Divulgagéo da VI
Cavalgada da Ribeira do Acaud; Apoio ao Rally RN 1500; Promocéo do XI
Festival de Pescado do Seridd de 02 a 04 de maio em Acari; VI Festival de
Inverno de Cerro Cora realizado de 30/05 a 1/06/2008; Realizagdo do
Festival Cultural e Gastrondmico do Seridé (Caico); Feira de Negébcios do
Serido; Etapa do Trekking Mandacaru de Regularidade realizado em Currais
Novos; Realizacdo do Festival Saboreando 2008 em parceria com a
ABRASEL/SEBRAE/SETUR e prefeituras integrantes do Roteiro Serido.
(Daniela Tindco — SEBRAE — SETUR, 2008d).

A partir do relato, percebe-se uma forte atuacéo entre a SETUR e o0 SEBRAE com a
regido do Seridd, no intuito de desenvolver a atividade turistica na regido. Ao mesmo tempo
em que esta parceria acontecia, 0s municipios do Seridd se envolviam procurando o
engajamento necessario para maior conhecimento e desenvolvimento da atividade através de
fomento para capacitacdo profissional, melhoramento da infra-estrutura turistica local,

incremento da atividade hoteleira por parte dos empresarios locais ou realizacao de eventos.

Sendo um conselho de carater consultivo seus membros, a procura de espaco e
visibilidade no Estado do RN, que tem suas ac¢Oes para o turismo voltadas para o turismo de
sol e mar, solicitaram assento no Conselho Estadual de Turismo do RN — CONETUR, com
sede na capital do Estado. De acordo com informagdes constadas em ata, tal demanda foi
solicitada na quinta reunido do Conselho (23 de abril de 2009), tendo sido acatada pelo
Secretario de Estado do Turismo e aprovada pelo colegiado estadual. A eleicdo para o
representante do polo no CONETUR foi realizada aproximadamente seis meses depois, tendo
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sido colocada em pauta para votagdo do mesmo na oitava reunido do polo (07 de outubro de
2009).

A primeira apresentacdo do PDITS foi realizada na IV Reunido Ordinaria do
Conselho pela Start Consultoria. Houve uma explanacdo sobre o que seria o0 plano em cinco
aspectos. O primeiro remetia a explanacdo do contexto geral, relatando a necessidade da
realizacdo do plano para a implantagdo da terceira fase do PRODETUR “que visa 0
Fortalecimento da Capacidade Municipal para a Gestdo do Turismo; Planejamento
Estratégico, Treinamento e Infra-Estrutura para o Crescimento Turistico; e Promocao de
Investimentos do Setor Privado”. (Ata da IV Reunido do Conselho de Turismo do Polo
Seridd, 2009); O segundo citava a abrangéncia do Plano, informando que o mesmo envolvera
0s 17 municipios turisticos da regido; O terceiro aspecto se referia aos objetivos, explicando
gue o mesmo (objetivo geral) se aplica na elaboracéo do referido Plano, com base no contexto
historico e andlise da dinamica do turismo, propor acBes voltadas ao desenvolvimento
sustentavel para o polo, visando nortear a atuagdo do poder publico e iniciativa privada frente
as decisbes prioritarias para o turismo no Seridé em curto, médio e longo prazos. Como

objetivos especificos:

Apresentar os principios teéricos norteadores a serem utilizados para a
elaboracdo/revisdo e atualizagdo do PDITS do Pdlo Serid6; Definir a
metodologia a ser utilizada na elaboracéo do PDITS, apoiando-se na idéia da
participagcdo da sociedade como ferramenta fundamental neste processo;
Apresentar as etapas a serem trabalhadas no processo de elaboracdo do
PDITS, especificando as atividades componentes; Sistematizar as etapas de
coleta de dados, andlise e discussdo dos resultados, diagnostico e propostas,
determinando o cronograma de execucdo dos trabalhos para elaboracdo do
PDITS. (SETUR, 2009a).

O quarto aspecto se voltava ao processo de planejamento e elementos consideraveis
para a proposta metodoldgica, abordando as diferencas entre desenvolvimento regional
(setores econdmicos e sociais) e o desenvolvimento turistico (setores econémicos e sociais
envolvidos com o turismo, com vistas ao vetor socio-ambiental), além de outros dois aspectos
relevantes: “o ciclo de vida das destinagdes e a participagao popular”. (SETUR, 2009a); Por

fim, o quinto apresentava os procedimentos metodoldgicos e etapas de execucao:

Plano de Trabalho; Diagnostico da Area e das Atividades Turisticas;
Estratégias de Desenvolvimento Turistico e Plano de Acdo; Versdo
Preliminar do PDITS; e a Verséo Final do PDITS, seguido do cronograma
das atividades e da descricdo da equipe da consultoria. Ferreira concluiu
falando do papel da consultoria neste processo. (SETUR, 2009a).
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Nesta mesma reunido foi apresentado o diagndstico da regido, o que causou
questionamentos e solicitagdes por parte dos conselheiros, como consta em ata. Muitas
informacdes passadas foram questionadas em relacdo a sua veracidade e conhecimento do
espago e devido aos muitos questionamentos dos participantes, “Carlos Alberto [Secretario de
Turismo de Parelhas] sugere que os municipios analisem o diagnostico e deem suas
contribuices, e que o projeto deve ser feito em conjunto.” (Carlos Alberto — Subsecretério
PRODETUR - SETUR, 2009a).

A partir da participagdo nas reunides e do acesso as atas, percebe-se uma
caracteristica no Conselho do Polo Seridé que é o envolvimento de seus atores e da
comunidade nas ag@es turisticas locais, a necessidade do conhecimento em relacdo ao que
sera realizado e beneficiara a regido e seus residentes, assim como em relacdo ao interesse em
fazer parte das acOes turisticas estaduais, visto que a politica voltada para o turismo no Estado
do Rio Grande do Norte favorece aos destinos de sol e mar, destacando para o polo Costa das
Dunas, que é 0 mais antigo em relacdo ao que concerne a demanda turistica real no RN, além

de ser o polo que concentra os dois destinos indutores do turismo: Natal e Tibau do Sul.

Considerando todo o potencial, estrutura e importancia que o referido polo possui em
relagdo ao polo Seridd, este Ultimo considera a necessidade de, por ser um polo turistico do
Estado, possuir espaco destinado as a¢Ges do turismo de ambito estadual, voltadas para
infraestrutura e marketing, este gerido pela Empresa de Promocéo Turistica do Rio Grande do
Norte — EMPROTUR, sendo comprovada tal situacdo a partir da solicitacdo do Polo, através
da comissdo de Marketing e Eventos, quando na demanda por outdoors em que se

divulgassem os eventos mensais da regiéo.

A solicitacdo veio a ser negada pela Empresa, sugerindo que essa agdo fosse
realizada por meio de um convénio entre SETUR e SEBRAE, ndo sendo aceita pelo
Conselho, uma vez que os conselheiros entenderam que as acdes de marketing da

EMPROTUR deverdo ser em ambito estadual, contemplando o Polo Serid6.

As acles de divulgacdo do Podlo Seridd6 em outdoors demandadas a
EMPROTUR teve a sugestdo deste 6rgdo durante a reunido da comissdo que
fosse realizada atraves do Convénio entre SETUR e SEBRAE, no entanto, a
Comissdo de Marketing e Eventos argumentou que esta é uma agdo que
também compete a EMPROTUR visto que Ihe cabe apoiar na divulgacéo e
no marketing do Estado e dos seus Pdlos Turisticos. (SETUR, 2009b).

Trés momentos de realizacdo de oficinas foram importantes para a elaboragdo do

Plano: A oficina dos grupos especificos (analise de atrativos locais através da matriz DAFO);



83

oficina sobre a construcdo da matriz de planejamento e definicdo das linhas estratégicas e
oficina para definicdo e priorizacdo das a¢des com base no diagnostico; apds as oficinas, o

processo seguia com as apresentacdes das estratégias para o conselho regional e por fim, a

apresentacdo final do PDITS, que deveria ocorrer ainda ao final do ano de 2009 (SETUR,
2009b).

a4 > “\“A _—m-
Imagem 07: Realizacdo de oficinas do PDITS Imagem 08: Realizacdo de oficinas do PDITS
Fonte: Arquivo do Conselho de Turismo do Polo  Fonte: Arquivo do Conselho de Turismo do Polo
Seridd Seridd

A segunda apresentacdo do PDITS Serido6 foi realizada durante a VII reunido, atraves

da explanacdo da Consultoria a partir de sete itens: O planejamento estratégico e operacional
dos destinos; Caracterizacao dos recursos e da oferta de areas turisticas; Valorizacdo e gestdo
de atrativos turisticos e criacdo de novos produtos; Adequacdo do espago nos destinos como
parte do produto turistico; Integracdo da oferta existente; Politica de investimento turistico e
de apoio ao setor privado; Capacitacdo e Qualificacdo da Mao-de-Obra. (SETUR, 2009c).

Um dos segmentos que estava em crescimento na regido era o de meios de
hospedagem e alimentacdo. Durante a XVI1I Reunido do Conselho, o representante de Lagoa
Nova, que possui um estabelecimento de meios de hospedagem afirmou que “o turismo nunca
teve tanta evidencia como atualmente.” (Gilberto Medeiros — Prefeitura Municipal de Lagoa
Nova — SETUR, 2009d), tendo sido parabenizado pelo secretario executivo do Conselho que

afirmou que:

[...] alguns equipamentos de hospedagem surgiram com um nivel turistico
mais apropriado para a atividade ap6s o inicio do projeto Roteiro Serido.
Pois até entdo, os equipamentos de hospedagem destinavam-se a atender
viajantes e os fluxos originados pelos eventos tradicionais que ndo sdo tdo
exigentes quanto os turistas convencionais. (Yves Guerra — SEBRAE -
Secretario Executivo. SETUR, 2009d).
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Paralelo a producdo do PDITS, o Polo recebe a realizacdo do Inventario da regido,
além de grandes incentivos por parte do IPHAN, Fundacdo Seridd e Projeto Geoparque

Seridd, no intuito de fortalecer o potencial histérico e arqueoldgico existente no lugar.

[...]essa sera uma grande marca do Seridd. A partir desse fluxo que se dirige
aos sitios, serd trabalhado a estruturacdo dos atrativos complementares
(pousadas, restaurantes, novos atrativos) [...] com base nas informacGes
repassadas pela equipe da Fundacdo Seridd, que a regido € mais rica
atrativamente do que a regido da Serra da Capivara, pois tem Natal como
portdo de entrada, recebendo mais de dois milhdes de turistas por ano,
ficando a apenas duas horas ou duzentos quildbmetros em média da capital,
que € uma distancia que o turista ndo se nega a fazer, aliada a cultura, a
gastronomia ao artesanato, etc. (Carlos Alberto — Subsecretario PRODETUR
— SETUR, 2009¢).

A Fundacao Seridd, que ja se fazia membro efetivo do Conselho, apresentou alguns
estudos voltados para a area do patriménio arqueoldgico seridoense, encontrando apoio no
IPHAN, que disponibilizou recursos para a estruturacdo de dois dos cinco sitios arqueoldgicos
mais relevantes para a regido, passivel de visitacdo turistica, sendo estes os s sitios Xique-
xique | (Carnauba dos Dantas) e Mirador (Parelhas), respectivamente, levando em
consideracdo aspectos como preservacdo do patrimonio (espaco, ambiente, pinturas),

melhoria do acesso através de passarelas, informac6es acerca do patriménio, entre outros.

No ano de 2010 o SEBRAE opta por substituir o trabalho de nome Roteiro Serido6
para Territdrio Seridd, apresentando a iniciativa durante a XII Reunido do Conselho de
Turismo do Polo Seridd. A alteragéo justificou-se pelo devido aos “os projetos Territoriais
desenvolvidos pelo Governo Federal e pelo SEBRAE RN” (Ronil Fonseca — SEBRAE —
SETUR, 2010), ressaltando ainda que o referido projeto atuara de forma a fortalecer a marca
Serid6. A gestora do Programa de Turismo do SEBRAE afirma que o projeto Territorio €
mais abrangente e ird dar continuidade as acGes do Turismo na regido (Daniela Tinbco —
SEBRAE - SETUR, 2010).

Mais uma parceria importante para a regido foi a realizacdo do inventério turistico
que se apresenta como uma das acdes do PRT. Na regido Seridd houve relevante
engajamento das instituicdes para a aplicacdo do mesmo. Iniciou-se com a parceria da
Faculdade Santa Teresinha (Caicd) e Faculdade do Serid6 (Currais Novos), disponibilizando
docentes e discentes para irem a campo colher informacdes. Houve uma integragdo entre os
membros do Conselho para este trabalho, disponibilizando as copias dos materiais, transporte,

hospedagem, alimentacdo, entre outros para 0s pesquisadores.



85

Este trabalho teve continuidade através da UFRN, que obteve recursos do CNPQ
para a aplicacéo do projeto, sob a coordenagéo do Prof. Dr. Francisco Fransualdo de Azevedo,
que realizou a aplicacdo do inventario em toda a regido Seridd. O projeto foi apresentado ao
Conselho sendo importante registrar momentos de sua fala neste trabalho, devido as

informacdes disponibilizadas e opinides relevantes em relacdo a atividade turistica no Serido.

Entre as informacdes explanadas pelo Prof. Fransualdo na X1V Reuni&o do Conselho
de Turismo do Polo Seridd destacam-se as seguintes: O Serido € o primeiro polo do Brasil
que realiza o inventario turistico segundo as diretrizes do PRT, através da metodologia do
INVTUR, ressaltando a importancia do trabalho no desenvolvimento do Turismo no Serido.
Ele destaca que ha diversas pesquisas na regido voltadas para a produgdo do conhecimento,
afirma que a regido sempre estd um passo a frente, além de apresentar os melhores indices de
desenvolvimento humano do estado, alertando que o Seriddé ndo comporta turismo de massa,
possui turismo especifico para pequenos grupos, voltado para o turismo cultural,
arqueoldgico, destacando potencialidades voltadas para atrativos religiosos, naturais e de
eventos. Diagnosticou neste trabalho que alguns ambientes turisticos ha dificuldade de acesso,
registrando g inexisténcia de um centro de atendimento turistico na regido e a inutilizacdo dos
espacos de mirantes (SETUR, 2011a.)

Outra parceria deveras consideravel foi a do Prof. Dr. Marcos Nascimento (UFRN),
que se envolveu com a regido, dando diversas contribuicdes, sendo destacados aqui dois
momentos: o primeiro na analise minuciosa que fez do PDITS e da Avaliacdo Ambiental
Estratégica, enviando uma carta (em anexo) a consultoria responsavel pela elaboracdo do
plano, com observacGes claras e pertinentes, em defesa do patrimbnio geoldgico da regido,
pois devido o seu conhecimento de causa, ja havia percebido que este seria o grande atrativo e
o maior diferencial da regido. Esta afirmacéo volta-se para a ideia do maior atrativo turistico
do Seridd estar voltado para os sitios arqueoldgicos e para o turismo de aventura, atentando
para a geodiversidade presente no local em que se pratica tais atividades. O segundo momento

se deu na elaboracdo do projeto geoparque Seridd, que seré exposto posteriormente.

Seguindo a ordem cronolégica dos acontecimentos, no dia 01 de junho de 2011, o
PDITS foi apresentado em sua versao final aproximadamente dois anos ap6s a previsdo sendo
aprovado com ressalvas, entre elas, as colocacGes do prof. Marcos Nascimento, citadas
anteriormente, solicitadas pelos conselheiros. O Secretario executivo, Yves Guerra
(SEBRAE) questionou a Sanzia Ferreira (SETUR/PRODETUR) o porqué do tempo extenso

para a elaboracdo do plano, tendo como resposta que “devido as colocagdes e intervengdes do
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BID e o MTur com relagdo a Avaliagdo Ambiental Estratégica demorou mais que o previsto
para finalizar o documento” (SETUR, 2011b).

A formulacdo do PDITS acredita-se ter sido uma das maiores acdes do Conselho,
pois a partir das etapas de producdo do mesmo, o conselho adquiriu mais autonomia,
conhecimento das forcas e fragilidades existentes na regido, além de ter proporcionado aos
seus representantes um amplo conhecimento da atividade assim como das politicas publicas

do turismo e da necessidade do planejamento para o desenvolvimento da atividade.

Dando continuidade as acdes destacadas como de grande relevancia do Conselho,
durante a XVI Reunido Ordinaria o prof. Marcos Nascimento, coordenador do projeto
Geoparque Seridd, foi convidado a apresentar o inventario do Geoparque Seridd, sendo
expostos 25 geossitios com potencialidades geolodgicas, turisticas, culturais e histéricas. O
Projeto apresenta-se como uma iniciativa de preservacdo a regido Seridd que possui
atividades econdmicas em sua maioria relacionadas a exploracdo do ambiente natural
(bioldgico e geoldgico). Apos a explanacéo, foi sugerida pelo coordenador a criacdo de uma
comissdo do Geoparque, que na mesma reunido foi decidida por seus membros (UFRN,
IPHAN, IDEMA, Prefeitura de Parelhas, AMSO, ADESE, FCST, SEBRAE RN e Fundacao
Seridd) além da elaboracdo do decreto de criacdo do mesmo (SETUR, 2011c).

Na XVII Reunido ordinaria, foi apresentado pelo Secretario Executivo aos
conselheiros o oficio 01/2012, da Comissao de Criacdo do Geoparque que solicita ao Governo
do Estado, através da SETUR a intermediacdo junto a Governadora Rosalba Ciarline e aos

Orgdos competentes a criacdo do Geoparque Serid6. (SETUR, 2012a).

A gestdo da Governadora acima citada apresentou-se de forma lenta para a
continuidade das a¢Bes do turismo no Seridd. Essa afirmacdo se da por diversos motivos,
entre eles, estdo: o de diminuicdo dos encontros do Conselho, mesmo tendo como referéncia a
alteracdo de reuniBes bimestrais para trimestrais, a pouca participacdo do Secretario de Estado
nas reunides, além da ndo priorizacdo da assinatura do PRODETUR para a disponibilizacdo
de verbas destinadas a infraestrutura turistica e de apoio ao turismo, desmerecendo todo um

trabalho realizado e expectativas criadas.

Em 2012 “o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS
dos Polos foram aprovados [...] pelo Ministério do Turismo e Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID”. (Solange Portela — SETUR — SETUR, 2012b), porém a

Governadora ainda ndo havia assinado o contrato, sendo solicitado por parte da SETUR a
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prorrogagdo do prazo para assinatura do mesmo por mais 12 meses. Este relato sustenta a
afirmacdo anterior em relacdo a lentiddo nas ag¢fes do governo em relagdo ao turismo no

Serido.

Nesta mesma reunido, o secretario executivo do Conselho demonstrou sua
preocupagdo em relagdo a “desmotiva¢do do conselho provocada pelo excesso de planos e
diagnosticos e pela falta de resultados e agdes”. (Yves Guerra — SEBRAE — SETUR, 2012b).

Iniciou-se nesse momento uma preocupacgdo com o futuro turistico da regido, pois 0s
conselheiros ja haviam feito a sua parte no que concerne as iniciativas de politicas pablicas, a
iniciativa privada também quando no aumento de leitos, que a exemplo de Lagoa Nova, 0
estabelecimento de Meios de Hospedagem Chalés do Cajueiros ampliou o nimero de leitos
existentes, oferecendo 150 leitos em seu espaco, tendo recebido um fluxo de 6.000 turistas no
ano de 2011 (Gilberto Medeiros — Lagoa Nova — SETUR, 2012b), assim como a oferta de
equipamentos turisticos de alimentos e bebidas seguros e de qualidade, mas ndo estavam
sentindo o resultado desse trabalho. Estava-se esperando uma contrapartida do governo que
ndo chegou. O esforgco por parte da regido estava sendo feito, havendo na localidade leitos
suficientes para suprir a demanda, segundo palavras do representante da Prefeitura de
Parelhas, Carlos Alberto, se referindo a estrutura de hospedagem do Seridé como ndo mais
sendo um “gargalo para o turismo da Regido citando os exemplos de Lagoa Nova, Cerro Cora

e Currais Novos”. (SETUR, 2012b).

No municipio de Lagoa Nova inseriu-se também o turismo de segunda residéncia.
Devido ao seu clima ameno, diversas pessoas adquiriram uma segunda residéncia no
municipio, deslocando-se para o destino normalmente em fins de semana. Em sua maioria, as
residéncias localizam-se em condominios fechados estruturados, com opcbes de lazer
integradas. Tal iniciativa valorizou a localidade, apresentando uma forma eficiente de inserir

aspectos que valorizem o local de forma pontual e turisticamente.

Na XIX reunido, com a presenga do Secretario de Estado do Turismo, foi
comunicado por ele um novo programa de governo, o RN sustentavel, sendo um programa de
empréstimo financeiro, semelhante ao PRODETUR, contudo, disponibiliza recursos para
diversas areas, ndo somente voltada para o turismo “Renato Fernandes falou de que o Serid6
tem 46 milhdes de reais do PRODETUR, mais 13 milhdes do RN Sustentavel”. (SETUR,
2012c), deixando a duvida de como seriam executados dois grandes projetos como estes. Na

oportunidade, o secretario recebe uma critica em relacéo ao turismo na regido:
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Galvio [...] anunciou que as “coisas” ndo estdo acontecendo efetivamente
para o Turismo no Seridd, sendo necessario mais investimento e maior
visitacdo para que a regido possa se consolidar enquanto destino turistico.
Destacou que as cidades do Seridd possuem espagos viaveis para a
realizacdo de eventos e que estes podem contribuir para a divulgacdo da
regido. Cobrou do governo do estado investimentos na regido, falou que as
prioridades ja estdo postas ha muito tempo, havendo falta de incentivo e
acdo, sendo preciso que o governo redirecione alguns eventos no Serid6 para
interiorizar o turismo. (SETUR, 2012c).

A fala citada acima demonstra que a regido quer acontecer com o turismo. Que ja
existe o que faltava e que sdo necessarios investimentos para a localidade se desenvolver
turisticamente. Outro ponto importante nesta reunido foi o registro do secretario executivo do
Conselho em relacdo ao tipo de turismo que ocorre no Seridd, assim como a demanda turistica

existente, embora com auséncia de pesquisas.

Destacou, por exemplo, que apesar de ndo haver pesquisa de demanda, sabe-
se que o publico ou o perfil do visitante do Seridé é majoritariamente
regional com um bom fluxo de escolas para o “turismo pedagogico”,
representantes comerciais, e eventos culturais como Festas de Vaquejada, de
Padroeira, e eventos programados como moto fest, festivais, tendo como o
maior emissor Natal. (Yves Guerra — SEBRAE — SETUR, 2012c).

Na XX reunido, apés a realizacdo de eleicdo o Conselho conta com uma nova
secretaria executiva, Celso Cruz, representante de Curais Novos. Apo6s 05 anos a frente do
Conselho, o SEBRAE inicia sua participacdo somente como membro do mesmo (SETUR,
2013a).

A Ultima reunido do Conselho até o periodo da apresentacdo deste trabalho aconteceu
no ano de 2013, e apresentou uma informacdo lamentavel: A substituicdo do PRODETUR
pelo RN Sustentavel.

Renato Fernandes [...] fala do Programa de Desenvolvimento do Turismo,
PRODETUR NACIONAL, falando do sucesso do PRODETUR 1 e 2,
passando a ser de nivel nacional, o qual ficou em segundo plano no RN
devido ao projeto RN Sustentavel. Ele colocou que sempre é cobrado pelo
fato das verbas serem destinadas apenas para capital, mas que é necessario
criar equipamentos para que o turismo seja interiorizado, de forma que o
turista venha e volte satisfeito. Colocou ainda que dentro de uma semana
sera assinado o projeto RN sustentdvel, pois todas as etapas ja foram
cumpridas e que o projeto PRODETUR serd readequado visto que, o0 que
competia a Secretaria do Estado ja foi finalizado, faltando apenas a
Secretaria de Planejamento dar continuidade ao processo, e a perspectiva é
gue a partir de janeiro as licitacbes do PRODETUR serdo reativadas, dessa
forma garantindo ajuda ndo s6 a Costa Branca, mas também para o Serido.
(Renato Fernandes — Secretario SETUR — SETUR, 2013b).



Considera-se de grande importancia registrar, sem entrar em méritos politicos,
defesas de partidos, entre outros, que a gestdo de Rosalba Ciarline (2011-2014) pouco
contribuiu para o andamento das acdes que estavam sendo desenvolvidas em conjunto pelo
SETUR, SEBRAE e Conselho de Turismo do polo Seridd. O contrato do PRODETUR néo foi
assinado, impossibilitando a disponibilizacdo dos seus recursos. N&o se observou
justificativas claras por parte do governo para tal atitude, podendo-se chegar a uma opinido de
que o programa de governo RN sustentavel, que contempla ac6es em diversas areas, tenha
ganhado prioridade por ser especifico da gestdo da referida governadora, este que também é
um programa de financiamento. Conclui-se que por atitudes encaradas como eleitoreiras, 0
turismo deixe de ter o seu merecido espaco, além de deixar a participacdo social a margem de
todo o processo, pois 0 PDITS foi um documento elaborado de acordo com as necessidades
expostas pela populacdo através de seus representantes, ou mesmo por nativos interessados na

atividade e preocupados com o bem estar da localidade frente a atividade turistica.

Outro fator negativo foi o fechamento do INVTUR, reclamado por um conselheiro
sobre a dificuldade de “acesso dos inventarios feitos pelos municipios, argumentando que o
trabalho realizado foi em véo, pois o questionario solicita dados de inventario e ndo havera
tempo para o levantamento destes dados novamente”. (SETUR, 2013b). O conselheiro solicita
ao Secretario que “interceda junto ao ministério sobre 0 fechamento do sistema do ministério

do turismo, sobre a senha que da acesso ao inventario”. (SETUR, 2013Db).

Julga-se pertinente fazer uma observacdo acerca da realizacdo das reunibes do

conselho desde sua criacdo, como apresenta o quadro a seguir:

Realizacdo das Reunides do Conselho de Turismo do Polo Seridd
Ano Reunido Data Local Quantidade/ano
Reunido Inicial 11/07/08 Currais Novos
2008 I Reuni_é~o 27/08/08 Currais Novos 04 reunises
Il Reuniéo 15/10/08 Lagoa Nova
111 Reunido 03/12/08 Acari
v 19/02/09 Currais Novos
\/ 23/04/09 Parelhas
VI 03/06/09 Currais Novos
2009 VI 05/08/09 Caicd 06 reunides
VI 07/10/09 Currais Novos
IX 02/12/09 Carnautba dos
Dantas
X 18/02/10 Currais Novos
2010 Xl 07/04/10 Florania 04 reunides
Xl 11/08/10 Currais Novos




X1 15/12/10 Currais Novos
X1V 29/03/11 Currais Novos
2011 XV 01/06/11 Currais Novos 03 reunides
XVI 07/12/11 Currais Novos
XVII 09/03/12 Currais Novos
2012 XVIII 20/07/12 Florania 03 reunioes
XIX 05/12/12 Cerro-Cora
|
XX 22/04/13 Currais Novos i
2013 XXI 12/08/13 Currais Novos 02 reunioes

2014 |  eemeeeeem | mmemememem | emememeee 0 reunides

Quadro 04: Realizacdo das Reunides do Conselho de Turismo do Polo Seriddé até o més de
Maio/2014.
Fonte: Dados do estudo 2014.

No ano de 2008 foram realizadas 04 reunides ordinarias, tendo por base que o
Conselho foi instalado no més de julho, obtendo uma média de um reunido a cada dois meses.
No ano de 2009 foram realizados 06 reuniGes ordinarias, além dos encontros para a
formulacdo do PDITS. Em 2010 a frequéncia das realizacdes de reunides diminuiu para 04,
sendo esperada a diminuicdo devido a mudanca na frequéncia das mesmas de 02 meses para
03 meses. Ainda assim, observa-se um espaco de 04 meses a partir da segunda reunido anual
para as demais. Em 2011, ocorreram 03 reunifes, com um intervalo de 06 meses entre a
segunda e a terceira. No ano de 2012 percebe-se a mesma instabilidade em relacdo a
realizacdo dos encontros, com intervalos que ultrapassam os 03 meses. J& no ano de 2013 a
situacdo se agravou, sendo realizados apenas 02 encontros durante todo o ano. Por fim, em
2014, inicio do més de junho, ainda ndo houve nenhuma reunido do Conselho de Turismo do
Polo Seridd, o que é consideravel lamentavel, tendo em vista a integracdo existente, o trabalho
que havia sido realizado e a desmotivacdo que isto pode causar em seus agentes sociais, uma
vez que ndo se observa retorno nem interesse por parte da gestdo estadual em desenvolver a
atividade turistica por meio de acdes de planejamento turistico, com a participacdo da

iniciativa privada e da populacgéo.

Em entrevista com a gestora do PRT (2003-2013), foi questionado sobre como a
entrevistada enxerga a atuacdo do Conselho de Turismo do Polo Serido, sendo obtida a

seguinte resposta:

Eu sempre achei que a atuacdo do conselho do polo Seridd, dele e do Costa
das Dunas eram as melhores, mais participativas, bastante dindmicas,
apresentavam trabalhos, discutiam bastante, sempre forma muito boas as
reunides do conselho. Infelizmente ultimamente tem havido problemas,
porque na hora em que ndo se tem muita coisa pra apresentar, a Secretaria, 0
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Governo, o Ministério, entdo esvaziam as reunides. Eu até falei com a pessoa
gue coordenava e ela me disse: Carmem ndo tem pauta, 0 que a gente vai
fazer nessas reunifes? Eu disse que ndo precisa a pauta partir da Secretaria,
ela pode partir do Conselho. E houve também esse problema sério ai na
secretaria, vamos ver como € que vai retomar, com pessoas novas, num
periodo ruim, de politica. A gente vai ter que ter conselhos, porque com o
RN sustentdvel a gente vai ter que ter a validacdo dos projetos nos
conselhos. Esse ano ndo houve reunido do conselho e a pessoa responsavel
deixou a secretaria, ainda que agora tem copa, entdo s6 a partir de agosto, e
quem nos d& o respaldo é o conselho. Vai ser feito o plano estratégico do
desenvolvimento do turismo anual, e o plano de marketing, entdo é um
estudo que nunca existiu no estado, um plano de 10 ou 20 anos. A licitagdo
deve sair esse ano ainda. (LUCENA, 2014).

Em seu relato, a gestora deixa claro sua vontade em continuar o trabalho, mesmo

sentindo os entraves presentes.

Na sequéncia apresenta-se um quadro com as instituicbes que faziam parte da

formacao inicial do Conselho e as instituigdes que possuiam assento no conselho na dltima

reunido. Algumas instituices foram retiradas por exceder o nimero maximo de faltas

constantes no regimento interno do Conselho, que sdo de 03 auséncias sem justificativa. No

quadro estdo representados em ordem de permanéncia e saida/entrada no referido conselho.

Entidades participantes do Conselho de Turismo do Polo Seridé (Iniciantes e atuais)

I Reunido do Conselho de Turismo do

XXI Reunido do Conselho de Turismo

Polo Serid6 do Polo Seridd
1. | SETUR SETUR
2. | SEBRAE SEBRAE
3. | Prefeitura de Acari Prefeitura de Acari
4. | Prefeitura de Caico Prefeitura de Caicé
5. | Prefeitura de Carnatba dos Dantas Prefeitura de Carnalba dos Dantas
6. | Prefeitura de Cerro Cora Prefeitura de Cerro Cora
7. | Prefeitura de Currais Novos Prefeitura de Currais Novos
8. | Prefeitura de Jardim do Serido Prefeitura de Jardim do Seridd
9. | Prefeitura de Lagoa Nova Prefeitura de Lagoa Nova
10.| Prefeitura de Parelhas Prefeitura de Parelhas
11.| ADESE ADESE
12.| AMSO AMSO
13.| Banco do Brasil S/A Banco do Brasil
14.| BNB BNB
15.| CDL CDL
16.| CERSEL CERSEL
17.| CRACAS CRACAS
18.| FCST FCST
19.| FAS FAZ
20.| UFRN UFRN
21.| SENAC SENAC
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22.| SETHAS SINGTUR

23.| IDEMA AAC

24.| IBAMA EMPROTUR

25.| AMS IPHAN

26.| Amigos do Serido Prefeitura de Florania
27.| ABRASEL ABETA

28.| CREDISERIDO Fundagc&o Serido

29. Caixa Econémica Federal

Quadro 05: Entidades participantes do Conselho de Turismo do Polo Serid6 (Iniciantes e atuais).
Fonte: Dados do Estudo 2014.

Convem informar que a regido Seridd mantém-se em constante desenvolvimento por
parte da iniciativa privada. Sendo um grande p6lo de confeccdo de utilitarios para o lar (panos
de prato), bonelaria, faccbes de vestuarios de marcas nacionais, 0 comércio em geral, entre
outros, despontam-se novos investimentos voltados para a regido, dessa vez através da energia

edlica, que além de uma atividade econémica, gera demanda turistica.

Relacionando os acontecimentos mencionados com o modelo de Butler (1980),
compreendendo entre os anos 1950 e 2014, chega-se ao entendimento de que a regido do

Seridd encontra-se inserida na fase de envolvimento.

Com o namero de visitantes aumentando e assumindo alguma regularidade,
alguns moradores locais entrardo na fase de envolvimento e comecardo a
fornecer instalacBes primarias ou mesmo exclusivamente para os visitantes.
Pode-se esperar que o contato entre os visitantes e moradores permanegam
elevados e que, de fato, sejam aumentados os locais envolvidos na
restauragdo para 0s Vvisitantes. Como este estdgio progride, alguma
publicidade especificamente para atrair os turistas podem ser antecipada, e
uma &rea de mercado basica inicial para os visitantes pode ser definida. A
temporada turistica pode ser esperada a surgir e os ajustes serdo feitos no
padrdo social, pelo menos, dos moradores envolvidos no turismo. Algum
nivel de organizacdo em organizacdo de viagens turisticas podem ser
esperados e as primeiras pressdes colocam aos governos e 6rgaos publicos
para fornecer ou melhorar o transporte e outras facilidades para os visitantes.
(BUTLER, 1980, p. 07-08). (Traducao nossa).

O periodo de envolvimento, segundo o autor, esta ligado a regularidade de fluxo
turistico, embora que esporadico ou sazonal, onde o0s visitantes sdo hospedados em
residéncias de moradores ou em estabelecimentos de meios de hospedagem, situacdo
vivenciada na localidade, assim como o aumento da oferta de estabelecimentos de alimentos e
bebidas também aumenta, devido & demanda existente, que no caso do Serido se faz presente
como mencionado anteriormente, através de uma demanda regional, os estabelecimentos

voltam-se para atender aos representantes comerciais, e 0s periodos de alta temporada
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ocorrem nos momentos das realizagdes de eventos programados, como em festas de

padroeiros, festas juninas, vaquejadas, carnavais ou festivais.

Sobreveio na analise o destaque em relacdo ao ultimo ponto citado por Butler (1980)
em seu modelo, que direciona-se para a iniciacdo das cobrancas ao Governo em relacdo as
melhorias que venham a simplificar a estada do turista, relacionado desde o deslocamento do
mesmo, a permanéncia e seu retorno. Esse ponto foi analisado através das politicas publicas
citadas neste trabalho, a iniciacdo dos programas de governo, com destaque para 0 PNMT e
acles do PRT, sendo o primeiro programa responsavel por sensibilizar a populacdo no que
concerne a atividade turistica, e o ultimo responsavel por dar direcionamento a atividade e a

opinido da populacéo através de seus representantes no Conselho de Turismo do Polo Serido.

Para que a regido do Seridd passe para a fase do desenvolvimento exposta no TALC,
é necessario que haja a disponibilizacdo de recursos voltados ainda para a infraestrutura
basica assim como mais incentivos por parte do governo em relacdo as agdes de marketing
voltadas incialmente para o publico estadual e regional, podendo estar ligadas aos eventos

realizados na regido.

Em contrapartida, para que haja uma boa integracédo regional, had que se pensar em
atitudes individuais para agregar valor ao conjunto. Os governos locais precisam atuar de
forma mais incisiva e independente em relacdo a potencial turistico especifico, oferecendo
melhorias de acesso e capacitando os profissionais do setor turistico. A iniciativa privada deve
ser mais atuante no tocante a disponibilizacéo de espagos estruturados, seguros e confortaveis
para o turista, além de absorver a mdo de obra capacitada existente em seu municipio. A
populacdo por sua vez, deve permanecer atuante, contudo é necessario que haja mais
entendimento do que significa a atividade turistica e participar das acdes relacionadas a
atividade. Julga-se igualmente necessario que a populacdo possa usufruir da infraestrutura
turistica assim como os turistas usufruem da infraestrutura basica e da mesma forma dos
atrativos turisticos. As opcOes de lazer, recreacdo, atrativos e estabelecimentos pertencentes a
infraestrutura de apoio ao turista devem estar disponiveis para os residentes locais, uma vez

gue os moradores devem ter conhecimento e se apropriar do que, na verdade, é seu.

Existem caracteristicas citadas por Butler (1980) em relacdo & fase de
desenvolvimento que acredita-se serem questionaveis para a regido Serido. Em relacdo a
situacOes observadas como presentes pelo autor na referida fase, referentes ao processo de

descaracterizacdo, a complementacdo de atrativos naturais e culturais por instalacGes
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artificiais e a alteracdo da aparéncia fisica do lugar, ais quais julga-se ser caracteristicas
negativas para a regido Serido.

A localidade que é conhecida por seus aspectos culturais, sofreria impactos
socioculturais e ambientais imensuraveis caso seguisse para este fim. Acredita-se que o
atrativo da regido seja a autenticidade, voltada para as caracteristicas culturais do seu povo
Impressas no seu comportamento, na sua fala, na gastronomia, no artesanato, entre outros, ndo
sendo observados aspectos positivos em perceber que a regido opte por seguir as

caracteristicas citadas desta fase.

Embora o TALC aplique-se como um modelo o autor reitera que as fases podem ser
diferentes se comparadas de um lugar para outro, afirmando que o processo é relativo de
acordo com a atratividade do local ou com a reacdo da populacdo. Por isso, sugere-se que, ao
caminhar para a fase do desenvolvimento, a regido do Seridd se dirija para a pratica do
turismo criativo (MOLINA, 2011), segmento voltado para o desenvolvimento de
potencialidades locais, direcionado para o uso da criatividade, do diferente, do que se
distingue de atividades turisticas padronizadas, levando em consideracdo as caracteristicas
locais como maior diferencial da atratividade turistica contida em outros espacos, levando em

consideracdo a realidade de que a regido Seridé ndo comporta o turismo de massa.

Como a regido do Serido apresenta caracteristicas semelhantes de um lugar para
outro, tendo uma proximidade que favorece a visitacdo de mais de uma localidade tendo em
vista a permanéncia de mais de um dia, o turismo criativo poderia ser utilizado como parte das
iniciativas presentes no turismo local, enquanto a regido se adaptaria as fases propostas no

modelo, apresentado para tanto, caracteristicas proprias.

4.2 Sugestdes para a continuidade da atividade turistica para o Seridd

Para que o turismo na regido ocorra de forma ordenada e de acordo com as
proposi¢cdes da comunidade local representada pelos membros do conselho de turismo do
Polo Seridd, serdo dadas algumas sugestdes de continuidade do trabalho que vem sendo

desenvolvido, que para uma melhor apresentacdo sdo mostradas em 06 (Seis) pontos:

a) Em relacdo aos aspectos gerais, a localidade necessita de planejamento constante. A
exemplo do PDITS, cada municipio deveria elaborar seu plano de Turismo, elencando
as prioridades que a localidade necessita. Os municipios devem trabalhar integrados,



b)

d)
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mas ndo devem esquecer-se de realizar as a¢oes pontuais de cada lugar individualmente
para ndo correr o risco de ficar aguardando acgdes regionais para desenvolver a
atividade. A sugestdo exposta neste trabalho ndo € de excluir a ideia da regionalizacéo,
mas de fazer com que os municipios despertem para as a¢des individuais em beneficio
local e consequentemente regional. Uma localidade que possui uma oferta diferenciada,
com estrutura para visitagdo, independente qual seja, vai ser um polo de atracdo para a
regido, a exemplo do que aconteceu no Polo Agreste-Trairi apés a construcdo da

imagem de Santa Rita de Cassia.

Outro ponto importante para os municipios € elaborar projetos e buscar recursos para a
efetivacdo do mesmo em ambito local também, com a consciéncia de que a atividade
deve atuar de forma a beneficiar a populacao local, oferecendo bem estar e qualidade de
vida, fazendo com que os residentes se sintam inseridos nos beneficios que a atividade
turistica porventura apresentar, ademais, o gestor municipal deve estar consciente dessa
participacdo da comunidade e de que o turismo atua no local a fim de auxiliar no

desenvolvimento, e ndo como somente fonte de recursos financeiros.

Julga-se de fundamental importancia a aplicacdo dos recursos provenientes do
PRODETUR, uma vez que a regido foi contemplada e auxiliou na elaboracdo do PDITS,
gerando expectativa na populacdo que enxerga nesse recurso uma forma de estimular o
desenvolvimento da atividade no local, uma vez que ha uma dificuldade em fazer com
que o turismo progrida na regido devido a um impasse que por vezes ocorre entre
iniciativa privada e poder publico. O poder publico ndo investe no turismo do Seridé com
acOes concretas e de divulgacdo justificando ndo haver estrutura de apoio suficiente ao
turista, enquanto que a iniciativa privada apresenta receio em investir na atividade por

justificar que ndo héa incentivo por parte do governo.

Aproveitando a sugestdo acrescentada anteriormente, é de grande relevancia que as agdes
de marketing por parte da EMPROTUR/SETUR sejam mais efetivas para o Serido,
iniciando em dmbito estadual. Os conselheiros fizeram diversas solicitagdes de outdoors
localizados nas saidas da capital do Estado com a programacdo de eventos mensal do
Seridd, no intuito de fazer com que o natalense tenha conhecimento e possa prestigiar aos

eventos da regifo. E valido acrescentar que seria interessante a inclusio da regifo do
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Serid6 no Plano de Marketing do Estado, inicialmente voltado para os eventos religiosos

e culturais da regiéo.

e) Outra sugestdo consideravel é a integracdo de todos os tipos de artesanato produzidos na
regido e sua comercializacdo em um espaco determinado, proporcionando ao turista a
possibilidade de acesso ao artesanato da regido e souvenirs para levar como recordagédo
em seu retorno. Ha ainda na regido dificuldade de acesso ao artesanato local em dias de
feriado e fins de semana, pois funcionam em sua maioria como comeércio local,

normalmente ndo estando associado diretamente & producdo turistica.

f) Por fim, que seja oficializado o Projeto Geoparque Seridd, compreendido neste trabalho
como o maior beneficio adquirido a curto e longo prazo que a regido possa receber. O
projeto esta ligado a preservacdo e conservacdo dos ambientes naturais e geoldgicos e
atua em parceria com empresas locais que desenvolvem atividades de exploracdo nesses
ambientes, incentivando o respeito e a preservagdo da cultura, como explica o resumo do

projeto explanado a seguir:

O presente relatério trata do estudo técnico e diagnéstico para embasar
proposta de criagdo do Geoparque Seridd, onde foi realizado o
cadastramento de 25 geossitios com base em mapas geoldgico e
geomorfoldgico nas escalas de 1:500.000 e 1:100.000 e detalhamento em
trabalho de campo. Estes geossitios estdo localizados nos municipios de
Cerro Cora, Lagoa Nova, Currais Novos, Sdo Vicente, Florania, Caico,
Cruzeta, Acari, Carnatba dos Dantas, Jardim do Seridd e Parelhas, na regido
do Seridd, estado do Rio Grande do Norte. A proposta de geoparque
contempla uma &rea com cerca de 6.000 km? que incluem ainda o0s
municipios de Bodd, Tenente Laurentino Cruz e S&o José do Serid6. Tendo
em vista o carater excepcional do patriménio geolégico do Serid6 Potiguar,
associado aos aspectos bioldgico, turistico, cultural e histérico, esta é uma
regido com grande potencial para a criagdo de um geoparque. O Serido
apresenta um patrimdnio geoldgico de beleza singular, decorrente dos
inlmeros processos naturais a que esta regido foi submetida ao longo da
historia da Terra, cujo registro pode ser observado nas diversas formas de
relevo, tais como as serras e picos, ou exposicdes rochosas menores
constituidas por granitos, gnaisses, marmores, quartzitos e arenitos. A
mineracdo é uma atividade econdmica relevante para esta regido,
destacando-se a Mina Brejui, onde a scheelita (mineral-minério de onde é
extraido o tungsténio) é explorada desde a década de 40, em cuja area
existem galerias subterrdneas destinadas a visitacdo publica, além de um
museu que conta a historia da mineracdo. Registros do homem e de animais
pré-historicos, também estdo presentes nos diversos sitios arqueoldgicos e
paleontologicos ali encontrados (MME, 2010, p. 01).

O Projeto Geoparque Serid6 é de autoria do Prof. Dr. Marcos Antdnio Leite do

Nascimento (UFRN), em parceria com o Sr. Rogério Valenca Ferreira (CPRM). E um projeto
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vinculado ao Ministério de Minas e Energia, através da SGM — Secretaria de Geologia,
Mineracgdo e Transformacdo Mineral e do Servi¢o Geoldgico do Brasil (CPRM) e faz parte do
Programa Geologia do Brasil: Levantamento da Geodiversidade. O Projeto apresenta 25
geossitios (anexo), sendo 0s mesmos uma juncdo do patriménio geoldgico, agregado aos
aspectos biologicos, turisticos, e historico-culturais, tendo sido encaminhado ao Secretério de
Turismo do Estado o projeto Geoparques: Geoparque Seridd — Proposta, conforme comprova

0 documento em anexo.

Considera-se que a efetivacdo desse projeto dard um novo rumo a gestdo dos
atrativos turisticos, oferecendo uma nova perspectiva da atuacdo da regido na atividade

turistica, além da preservacdo do patriménio local.
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5 CONCLUSAO

A partir dos resultados alcancados no trabalho, pode-se concluir que a pesquisa

obteve um resultado satisfatorio, pelos motivos que serdo expostos a seguir.

O primeiro passo deste trabalho se deu a partir do seguinte questionamento: Como
vem ocorrendo a evolucdo do Seriddé como regido turistica? Para resolver essa questdo, optou-
se por definir como objetivo geral adotar o modelo de Butler (1980) como forma de descrever
a evolucdo turistica da localidade, uma vez que o modelo oferece seis fases descritivas em
relagdo a evolugdo da atividade, sendo este um modelo cléassico nos estudos da area. Para
efetivar este objetivo, foram necessérios dois objetivos especificos relacionados ao modelo
proposto e um objetivo especifico destinado a continuacdo da atividade através de sugestdes
que foram propostas a partir do conhecimento da atividade e da regido no decorrer do acesso

ao material de pesquisa.

Para facilitar o entendimento desta conclusao, sera feito um resumo dos objetivos
atingidos, iniciando a partir dos objetivos especificos para acompanhar o andamento dos

passos percorridos por esta pesquisa.

Obedecendo ao objetivo especifico “a) Descrever as etapas de evolugdo do turismo
no Serid6 através de um recorte histérico” , a pesquisa apresenta-se de forma efetiva, uma vez
gue o objetivo foi alcancado a partir do levantamento dos aspectos historicos da regido
associado a atividade turistica, partindo do inicio de um fluxo de visitantes estimulado por

atividades econémicas, culminando nas agdes de planejamento do turismo contemporaneo.

Cumprindo com a proposi¢do do objetivo especifico “b) Analisar a regido a partir do
modelo de BUTLER (1980)”, pode-se considerar o resultado positivo, estando a localidade
inserida na segunda fase do modelo, caminhando para a fase do desenvolvimento. A pesquisa
ndo se propunha a analisar as seis fases propostas pelo modelo, mas de averiguar em que fase
a regido se encaixa a partir da apreciacdo do modelo frente a realidade local.

Em relagdo ao objetivo especifico “c) Apresentar sugestdes para a continuidade da
atividade turistica no Polo Serid6”, a pesquisa cumpriu com a proposta, sugerindo o
cumprimento de acdes ansiadas pelos conselheiros, além da proposta de trabalho individual

em favor do conjunto.

A evolugdo do Seridd como regido turistica se da através de processo historico,

politico e gerencial, onde se tece suas influéncias nas atividades econémicas predominantes
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naquele espaco. Iniciando as visitagcbes no periodo do ciclo do algoddo, momento que
projetou a regido Seridd nacional e internacionalmente, seguindo pelo ciclo da mineracéo,
sendo esses dois ciclos responsaveis pelo ber¢o do turismo na regido, contribuindo com
estruturas hoteleiras significativas para a permanéncia do turista no local. Seguido desses
ciclos, outro ponto fundamental foi a presenca das politicas publicas na localidade, norteando
o desenvolvimento da atividade, muito embora a mesma também tenha sido prejudicada pela

politica partidaria e ingeréncias de gestores publicos estaduais a forca da participacdo popular.

Acredita-se que o trabalho obteve éxito, remetendo a este o cumprimento dos
objetivos propostos para a reposta da questdo problema. Esta pesquisa aborda a teoria dos
programas de governo e apresenta como ela se da na pratica, apresentando 0s aspectos reais
da atividade no Estado do RN, se mostrando importante para pesquisas futuras no tocante ao
acesso as informacGes veridicas e ao entendimento de como a atividade se descortinou no
Estado.
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APENDICES

Entrevista realizada com a Sra. Carmem Vera de Aradjo Lucena, na data de 26 de maio de
2014:

1. Que municipios do Seridd participaram das oficinas do PNMT e até que fase elas
ocorreram?

Os mais presentes eram Currais Novos, Caicd, Cero Cora, Parelhas, Jardim do Seridd, Ouro
Branco, Carnauba dos Dantas, Cerro Cora, uns 7 ou 8 municipios que participavam. Em
alguns municipios chegamos na terceira fase, ndo era que a gente fizesse o plano, mas a gente
dava informacdes de como elaborar o plano que seria a continuidade depois a elaboracao, foi
quando acabou o PNMT e foi criada a regionalizacdo. Mas varios municipios chegaram na
terceira fase, ndo consigo lembrar agora qual, mas chegaram na terceira fase sim.

2. Como eram realizadas as oficinas do PNMT, de forma pontual (municipios) ou de
forma mais ampla (nivel estadual)?

As oficinas eram realizadas em cada regido, a gente realizava as oficinas conscientizando
aqueles municipios da regido, ainda ndo tinha a regionalizacdo, mas a gente ja tentava fazer
por regido, a regido Seridd, no serrano, a gente convidava 0s municipios para participarem na
regido. Na regionalizacdo fizemos reunides trazendo o publico para ca (Natal), mas no
PNMT eram nas regides.

3. Quem era o publico-alvo do PNMT?

O publico alvo eram os municipios, mas realizdvamos as oficinas nas regiGes. Faziamos
oficinas em alguns municipios, fizemos em Acari, em Carnalba dos Dantas, que inclusive era
bem participativa no PNMT, nos realizavamos oficinas nas regides, mas precisavamos fazer
em cada municipio, sé que como ndo tinhamos condicOes de realizar em cada municipio,
faziamos por regido, fizemos em Carnauba, Acari e em Caico.

4. Como eram levantadas as potencialidades turisticas de cada municipio?

A gente ja discutia isso nas reunides, a primeira fase do PNMT era justamente discutir o que
era o turismo, o que era atrativo turistico, a gente dava bastante informacdes para eles e eram
bastante participativas as oficinas, para eles comecarem a descobrir o que era o turismo, o que
eram 0s pontos positivos e negativos do turismo, entdo a gente fazia essa preparacédo e depois
a gente encaminhava um questionario para eles preencherem dizendo quais eram os atrativos,
0 que era que tinha, quais as consideracgdes gerais do municipio, todas as informac6es que eles
tinham eles mandavam pra gente, ja que a gente ndo tinha inventario, mas pelo menos a gente

tinha um levantamento superficial dos municipios que eram os municipios que faziam.
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5. Em nivel de RN, o PNMT foi o primeiro programa de incentivo ao planejamento
da atividade turistica?

O PNMT foi o primeiro, inclusive para a gente trabalhar com 0s municipios, uma coisa que
veio planejada, foi o primeiro programa de incentivo ao planejamento turistico.

6. Qual era a maior preocupacdo demonstrada pelos atores sociais da regiao Seridd
em relacéo ao turismo?

Eu acho que era uma preocupacéo de se fazer presente e conhecidos. Os municipios queriam
mostrar 0 que era que eles tinham. Na época a gente tinha uns encontros, ndo era um saldo do
turismo, mas tinhamos um encontro do PNMT que ja divulgava, fazia uma divulgagéo
principalmente com o artesanato, levavam muito um artesanato, entéo eles tinham essa nogéo
de divulgacdo, de se fazerem conhecidos, de preparar o municipio, que inclusive a gente
conseguiu colocar na cabeca deles isso de se planejar, de haver um planejamento, entdo eles
comegavam a ter essa preocupacao. Infelizmente a descontinuidade acontece, né? Aquelas
pessoas que comegaram a Se preparar, muitos ndo continuaram. Mas eu acho que a gente
comecou a despertar neles a importancia do turismo, o que era o turismo, que tudo era muito
em cima disso: O que € o turismo? Quais 0s beneficios que o turismo traz? E também se nao
for planejado, o que é que pode trazer de ruim? Entdo a gente trabalhava muito isso neles,
tinha muito em cima do PNMT isso ai, de a gente despertar neles que tinham que se planejar
pra poder trazer beneficios, né? Tinha que trazer coisas boas.

7. Qual a sua opinido em relacdo a transicdo do PNMT para o PRT?

Eu achei positivo, eu acho que a gente teve uma base. Nao poderia ter criado a regionalizacdo
se ndo tivesse existido antes o PNMT, teria sido muito dificil. Porque como era que nos
irlamos trabalhar uma integracdo de uma regido se nao tivesse preparado 0s municipios?
Entdo eu acho que foi interessante essa visdo de integracdo, de ndo pensar s6 0 seu municipio,
0 que até hoje € muito dificil fazer com que o municipio pense na regido e nao queira pensar
sO no seu municipio, querer trazer sé pro seus atrativos, pensar que um atrativo pode ajudar,
um grande atrativo, um evento pode beneficiar toda a regido, entdo isso € uma coisa
complicada, mas a gente ia colocar que é importante ter o foco nessa integracao, eu acho que
a gente fazia essa sensibilizacdo boa no programa. Eu acho que foi positivo, eu acho que cada
um teve seu momento, o saldo do turismo também foi uma coisa muito boa que aconteceu no
programa de regionalizacdo, infelizmente acabou. E eu acho que tivemos uma fase do
primeiros 4 anos do PR muito bons, mas infelizmente no segundo governo o PT néo foi... O
ministério do turismo totalmente se desestruturou, hoje ndo se fala mais nos destinos

indutores, ndo se fala mais no inventario turistico, a propria regionalizacdo eu acho que esse
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ano ndo houve mais reunido. Todo més a gente estava em Brasilia vendo os trabalhos que
estavam sendo feitos com os municipios e com as regides e hoje em dia isso ndo existe mais.
E uma tristeza. Eu sai em abril do ano passado, eu estava sem poder fazer muita coisa. E estou
sem poder ajudar 1a porque estou aqui no RN sustentavel.

7. Quantas oficinas de regionalizacdo aconteceram no RN?

Aconteceram duas oficinas. A gente convidou justamente aqueles municipios que ja
trabalhavam com o PNMT e fora os municipios, as associacdes, as entidades organizadas do
turismo, todas participaram também. Em Natal. Em 2003 e 2004, com Anya Ribeiro.

8. Como funcionou a dindmica da oficina de regionalizagéo?

Eram oficinas participativas. Porque a regionalizacdo teria que ter geograficamente
caracteristicas parecidas, e funcionava em cima dos atrativos, do que os municipios tinham de
mais importante. Me lembro bem que nds faziamos os pontos fortes e fracos dos atrativos,
quase uma matriz SWOT que a gente fez nessa época e dali a gente conseguiu mapear o
estado nas cinco regides.

9. Como se deu a escolha dos municipios da regido Serid¢?

Inicialmente tivemos alguns critérios para eleger esses municipios. Primeiro um dos critérios
é que eles ja estivessem fazendo parte do PNMT, depois que tivesse 0 minimo de estrutura,
que houvesse secretaria de turismo e que houvesse interesse em participar. Entdo inicialmente
ficou enxuto com aqueles sete municipios e quando foi para criar o conselho, infelizmente
houve uma ingeréncia politica e tivemos que acrescentar alguns municipios que ndo tinha
muita identificacdo com outros em termos de estrutura, de atratividade, mas infelizmente a
gente teve que colocar.

10.  Qual o critério utilizado para o aumento dos municipios turisticos do Serid6 de
07 para 17?

N&o houve um critério. Antes eram poucos municipios, alguns realmente mostraram bastante
interesse, queriam participar. Entdo na hora em que se demonstra interesse, e se tem 0 minimo
de estrutura, tudo bem que participe, mas houve essa ingeréncia politica e entraram outros
municipios que nem demonstraram interesse, é tanto que até hoje nunca participaram de
reunides de conselho, de capacitacdo, de nada. Isso correu na época em que ia sair o decreto
de criacdo do conselho, em 2005.

11.  Vocé considera positiva a insercao destes municipios no polo?

Eu acho que poderia crescer um pouco mais, digamos, ter ficado uns 10 que tinham interesse.

Quando se vé que tem interesse, alguma coisa pode ser feita, pode ser até que o lugar nao
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ofereca atratividade, mas pode haver um evento, alguma coisa que possa ser transformada,
mas 0 nimero 17, eu acho que a gente ndo foi muito bem.

12.  Como aconteceu 0 processo de roteirizacdo do polo Serid6?

A roteirizacdo foi um convénio entre a secretaria de turismo e 0 SEBRAE, porque muita gente
diz: o roteiro que o SEBRAE fez. Era 50% do SEBRAE e 50% da SETUR, os recursos foram
para 0 SEBRAE. Contratamos uma empresa de consultoria através de uma licitacdo, uma
empresa de Minas ganhou e foi feito todo o trabalho de roteirizacao.

13.  Aequipe visitava as localidades?

Sim, o trabalho era feito totalmente in loco. Passavam mais de uma semana visitando 0s
municipios, era feito todo um levantamento, um diagndstico do municipio, tanto pela equipe
que foi contratada quanto por técnicos da SETUR e do SEBRAE que acompanhavam todas as
visitas, oficinas, reunides, todo o trabalho, apresentacdo, fizemos uma oficina para apresentar
o trabalho e ele ser validado pelos municipios, foi realmente muito bem feito o trabalho de
roteirizacao.

14.  Como se deu a insercdo do programa cama, café e rede no roteiro Serid?

O programa cama, café e rede ndo fazia parte da roteirizacdo, foi um trabalho desenvolvido
pelo SEBRAE, foi totalmente a parte, com recursos do SEBRAE, néo foi do nosso convénio,
que eu acho que terminou sem funcionar . Foi um trabalho interessante, houve um
levantamento bom, mas a gestdo do trabalho € que ficou dificil e ele ndo foi pra frente.

15.  Como Lagoa Nova entrou para o roteiro Seridd, quando na roteirizacdo se
contava com 07 municipios?

Lagoa Nova foi uma pressdo muito boa. Eles sempre participavam, queriam entrar na
roteirizacdo e € uma regido de atrativo serrano, e foi realmente a luta deles. Eles que lutaram e
foram bem persistentes.

16.  Como vocé vé a atuacao do Conselho de Turismo do Polo Seridé?

Eu sempre achei que a atuacdo do conselho do polo Serid6, dele e do Costa das Dunas eram
as melhores, mais participativas, bastante dindmicas, apresentavam trabalhos, discutiam
bastante, sempre forma muito boas as reunides do conselho. Infelizmente ultimamente tem
havido problemas, porque na hora em gque nédo se tem muita coisa pra apresentar, a Secretaria,
o Governo, 0 Ministério, entdo esvaziam as reunides. Eu até falei com a pessoa que
coordenava e ela me disse: Carmem ndo tem pauta, 0 que a gente vai fazer nessas reunides?
Eu disse que ndo precisa a pauta partir da secretaria, ela pode partir do Conselho. E houve
também esse problema sério ai na secretaria, vamos ver como € que vai retomar, com pessoas

novas, num periodo ruim, de politica. A gente vai ter que ter conselhos, porque com o RN
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sustentavel a gente vai ter que ter a validacdo dos projetos nos conselhos. Esse ano ndo houve
reunido do conselho e a pessoa responsavel deixou a secretaria, ainda que agora tem copa,
entdo sO a partir de agosto, e quem nos da o respaldo é o conselho. Vai ser feito o plano
estratégico do desenvolvimento do turismo anual, e o plano de marketing, entdo é um estudo
gue nunca existiu no estado, um plano de 10 ou 20 anos. A licitagdo deve sair esse ano ainda.
Sim, e 0 PRODETUR néo foi assinado.
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ANEXOS



DECEETO N®18.429 DE 15 DE AGOSTO DE 2005
Insiitui ¢ Pole Turistice de Seride ¢ da ourras

A GOVERMADOFRA DO ESTADO DO RIO GRANDE Id0 NOFRTE, no use de suas amibuigdes
constimcionais, a

Considerando que & dever da Unido, dos Estados e dos Municipios promover e incentivar o turismo
como fator de desenvolviments social e econdmico, conforme preconiza o artipe 180 da Constitaigio Faderal:

Considerando a necessidade de rennir Municipios com potencialidades turisticas semelhantes com
o objetive da promover 3 estufuragio e o plansjamento do desenvolviments do turismo sustentivel, respaitando as
radiges e as praficas sociais e culturais;

Considerando a necessidade de se promover o desenvelvimento do turismo seletive e orgamizado,
gerador de ganho econdmico e social;

Considersnde 3 necessidade de se conferir espacial atengio aos Municipios com caractenisticas
adequadas para serem trabalhadas e comercializadas como produtes mristicos, atendendo as condigdes para integrar os
Polos de Desenvolvimento Integrado de Turisme Sustentavel {Polos de Turismo);

Considerando a necessidade de evitar tomada de ditecdes conflitsntes ou a realizacio de asforgos
duplicades, a partir de implemento de agdes compartilhadas & sinergia entre o5 setores envolvides no Pole

DECERETA:

Art 1°Fica institiido o Polo Turistics do Serids, espago socio econdmics homogéneo Com vaniagens
Ccompetitivas e vecacionais, com o objetivo de integrar a cadeia produtiva do turismo.

Parfgrafo Unico - O Pélo Turistico do Seridd serd composto pelos seguintes municipios:
T- Acari;

II-Caica;

I - Camanba dos Dantas;

IV — Cerro Cora;

WV — Currais Novos;

VI-Parelhas;

VIIL- Jardim do Seridd;

VI - Floriniz;

I — Tenente Laurenting;

X -Lagpa Nowa;

I - Timbanba dos Batistas;

X0 - Oure Brancoo;

X1 - Equadar;

KTV — Santana do Serido;
KW — 540 Jodo do Sabugi;
XVI - Serra Negra do Norte;
XV - Facumm.

Art. 2° A cragio de polos de desenvolvimento do turisme tem comoe objetive oferecer as mais
amplas possibilidades de deseavolvimento econdmico e social para os Municipios da regifo Mordeste, e ainda:

1 - desemvolver as potencialidades mnsticas de sens Municipios;

II - inventariar o guantitative e qualitative dos recurses e da infra-estrumura turistica de cada
Municipio;

1M - procader ao mapesments dos condicionantes fisico-naturais;

IV - preparar a visualizacio grafica do inventario mristico em base cartografica;

V - implementar as oficinas de planejamento;

VI - atualizar em carater permansnte as diretrizes do Polo

VII - atuar em conjunts ns promogio do marketing do Polo;

VI - identificar fontes de Snancizmento para projetos mristicos do Palo;

X — adequar o projeto turistico a capacidade de suporte ambiental;

X - conscientizar a populagio acerca da importancia do Torisme como vetor do dessnvolvimento.

Art. 3° As arividades pertinentes ao Polo Turistico do Serido serdo coordenadas por um Conselho
Pegional de Tunismo formsdo paritsriaments por representantes dos setores publico e privado, nos moldes adotados
pelos programas internacionais de financiamento, a ser coordenado pela Secretaria de Estado do Turismoe e instalade no
prazo de 180 (cento e oitenta) dias apds a publicagio deste Decrato.

Paragrafo mmico — O Regulamento Interno do Consslho Regional de Turizmeo do Polo Turistico do
Serido dispora acerca de sua sbrangencis, aimibuigoes, natureza, caracteristicas essencials, composigio e fmcionamento.

Art. 4% Ezze Decreto entrara em vigor na data de sua publicacio, revogadas as disposipdes

COniTario.
Palacio de Despachos da Lagpea Mova, em Natsl, 16 de agosto de 2005, 184° da Independénciae 117°
da Fepublica.
DOE W= 11.047
Drata: 14.8.2005
Pig. 1 WILMA MAFRIA DE FARIA
Lepnardo Armuda Cimars

113



Hatal® M, 27 de maio de 2011

A: START PESQUISA E CONSULTORIA TECNICA LTDA

MD. COORDENAGAC - SONIA CORDERO E KEILA CAVALCANTI

CiC. SECRETARIO EXECUTIVO DO POLO SERIDC - YVES CARVALHO

Do: Prof. Marcos Amonio Leite 0o Nascimento (DEUFRN)

Assunip: Obsenvagies sobre o Plano de Desenvohiments Integrado do Turismo Sustentaved - PDITS e
Avaliagio Ambiental Estralégica - AAE

Estimadas,

e5le GOCUMENto QU2 Of E5CTEVD Para MEpassar AkQumas Kosenvages que fiz atraves de uma leitura
rageia sobee 0 Plano de Desenvolvimento Inkegrado do Turisma Susteriavel - POITS E.H.HHIHFEIZI Ambiental
Estratigica - AAE. N30 se trata de criticas ao complets & belissime frabalho realizado pela Stan Pesquisa &
Consuitoria Técnica Lida., mas sim para alertd-os sobee pontos que vejo como importantes a todos que irao
[od ja estdo) usando o Eatiménio Natml {ou muilas vezes mencionado como meio ambients) como avative
turtsSico, N30 importande em que poios de turismo (porém destaco em vanos pomos o Polo Sendd).

De cara wejo que a Geodiversidade [ 550 era de 5e esperar) & um 00 principaks itens mencionadas [5enda,
o principal) no que s& refere 3 avalivo turktico. Apesar de &m nenhum MOMmems o TeMmo 5&7 desoiio. Esta
Geodiversidade, que represents 3 “wariedage de ambientes, eN0MEN0s 8 ROCESS0S ativas, de carater
geciOgico, geradores de paisagens, MChas, minerais, sosseis, 5005 @ CUTDS OepOsios supericiais que
Constiuem a base para a vida na Tema® & pane importante 3o Patimanio Natural ou a0 Meio Ambisnie.

A meu ver fakaam informagdes & quem sabe um fiem especiice chamado de Patrimdnic Natural (j3 que
tBmos o documents ens S0bIe outros patrimnios, come histdnico, Culural & anistco). Lembrando o que dz
no 10 paragraie deste e-mail. Twdo Dem que 1BMos UM Capitule dedicado A “Caracienzacdc ambientar. Mas
nada sobre Patimonio Matural (seja ele Hologico ef'ou geclogica) foi citado.

Sim, a Figura 63 da pagina 131 do POITS nao se refere 3 Sema da Formiga e sim o Pico do Bonito na cdade
de Jucungty. Local onde ocormem rochas Acas em ferm @ que hoje 530 explradas comercialmenis.

A fafa de conhecimento mais aprofundads sobire o tema Patrimonio Natural fica mais evidents quando vejo
que no Quadeo 19 — Atrativos Natwrais por Muricipio (paging 129 do POITS) praticamente abanda 50O Senas
[releva). Como diz o concato de Geodversidads, relevn @ apenas um dos elemeanios do mei bicticofisico.

Owira cbsenagac importante £sti no uso e refesBncias antigasklesatualizadas sobre 3 Geologa & mesmo
ndiretaments sobre Geodiversidade. Sugiro darem uma Bia no rEilem-I-anF.m Relatano Fnil]-:ia Proposia de
>2oparque Sendn - detalhes em I : ;

refabdric iMpresso (Se Necessanc posso -drE.p:-rltlilza'j

Cwrtro ponto imporianie - Cadé o segmento ecotufismo {(ciade no inkcio, paginas 28, 123, 134 e 135 do POITS)
N0 qUadre 24 [paging 147 do PONTS)? Tudo bem que podemos indircamente comelaciona-io com o Wursmo
nural efou furismo de aventura {mas iem, & muil, suas diferencas). Essa observagao serve tambem para os
mapas dos tpos de wwismo (figuras 78 a &5, da pégina_ 149 a 156). Esqueceram g fazer um sobre
Ecofuismo® Segmento tao imperianie para a pratica do ufsmo na regiae do Sendo (e mesmo para o Rio
Grande 4o Nore).

1550 IESUMa UM prodiema que ha tempos estamas Alando. “Enguanto 740 Aemamos pars 8 necesidade de
rEpassar pahecimen solve este main e gue 0 Sentid tem e goe & o oo e (RlfelEmente 0 psadh
Como St s, Tt em reve emos perddb e & foaremos sem 3 nossa galinhe dos ovos o
oo’ Lembend gue 2 Gendiversidade fmeib fgoo oo maio abioicn) depods db de Srds e reforna.
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Anteriormente aborded mais cbservagdes reiacionadas 30 Plano de Desenvolvimento inlegrado do Turismo
Susientavel — POITS. Agora desejo extemar comenianios sobre A'f:lialg.an Ambiental Estralegh:a AAE.
Instrumenta mpu‘lanus.am-n para a real protecao (seja avaves uaPreser'ﬁi;m-m IZ-IZH"IEE"HHEE-D termos que
Nao 30 SNGAIMos & 1M sua importancia quanio ao uso do Patnimaonio Natural como atrativo furstico).

Vejo que o5 Alraivos Malurals 530 realmente importamiissimos nos diferentes polos, basta ver as
parcentagens dsponibizadas pek documens:

Costa das Dunas = 36% (1)

Cosia Bvanca = 26,8 [2° - perde para maniestagoes e usos populares
Sefido = 16% (3%) - pende para manifestagies & Usos populares e hisionco-culturais

Minha auvida = 50 41 atratves unsticos come de carater natural no Sefao???
Infelizmnente encaram atratii natural comg apenas Seras!!

Sim, esqUecaTam de meNcionar No paragraio kago abame da Tabela 04 (pagina 148 do AAE) que a Calegoria
Natural participa em 30 lugar como atrativo turstico.

O texio sobre geclogia [pé-g'na 158 do AAE) esta totaimente equivacado, para nao dizer ermda!! Onde no
Sefigd podzmos encontrar petrdleo, calcaric, diatomita, além de rochas do Grupe Bameiras, Formagdo Tioau
e Palecdunas? Isso fudo se refere a regido do Polo Costa Branca. Se realmente foi refirado da referéncia
gitada (RIO GRANDE DO NORTE, 2008 tem akjuma coisa errada. Pois tenho e55e documento comigo aqui e
nada disso & dito em tal referencia. © 2 e 3% paragrafy desta paging 158 mosta a okl falta de conhecimento
geclogico soore a regido Sengo. Porm vale lemDrar que Sem connedments S00M Iochas, mineras & releve
comi podemaos trabalhar de fomma cometa e sustentavel a Geodiversidads!

E ai pergumto — onde £553 o Mapa geoligico da regiao comea foi feily para o cutros paios?

Porem vejo com bons olhos a obsenagao dada na pagina 240 {do AAE) quando citam a "inchisdo da
discipina Meio Ambiente e Desenvolimento Sustentavel nos curses de capacitagao™.

No entani devemos ressaliar que as discipiinas envolvendo meio ambiente dando destaque {quando nao
530 EXCIEEVas) apenas & Fauna e a Flora [porants, Biodiversidade ou Meio Biodicn), deikando de ado o ke
Fisico [ou Geodiversidade ou Maio ADICCD).

Al entra um falo importamie. Muma regidc de piMiurEs rupesTes Na0 € SO mporiante profeger as
pinturasigrasuras e a bisdiversidade ao redar. E a "ela” onds o5 pintores fzeram suas gravarasipinueas a
dois, cinco e seis mil anos atrds? Falo das rochas (um ekements da Geodiversidade)® 530 nelas que existem
as pinturasigravuras e elas deve ser prolegidas da mesma foMma. Sera que isso @ ensnado em cursas de
meis ambienie & desenvolimento sustentavel? Acho que naa, melhor, tenho cateza que nao!!

Antes de fazemmos um piano de marketing - os emvolvidos com o Farimonio Natural tém que sabesiconheces
gxiz paﬁmm S0 damos prmega: aqmb:- que conhecemos. N3o adianta fazer manketing, mamiza;.a:- g
divuigacao (como diz 0 1o pargrafe da FB;M.E-!-E-EH AAE) sem anles oS Jtofes N30 conheCensm o qUe irao
comercializar. Assim, falo Oe cursos sobre Patrimonio Mabwal para comunidades da regido, operadones de
funsmo, guias de Iuri-sm:-, corpo 1BCnico municipal & estadual & oulros woitados ao rade.

A l.ri5.a'|n:-Ipa.ra criagdo de Unidades de CONSEnvaga nao deve contemplar apenas um ponto. No GIso 05 sitios
arqueciogicas (Como mencicnado na paging 246 do AAE). Quanio maks atrativos naturais e hisioricos forem
contempiados nesta Unidade de Conservagao, methor serd @ frma de protegé-las. Porém se realmente 3
Unidade de Consenagao for levada a sério. E nae s0 ciada no papel.




O 1o fem do Quadro 62 (pagina 309 do AAE) e de suma imporidncia e nele wejo que existe essa
preocupagan na inclusdo de disciplinas voltadas para o Meio Ambiente. Mas cuidado para nao ficar 0 na
ieoria se podermos colocar as coksas na pratica. E agui cabem bem disciplings voltadas para o Meio Fisico
[Geodiversidade) e ndo 50 Meio Biotico (Biodhwersidade). Lembrar que o Palimanio Katural & formado pelos
dois & n30 50 pel sequndo. Apesar da palawra ser eschita como Meko Ambients, ele n3o @ feilo 50 pela
metade.

E importantissime ver a reglidade ambiental com noves obos. E neste nove olhar ndo podemas Esquecsr o
vies/conhegmento geclogico. Ele nac pode ficar em segunde plano ou pior em exios de copiar e colar. Falk
40 quadre NG pagina 310, principalments = 1a & 3a linhas. ldem para o quadeo 63 (pagina 312) no que se
resere 3 linha 1.

O quadr 64 ipagina 314 do AAE) peca no sentido que ndo associa expicitamente o termo geoiogico 30
arqueclogico. Sim, identficar a5 ¥agilidades amibientais dos Sifos amqueckgicos. Mas lambem porque nao
dos sitios ga:-hgma £ importanie lembear que citsi apenas 25 geossitios (sifios genhgms»] no Relatanio do
Geoparque Sendd. Mutos deles s30 daramente aimivos Wristicos. E porque ndo protegélos da mesma
forma?? Mas daro, sabendo o que 58 esta fzend.

ACND que i550.

n-es-mlpe-me por me esiendes um poJCD. Mas BS53 £ UME excelnle u:pururulade-ne mostra-as gue o Meio
Fisico (Geodiversidade ou Meio ADICECo) deve ser encarado com grande importancia tanio quanio o Meia
Biotico [Bidiversidade). Principalments porque os dois documenios ora obsenvados ratam de ag-nes a favor
40 terismo.

Alencizsamenis

-I IIl
! !
/ {
Prof. Dr. Marcos Anlonio Leiis 4o Nascimema
Universidade Federl do Rio Grande do None
Departamento de Geokogia
Campus Universitario SN, Lagoa Nova
C3ixa Postal 1678 - HaalRN - CEF: 55078970

(84 3215-3810 {ramal 230
marcesiigeniogia.ufrnbr § caxexa Evahon.com. b
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Matal/RM, 21 de fevereiro de 2003

Excelentisdmo

Lecretinio de Turismo do Estado do Rio Grande do Morte
& Presiderts do Conselho de Tursma do Pdlo Seridé

%r. Rerato Femarndes

Venho por medo desta en@minhar o "Projeto Geopargues: Geoparque Serdd/BN - Froposta®™, bem
como informagies complementares para vosso conhedmenta.

i) concedto de geoparque, apesar de recente, enoontra-se |3 implementado em 37 paises e desencadela
um interesse crescente &m muitos outros. Conceftualmente orresponde a2 uma drea bem delimitada,
onde se monjuga 3 geomnsenacio com um deserwobdimento eoondmico sustentivel das populapies
que a hahbitam, sem esquecer 2= ligagiies oom os demals patrimdnics retural [biodkeersidade] & cubtural
{argqueonldgica, arquitetinioo, etnogrifion, gastronbmioo, entre outros). Mestes terrftdrios, procura-se
estimular a criacSo de atividades econdmims suportadas ra geodiversidade da regido, em particular de
cariter turistico, com o envohdmento empenhade das comunidades lomis.

Um geopargue &, assim, uma estratégia de deservohlvimento territodal muitidisdplinar beseada num
pressupasto base: ooorrénda de patriménic geoligico de grande relevdnda gue corstitul a matriz para
essy mesma estrabégia. De modo a corseguir uma real aplicagio desta estratégia, a drea de um
geopargue deve ser a adeguada a real mpaddade de intervenglio da sua entidade de gestio.

& crisglio de um geopanque implica 3 constituicio de uma equipa multidisdplinar bem suportada pelos
arganismas gue, de fato, podem assegumar uma gestio efetiva do territdrio [municiplos, estado e

iniciativas privadas).

ids geopargues espathados no Mundo estio agrupsdos em uma Bede, damada Bede Global de
Geopargues (AESE). Esta fol criada em 2004 pela UNESOO, em reonbedmento de gue o conoeito de
geoparques, tendo tido gande suoesso na Ewmopa, deverla ser incentivado d escala mundial. Atsalmente
{agosto de M012, detalbes em hitp:!fwww. giobalgeopark orghomepegeau ' tupalf6513 him], a RGGE
jpossul S0 geopangues em 2T paises:

»  Europa [Alemanha (8], Polénia (1), Austria (2), Crodda (1), Espanha (%), Fintindia (1), Franga (4),
Grécia (4), Hungria {2), Esloviquia (1), #ala §2), ifanda 3], Irlanda do Norte (1), istndia (1),
Moruega (2), Portugal {2), Reino Unida (6], Repoblica Tcheca [1) & Boménia (1]);

Asia [Chira (27), kap3o (5), Malisia [1), Coréia (1), indonésia [1] & Vietnam [1]]; e
América [Brasil [1] e Canadi {1]].

[Destes geoparques apenas 1 s= encontra em territdrio bradleino e & representado pelo Geopargue
&raripe (no Estado do Ceard, sob a coorderacio da Seoetaria das Cidades do Governo do Estado do
iCeard e Universidsde Regional do Carir, com apolo do Ministério da Integragio, FUNCAP & SEBRAESCE,

além de indmeno outnos parceiros —mals detalhes acessar wew groparkararipe orgh



Para um geopargue integrar a RGE com auspido da UNESDD & necexcdrio seguir as recomendagiies dio
domumento “Goidelines and Crterda for Motions Geoparis seeling UNESCDS pesistonce B0 join the
Giphal Geoparis Network™ (htto:/fwwnw globalzeopark org) ¢ posteriormente preparar um dossié com
diversas informapdbes, de carfter geoldgico, cultural, turistio, edustivo, sodal, econdémics entre
autras.

& R definiu como objetives prindipais para os geopargues que integram a sua estruturac

= iLonserdaicio do patrimdnio geoldgio;

*  |[Educacdo da sockedade em nheel das geociéncizs & de guestdes ambientals no geral;
Desemabvimento econbmioo-soctal & cultural sustentieel;

Cooperapio multicultural;

Promogio da imeest gacSo dentffica; e

Intervengdo ativa na rede por melo do deserolvimento de atividades comuns.

£ importante ressaltar gue a BEG onganiza, em mda 2 anos, conferéncias de troca die experidncias entre
o5 membros & de apresentacio de novos geoparques aspirantes [Peguim, China {3004); Belfast. ifdanda
do Norte {3006); Osnabruck, Alemanba [2008); Langhkawi, Maldsta {2010); Shimabara, lapio (3012); a &
Confierénda estd prevista para o Caradd, no Stonchammer Geopark, em 2014].

tomo @ informado, temos apenas um geopanque no Brasil oficlalmente ligado a BGGE, contudo agfies
isoladas em territdrio bradleiro vim promovendo a criacio de novos geopargues, omo € o cso dos
geoparguess Quadriliters Fermrifero [MMG) ¢ Bodoguena-Pantanal (#5], ambas [& tendo enwisdo dossié &
RESEAMNESCD, além dos geoparques Costles e Lagunas (RY], Cide do Oura [5F) & Campos Gerals [PR)
que estio em fase de preparacio do dossié para envio a BGE, sob os auspidios da UNESCOL

Fora esses cinoos geopargues novas propastas estio sendo estudadas no dmbito de um projeto malar
jchamado Geoparques do Brasil], scb a coordenacSo da CPEM - Servign Geoligion do Brasil, dnglo
winulado a0 Ministéro de Minas & Energla do Governo Federal. &tualmente o referido projeto oonta
CONT pE] propostas :l'ﬂll:ld-a; em avallagio e programadas

’ 1 d]. Dentre 25 gquals a proposta
G-l:q:larqu: E-u'ldﬁji 50 trrnnntﬂ ﬂnallﬂl:h,. com a Irrl.l:nﬁrln realizado p:ll equipe da CPRM - Serdoo
Geobdgico do Brasil em parceira com o Departamento de Geologia da Universidade Federal do Rio
Grande do MNorte, soh minha cooorderascio (para mals detalbes fowor acessar o link
hitp:/ fwanw. corm.gow. brfgecemturismofpeoparques/seridofindex. himl].  importanie ressaltar gue
recentemente fiol publiedo o Uvro Geoparques do Brasil- propostas, sob a onganizaclo de Carlos
Lrhobbenhaus & Cissio Roberio da Sikva (ambes da OPEM — Senvigo Geoldgioo do Brsil), onde a
proposta do Geopargue Seridd configura entre 2= 17 propestas ([ conduidas e publicedas reste o,
Para aoessar o WMo e nmele o Capitule 11 - Serdd (A} wse o link
hitn:/ fwwnw. corm gy brf publioue/mediafGECPA ESdoBRASIL

Mo Brasil algumes propostas de geopargues estdo recebendo o apole do poder pdblico por meio da
criacSo de decretos, amim ofidalizando-as em nivel de governo {sefa ele, estadual ou municipal]. Os
geopargues hoje com deoefos criados sdoc (i) Geopargue Cdo do Cumo de GuanilhosSF [Deoeto
Municipal n® 255974, de 15 de dezembro de X008); (] Geoparque Serra da Bodoguena-Pantanal/Ms
|Descreto Estadual mE 12897, de 32 de derembiro de 2008) e {iii) Gecpargue Cachodira do Amazonas/&M
|Descreto Municipal n® 1,301, de 326 de outvhre de 200 1), Em aneso as referido decretos.

i inferesse em awan@r na criagic de geopargues no Brasl vemn de diferentes drgios do governo
federal, estadual & mesmo munidipal, com destaque para os ministéros da IntegRgio, do Turismo e de
Minas e Energla, além do IPHAN [ambes do Governo Federal]; Secretaria Estadual de Chéncias,
Temologia & Ensino Superior do Gowverno do Estado de Minas Genls (Geoparque Quadriliteno
rerrifero), Secretaria das Odades do Governo do Estado do Ceard |Geocpargue Araripe), Secretaria de
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Desemvolvimento Econdmico, Erergla, indistria & Servigo do Governo do Estado do Rio de Janeino
({Gooparques Costdes ¢ lagunas), Prefeflurm Munidipal de Guarnuthos (Geopargue Cido do Owroj,
Prefeitura Munidpal de Presidente Figueiredo [Geopamue Cachoein do Amazonas), entre outras.

Em importante ressaltar gue um geopargue ndo & {endusivamente) geoldgion. nem & um pargue no
sentido usual dessy palawra ow uma categoria de unidade de consenagdo. Geoparque € um onoetto
holisticn & multidisciplinar, gue indui:z

Um projeto de deserwolvimento regional;
ftividades turistico-oulturals-edumdonais apresentadas a0 plblico em linguagem adeguada;
Atividades relativas is belezas naturals e & culturag
# continuidade de todas as atvidades normais da economita regional, de maneira a pemitir o
aproveftamentos e fruigdo atuals, promower a ficagio da populsgio lozl e estimular o
deserolvimento sodal, econdmioo & cultural; &

* Tudo isz0 com wuma wisio conservadionista, de deserwohdmento sustentdeel, ou ssja, sem
prejudicar seu aprovel tamento e fruigio pelas gerapies futuras.

Por fim, a cracdo de um geopargue em uma determinada regiio pode se revelar como um agente
transfiormador da realidade das comunidades que o compde. Fara o Estado um Geoparque pode
representar uma alternativa adequada para promover a conseragio em consondnda com atividades
emndmicas. Pars 25 Empresas da iniciativa Privada gue apolam o geoparque o retomio & imediato, pois,
propida malor wisihilidade & promocio. 4 Empresa s& beneficla de um malor reconbedmento perante a
sociedade com medidas compersatinias mals eficazes & wisivels E para a Populagio um geopargue pode
representar desenvolvimenio sodoecondmion local, por melo de athddades turistics (geoturismal, do
comérdo, por interméédio do capital privedo além do desenvolvimento clentifico/educative inerente a

fungda do gecparque.
Lem mails pam o momento,

Atenciasaments,

' !
Frof. Dwr. Maroos Antonlo L do Masd mento

Coonrdenador do Projeto Geopargue Seridd
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