| UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

LT . - f CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
’ ® | , -
“42s Quahsaude e‘ lmN PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM

l GESTAO DA QUALIDADE EM SERVIGOS DE SAUDE

PROCESSO SELETIVO PARA O CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL - TURMA 2023
EDITAL 004/2023
Retificado em 13/06/2023

A Coordenac¢do do Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo da Qualidade em Servigos de Saude (PPg QualiSaude) da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), no uso de suas atribui¢cdes legais e estatutarias com base nas
disposi¢bes regimentais da UFRN, na Resolucdo n.2 008/2022 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, e
respeitando as demais normas vigentes, torna publica a abertura de solicitacdo de inscricdes para o processo seletivo
de candidatos ao curso de Mestrado Profissional para ingresso no periodo letivo 2023.2.

I- DO CURSO MESTRADO PROFISSIONAL

1. O curso de Mestrado Profissional em Gestdo da Qualidade em Servigos de Saude (Mestrado QualiSaude) tem por
objetivo formar profissionais para liderar e realizar praticas avangadas e pesquisa sobre melhoria da qualidade e
seguranca do paciente dentro de seu préoprio ambiente de trabalho. A formacdo é centrada na analise das teorias e
dos métodos possiveis de utilizar em atividades ou programas de avaliagdo e melhoria (garantia ou gestdo) da
qualidade em servicos de saude (Health Care Quality; Quality Improvement).

2. O Mestrado QualiSaude é aprovado pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
na area de Saude Coletiva e o diploma de mestre emitido é valido em todo territorio nacional. O curso é sediado no
Departamento de Saude Coletiva (DSC) e no Nucleo de Estudos em Sadde Coletiva (NESC), contando com a
colaboracdo da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEDIS).

3. Este curso dura dois anos académicos (maximo de 30 meses) e é realizado de forma semipresencial com 82% da
carga horaria a distancia, o que facilita a inclusdo de profissionais de saude de diferentes regides geograficas. A
carga horaria presencial é obrigatdria e, para isso, os estudantes precisam participar de quatro momentos
presenciais de trés dias completos em Natal-RN, sendo um momento por semestre.

ll- DOS CANDIDATOS

4. Nos termos deste edital, poderdo se candidatar as vagas ofertadas pelo PPG QualiSaude os(as) candidatos(as)
graduados(as) em curso superior de qualquer area, desde que sejam brasileiros residentes no pais, ou
estrangeirosresidentes ou com visto de estudo.

5. Necessariamente, para viabilizar as atividades praticas do mestrado profissional, no momento da inscricdo, o(a)
candidato(a) deve estar ocupando cargo em servigos de saude publico ou privado (atengdo bdsica, média ou alta
complexidade), no Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, na gestdo do Sistema Unico de Satde (Secretarias
Municipais, Estaduais ou Ministério de Saiide) ou em organismos internacionais da drea da saude.

1ll- DAS VAGAS

6. Serdo ofertadas pelo PPG QualiSaude 19 (dezenove) vagas distribuidas da seguinte forma:
6.1. 12 (doze) vagas para demanda aberta de ampla concorréncia dentre as quais:

a) 02 (duas) vagas serdo destinadas para o projeto estruturante Melhoria da Qualidade na Assisténcia ao Parto -
ANEXO 1.

b) 02 (duas) vagas serdo destinadas para o projeto estruturante Seguranga do Paciente no Sistema de Saude -
ANEXO 1.

c) 02 (duas) vagas serdo destinadas para o projeto estruturante Melhoria da Qualidade da Assisténcia e
Seguranga da Pessoa Idosa - ANEXO 1.

d) 02 (duas) vagas serdo destinadas para o projeto estruturante Qualidade do Cuidado nas Praticas Integrativas e
Complementares em Saude (PICS). ANEXO 1.
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e) 04 (quatro) vagas serdo destinadas para projetos em outras temdticas diversas.
6.2. 05 (cinco) vagas para instituicoes especificas.

a) 03 (trés) vagas serdo exclusivas para instituicdes conveniadas e destinadas a funciondrios, servidores e/ou
sécios de instituicdes atuantes no setor, mediante convénio especifico a ser firmado com a UFRN;

b) 02 (duas) vagas serdo destinadas a servidores estatutarios da Universidade Federal do Rio Grande do Norte —
UFRN lotados no Hospital Universitario Onofre Lopes (HUOL) ou na Escola Multicampi de Ciéncias Médicas
(EMCM).

6.3. 2 (duas) vagas serdo destinadas as seguintes modalidades de vagas de agées afirmativas:

a) 01 (uma) vaga sera destinada ao atendimento de pessoas pretas, pardas ou indigenas (PPI) segundo os termos
da Resolugdo n2 047/2020 e da Resolugdo n? 008/2022 de 21 de junho de 2022 ou para pessoas de origem
quilombola (PQ) conforme aprovado em ATA de reunido do Colegiado em 28/04/2023;

b) 01 (uma) vaga serd destinada a pessoa com deficiéncia (PD), segundo os termos do Decreto Federal n? 3.298,
de 20 de dezembro de 1999, artigos 32 e 42, com redagbes dadas, respectivamente, pela Lei n? 13.146/2015 e
pelo Decreto Federal n? 5.296/2004, ao disposto na Resolugdo n? 205/2017 — CONSEPE/2017, na Lei n2
12.764/2012 ou a pessoas com transtorno do espectro autista ou outras necessidades especificas segundo os
termos da Resolugdo n2 008 de 21 de junho de 2022;

Os candidatos que ndo forem classificados ou aprovados dentro da lista de vagas destinadas pelo item 6.2 (letra b),

vagas de projeto estruturante (item 6.1 letras a, b, c e d) e vagas de agdo afirmativa (item 6.3 letras a e b), serdo

remanejadas para as vagas ofertadas segundo o item 6.1 (letra e).

Caso nao haja o preenchimento integral das vagas para instituicdes especificas (item 6.2), vagas dos projetos

estruturantes (item 6.1 letras a, b, ¢ e d) e vagas destinadas as ag¢Ges afirmativas (item 6.3), estas vagas serdo

remanejadas para as vagas abertas em tematicas diversas (item 6.1 letra e). Tais vagas serdo preenchidas a

depender dos resultados obtidos pelos candidatos nas etapas eliminatdria e classificatéria deste processo seletivo.

N3do havera primazia de candidato(a) que acumular identidade (PPI ou PQ), condicdo de pessoa com deficiéncia

(PD), de pessoas com transtorno do espectro autista ou com outros transtornos ou necessidades especificas.

Na hipdtese de constatacdo de declaragdo falsa, a qualqguer momento, o candidato optante serd eliminado da

selegdo e, se tiver iniciado o curso de mestrado, ficara sujeito a anulagdo da sua admissao ao PPG QualiSaude, apos

procedimento administrativo em que |he sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de
outras sangoes cabiveis.

IV- DAS VAGAS DE AGOES AFIRMATIVAS

Os(As) candidatos(as) que optarem por participar da politica de a¢do afirmativa do PPG QualiSaude serdo definidos
como optantes e obedecerdo a todas as regras (de acordo com o ANEXO 2 - Politica de Ag¢des Afirmativas —
Orientag¢0es aos Candidatos) e passardo por todas as etapas estabelecidas neste Edital.

Candidatos(as) optantes na modalidade raga negra/preta ou parda:

12.1. Serdo considerados(as) negros(as), os(as) candidatos(as) que se autodeclararem pretos(as) ou pardos(os),
conforme o quesito cor ou racga utilizado pela Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e
que tenham a veracidade da autodeclaragdo (ANEXO 3 - Declaracdo para Beneficiarios do Critério Etnico-
Racial) confirmada por Comissdo de Verificacdo Etnico-racial (CVER), designada pela Portaria 320/2022- R em
25 de fevereiro de 2022 e com poder deliberativo para esse fim.

12.2. A Comiss3o de Verificacdo Etnico-racial serd composta por trés membros titulares e um suplente e terd em
sua composicdo membros com conhecimento sobre a tematica da promogéo da igualdade racial (confirmado
por meio de declaragdo especifica para esse fim) e diversidade de género e cor, garantindo-se espacgo para
representante do movimento negro. Todos os membros da Comissdo deverdo também assinar o Termo de
Confidencialidade relativo as informacgdes que tiverem acesso em funcdo do processo e Declaracdo de nao
conhecimento pessoal do candidato.

13. Candidatos(as) optantes na modalidade vaga para indigenas:
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13.1. Serdo considerados(as) indigenas os(as) candidatos(as) que apresentem cépia do Registro Administrativo de
Nascimento Indigena (RANI) ou declaragdo de pertencimento emitida pelo grupo indigena, reconhecido pela
FUNAI, assinada por lideranga local e duas testemunhas da comunidade indigena a qual pertence o(a)
candidato(a) (ANEXO 4), conforme Art. 42 da Resolug¢do N2 047/2020-CONSEPE, de 08 de setembro de 2020.

14. Candidatos (as) optantes na modalidade vaga para quilombolas:

14.1. Serdo consideradas/os quilombolas as/os candidatas/os que apresentarem declaracdo de pertencimento
assinada por lideranga local ou documento da Fundagdao Palmares reconhecendo a comunidade como
remanescente de quilombo.

15. A vaga reservada para candidata/o autodeclarada/o negra/o, indigena ou quilombola sera definida pela ordem de
classificagdo no processo seletivo, entre os candidatos inscritos para esta modalidade de politica afirmativa.

16. Candidatos(as) optantes na modalidade vagas para pessoas com deficiéncia:

16.1. Deverdo apresentar laudo médico, atestando a condicdo de deficiente em consonancia ao disposto na
Resolugdo n2 205/2017 — CONSEPE/2017, na Lei no 12.764/2012 e no Decreto Federal no 3.298/1999, artigos
32 e 49, com redagBes dadas, respectivamente, pela Lei no 13.146/2015 e pelo Decreto Federal no
5.296/2004.

17. Na hipdtese de constatacdo de declaragdo falsa, a qualquer momento, o candidato optante sera eliminado da
selecdo e, se tiver iniciado o curso ficard sujeito a anulagdo da sua admissdo ao PPG QualiSaude, apds
procedimento administrativo em que |he sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de
outras sangdes cabiveis.

V- DA SOLICITACAO DE INSCRICAO

18. Os candidatos solicitardo inscricdo e encaminhardao documentos em PDF exclusivamente via internet pelo sistema
eletronico de processos seletivos da UFRN através do SIGAA. O candidato deverd acessar o SIGAA através do
Sistema Federal do gov.br enderego https://www.gov.br/pt-br para ser direcionado ao SIGAA.

19. Caso o candidato faga acesso direto pelo SIGAA,
(https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf?aba=p-processo&nivel=S), ele encontrard uma
interface (tela azul) que Ihe solicitara ‘Entrar pelo gov.br’. Assim que acessar o gov.br, o candidato que possuir
login deve entrar com seu login para ser direcionado ao ambiente do SIGAA e dar inicio ao pedido de inscricao
seguindo as instrugdes que constam neste edital.

20. Se o candidato ndo possuir cadastro, o sistema gov.br o conduzird para um formulario para que seja feito o
cadastro. Depois de se cadastrar e gerar seu login, no primeiro acesso ao sistema, o candidato sera consultado
sobre autorizagdo de compartilhamento de seus dados pessoais de inscricdo com a UFRN. Para prosseguir, devera
clicar no botdo azul escrito “Autorizar”. Assim, o candidato sera direcionado pelo gov.br para o SIGAA, e podera
iniciar o pedido de inscrigdo.

21. Poderdo solicitar inscrigdo os(as) candidatos(as) que possuam diploma, certificado ou declaragdo de conclusdo de
curso de graduagcdo e que comprovem estar, no momento da inscricdo, ocupando cargo em servicos de saude
publico ou privado (atengdo basica, média ou alta complexidade), no Sistema Nacional de Vigildncia Sanitaria, na
gestdo do Sistema Unico de Satde (Secretarias Municipais, Estaduais ou Ministério de Satide) ou em organismos
internacionais da area da saude. No ato da solicitacdo de inscricdo sera oferecida a todos os(as) candidatos(as) a
opgao de concorrer as vagas de Politica de Agées Afirmativas, através de uma das quatro alternativas disponiveis
no questionario de inscricdo: "Deseja concorrer as vagas da Politica de A¢do Afirmativa? ( ) Sim, na modalidade
pessoas pretas, pardas - PPP; ( ) Sim, na modalidade pessoas indigenas - PI; ( ) Sim, na modalidade pessoas de
origem quilombola - PQ; ( ) Sim, na modalidade pessoas com deficiéncia - PD, pessoas com transtorno do espectro
autista ou outras necessidades especificas; ( ) Ndo.”

22. O candidato devera, no ato da solicitacdo de inscri¢do, preencher integralmente o formulario de acordo com as
instrugBes nele constantes, anexando os documentos requisitados neste edital e envid-los eletronicamente. A
documentacdo comprobatéria deverd ser anexada respeitando o periodo para solicitar inscricdo previsto no
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cronograma deste edital. Ndo caberd analise de pedido de recurso para destinagao a vaga de agdo afirmativa para
os(as) candidatos(as) que ndo declararem a sua condi¢do no requerimento de inscricdo no processo seletivo.
23. Ndo é obrigatério possuir orientador(a) para participar do processo seletivo. Todavia, caso o candidato deseje,

podera

indicar o nome de até 2 docentes do Programa com quem teria interesse em trabalhar.

VI- DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS

24. Os documentos requeridos para solicitagdo de inscricdo deverdao ser enviados eletronicamente via SIGAA,

digitalizados e sem rasuras no periodo indicado no cronograma do processo. Observe que o tamanho maximo de

arquivo PDF suportado pelo sistema é de 5MB.

25. Os candidatos de todas as modalidades de vagas ofertadas por este edital deverdo inserir em formato PDF os

seguintes documentos:

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

25.5.

25.6.

25.7.

25.8.

25.9.
25.10.

25.11.

25.12.

Copia do RG e do CPF para brasileiros (frente e verso, em arquivo Unico). Caso seja estrangeiro, devera
apresentar copia do passaporte e/ou carteira de identidade;

Copia de Diploma de Graduagdo de curso superior reconhecido pelo MEC (frente e verso);

Cépia do Curriculo cadastrado e atualizado com foto recente na Plataforma Lattes do CNPq
(http://lattes.cnpq.br/).

Ficha de Avaliagdo das Informagbes Registradas no Curriculo Lattes- CNPq devidamente preenchida (ver

itens de pontuacgdo de curriculo no ANEXO 5) deste edital com a respectiva documentagdao comprobatdria
anexada.

Copia digitalizada de toda a documentagdo comprobatdria das atividades realizadas constantes no
curriculo, EM ARQUIVO UNICO, conforme a sequéncia e os requisitos de comprovagdo constantes na Ficha
de Avalia¢do das Informag0es Registradas no Curriculo Lattes- CNPq (ANEXO 5).

Declaragdo da chefia imediata da instituicdo em que o candidato esta vinculado, informando o cargo e
funcdo do candidato, assim como autorizando o candidato a dedicar 04 (quatro) horas laborais por semana
ao curso, realizar trabalhos praticos do mestrado em sua instituicao e participar dos momentos presenciais
semestrais (ANEXO 6).

Termo assinado pelo candidato informando seu interesse e compromisso com as atividades do curso, assim
como sua disponibilidade financeira para se deslocar e permanecer em Natal-RN durante os momentos
presenciais semestrais (ANEXO 7).

Efetuar o pagamento da taxa de solicitacdo de inscricdo no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais)
por meio de GRU gerada no ato da solicitagdao de inscrigdo até o dia 15 de junho de 2023.

Documentacdo para Andlise do Plano de Trabalho

O Plano de Trabalho deve contemplar as atividades que serdo desenvolvidas ao longo dos 24 meses do
curso, conforme ANEXO 8, e sera avaliado de acordo com modelo disponivel no ANEXO 9.

Somente serd aceito o Plano de Trabalho preenchido na Plataforma Google Forms, através do link
https://forms.gle/d6pjZgV5VgS218rd6. Apds o envio dos dados, o candidato receberd, através do e-
mail que foi indicado no inicio do preenchimento, uma cdpia do formulario preenchido. Esta copia devera
ser salva em formato PDF e anexada a documentac¢do necessaria no momento de solicitagcdo de inscri¢do.

A falta de quaisquer itens acima mencionados, ilegibilidade das coépias, alteracdo de formulario ou
documentos anexados fora das especifica¢gdes do edital acarretard no indeferimento da inscri¢do solicitada.

26. O candidato que concorre a vaga de ag6es afirmativas devera, no ato da solicitacdo de inscrigdo, anexar, ainda, os

seguintes documentos em formato PDF:

26.1.
26.2.

26.3.

Autodeclaracdo Etnico-racial, para candidatos/as negros/as ou pardos/as (ANEXO 3 deste edital);
Candidatos/as que se enquadrem na modalidade de vaga de ag¢bes afirmativas para raga negra/preta ou
parda deverdo enviar ainda um video seguindo as instrucGes apresentadas do ANEXO 2.

Caso o candidato a vaga de agles afirmativas para pessoas negras, pretas e pardas deixe de anexar
quaisquer um dos documentos especificos para solicitar inscricdo nesta modalidade de vagas, ele sera
automaticamente remanejado para as vagas de demanda aberta de ampla concorréncia.
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26.4. Cépia do Registro Administrativo de Nascimento de Indigena (RANI) ou declaragdo de pertencimento
emitida pelo grupo indigena (ANEXO 4 deste edital), assinada por lideranca local e/ou reconhecimento pela
FUNAI ou APIRN, para optantes na modalidade de reserva de vaga para indigena;

26.5. Declaragdo de pertencimento assinada por lideranga local ou documento da Fundagdo Palmares
reconhecendo a comunidade como remanescente de quilombo para candidatos(as) optantes na
modalidade de reserva de vaga para quilombolas.

26.6. Candidatos as vagas de agOes afirmativas que deixarem de anexar quaisquer um dos documentos
especificos para solicitar inscricdo nesta modalidade de vagas de agdo afirmativa, serd automaticamente
remanejado para as vagas de demanda aberta de ampla concorréncia.

27. Candidatos optantes na modalidade de vagas pessoas com deficiéncia (PD), transtorno do espectro autista ou
outras necessidades especificas deverdo, no ato da solicitagdo de inscrigdo, anexar ainda:

27.1. Laudo médico em formato PDF atestando a condicdo de deficiéncia contendo na descri¢do clinica, o grau
ou nivel de deficiéncia ou do transtorno do espectro autista, com expressa referéncia ao cddigo
correspondente da Classificagcdo Internacional de Doengas — CID, bem como laudo de quaisquer outros
transtornos;

27.2. Caso o candidato PD ou portador de transtorno(s) ou de necessidades especificas requeira condi¢Ges
especificas para participar no processo seletivo, o laudo médico devera conter a descri¢do de necessidade
especial para realizar o processo seletivo, especificando o tratamento diferenciado adequado e vir
acompanhado do Requerimento de Atendimento Especial (em documento Unico em formato PDF; ANEXO
10).

28. Candidatos que concorram as vagas destinadas a funcionarios e/ou sécios de instituicGes atuantes no setor,
mediante convénio especifico a ser firmado com a UFRN, deverdo anexar no momento da solicitagdo de inscrigdo
a confirmacdo oficial de que a respectiva instituicdo tem interesse em estabelecer convénio com a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, a fim de custear o curso. A manifestacdo de interesse é realizada através de uma
Carta de Interesse do Empregador elaborada de acordo com o modelo disponivel na pagina web do Programa de
Pos- graduacdo em Gestdo da Qualidade em Servigos de Saude
(https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/programa/documentos.jsf?lc=pt BR&id=8084&idTipo=4);

29. A candidata lactante que precisar de condi¢Ges diferenciadas para realizar alguma etapa do processo seletivo
devera preencher o Requerimento de Atendimento Especial disponivel no ANEXO 10 e encaminhd-lo em formato
PDF pelo sistema eletronico de Processo Seletivo através do SIGAA no ato de sua solicitacdo de inscrigao.

30. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagao de alguma das etapas do processo seletivo
podera ter o tempo de apresentacdo estendido ou ter seu horario de apresentagdo remarcado por até 1 hora, a
depender do requerimento feito na inscricdo e da analise da Comissdo de Sele¢do. O tempo gasto pela lactante
podera ser compensado até o limite de uma hora.

31. O PPG QualiSaude analisara cada requerimento e atendera a solicitagdao de condi¢des especiais para realizagdo das
etapas obedecendo aos critérios de viabilidade e de razoabilidade. A condi¢do diferenciada para candidatos(as)
com deficiéncia serd desconsiderada caso o pedido do requerente nao seja efetuado no periodo de inscrigdo
estabelecido neste edital.

32. Cabe exclusivamente ao candidato verificar se todos os documentos exigidos acima foram enviados. O
PPGQualiSaude e a Comissdo de Selegao nao se responsabilizam pelo ndo-recebimento de solicitagdo de inscrigdo
via internet por motivos de ordem técnica, falhas de comunicacdo, congestionamento das linhas de comunicacao,
bem como por outros fatores, que impossibilitem a transferéncia de dados.

33. O candidato podera visualizar seu Resumo de solicitacdo de Inscricdo do Processo Seletivo conforme o passo a

passo:
1) https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf?nivel=S;

2) Ir no campo: Pés graduagdo > Stricto sensu;


https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/programa/documentos.jsf?lc=pt_BR&id=8084&idTipo=4
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3) Area do Candidato - Processo seletivo;
4) Clicar em buscar;
5) Aparecera: InscrigGes realizadas em Processos Seletivos — Stricto sensu;

6) Ao clicar em “visualizar questionario”, o candidato podera conferir os dados e documentos inseridos no SIGAA
durante sua inscrigdo.

N3do serdo aceitos encaminhamentos de solicitagdo de inscricdo ou de documentos que ndo sejam feitos

exclusivamente pelo sistema eletronico de processo seletivo da UFRN através do SIGAA ou apés a data definida neste
edital. Os candidatos ndo poderdo, sob quaisquer circunstancias, acrescentar ou substituir qualquer documento a sua
solicitagdo de inscrigdo apds o prazo para encaminhar o pedido de inscri¢do definido neste edital.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

VIl- DO PAGAMENTO E DA ISENGAO DA TAXA DE SOLICITACAO DE INSCRIGAO ATRAVES DE GRU

O pagamento da taxa de solicitagdo de inscri¢do ficara disponivel ao final do envio da solicitagdo de inscri¢do feita
on line através do SIGAA e devera ser realizado até o dia 15 de junho de 2023 antes das 22h.
Observe que ao final da solicitagdo de inscrigdo serd apresentado ao candidato duas opgdes:

a) ‘Imprimir o Comprovante de inscrigao’.
b) ‘Abrir PagTesouro para pagamento da taxa de inscrigdo’.

O candidato deve primeiro clicar na segunda opgao para ser direcionado ao PagTesouro e efetuar o pagamento

da taxa de solicitagdo de inscrigdo. Apds ser direcionado para o PagTesouro o candidato e podera escolher:

a) Pagamento por boleto bancario;

b) Pagamento via Pix;

c) Pagamento por cartdo de crédito (em cota unica).

Para pagar por Pix o candidato deve usar o celular e registrar o QR Code que aparecera na tela (para maiores

detalhes, consulte o Manual para acesso pelo gov.br disponivel na pagina da UFRN e do Programa).

Caso pague por GRU, o candidato devera gerar o boleto, imprimi-lo e efetuar o pagamento da taxa de solicitagdo

de inscricdo no periodo indicado na GRU e enviar o comprovante de pagamento para a secretaria do curso

através do e-mail psppgqualisaude@gmail.com até 15 de junho de 2023.

O(a) candidato(a) devera guardar consigo, até a homologacdo da inscricdo solicitada, o documento de

comprovagao do pagamento da solicitagdo de inscricdo. O simples agendamento do pagamento e o respectivo

demonstrativo ndo se constituem documento comprovante de pagamento do valor da taxa de solicitagdo de
inscricdo.

Ficam isentos do pagamento da taxa de solicitacdo de inscricdo do processo seletivo os candidatos pertencentes

ao quadro de servidores permanente ativos do quadro da UFRN conforme estabelece o Art. n? 2 da Resolugdo

n2044/2008-CONSAD de 20 de novembro de 2008.

Os candidatos amparados pelo Decreto n2 6.593, de 02 de outubro de 2008, que regulamenta o Art. 11 da Lei n®

8.112, de 11 de dezembro de 1990, tém direito a isengcdo do pagamento da taxa de solicitacdo de inscrigdo

mediante as seguintes condigcdes:

42.1. Estar inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico, de que trata o
Decreto n? 6.135, de 26 de junho de 2007;

42.2. Ser membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n2 6.135, de 2007;

42.3. Ter preenchido integralmente o Requerimento de Isen¢do e a Declaracdo de Baixa Renda (ANEXO 11) de
acordo com as instrugdes nele constantes;

42.4. Encaminhar a versdo digitalizada do Requerimento de Isencdo via e-mail para a Secretaria Administrativa
do Programa no enderego psppgqualisaude@gmail.com no periodo definido no cronograma deste edital,
até as 18h.

A Comissdo de Sele¢do consultard o 6rgdo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das informagdes

prestadas pelo(a) candidato(a).
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Serdo desconsiderados os pedidos de isengdo do pagamento da taxa de solicitagio de inscricdo do(a)
candidato(a) que:
44.1. Omitir informagdes e/ou torna-las inveridicas;
44.2. Fraudar e/ou falsificar documentos que contenham as informacg&es apresentadas;
44.3. N&o anexar no Formulario Eletrénico de solicitagdo de Inscricgdo o Requerimento de Isengdo da Taxa de
pedido de Inscricdo, conforme estabelecido no item 42.3;
44.4. Nao comprovar renda familiar mensal inferior a trés saldrios minimos, seja qual for o motivo alegado;
44.5. Utilizar, no momento da solicitagdo de inscricdo, o Numero de ldentificacdo do Trabalhador (NIT)
pertencente a terceiros;
44.6. Comprovar renda familiar mensal superior a trés salarios minimos seja qual for o motivo alegado;
44.7. N3o obedecer ao prazo minimo de 45 dias, contados a partir da data em que foi incluido no CadUnico, para
solicitar a isengao.
O candidato cuja solicitagdo de isengdo de pagamento da taxa de solicitagdo de inscri¢do for indeferida devera
efetuar o pagamento da taxa de solicitagdo de inscri¢do até a data definida no cronograma.
As informagGes prestadas serdo de inteira responsabilidade do candidato, podendo este, a qualquer momento, se
agir de ma fé, utilizando-se de declaracgdo falsa, estar sujeito as san¢Oes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o
disposto no Paragrafo Unico do Art. 10 do Decreto no 83.936, de 6 de setembro de 1979, sendo também
eliminado do Processo Seletivo e responder por crime contra a fé publica, sem prejuizo de outras san¢Ges legais.

VIil- DO PROCESSO SELETIVO

O processo seletivo serd realizado pela Comissdo de Sele¢do, composta por docentes do PPG QualiSaude,

indicada pelo Colegiado e nomeada pela Portaria de Comissdo N2 05/2023- PPG QualiSaude.

O processo seletivo dos(as) candidatos(as) para o mestrado ocorrerd em de 5 (cinco) etapas:

a) Primeira Etapa: Homologacgdo das inscricGes solicitadas;

b) Segunda Etapa: Andlise do curriculo;

c) Terceira Etapa: Andlise do plano de trabalho;

d) Quarta Etapa: Heteroidentificagdo para candidatos(as) negros(as), pretos(as) e pardos(as);

e) Quinta Etapa: Resultado Final.

Primeira etapa — Homologagao das inscrigdes solicitadas.

49.1. Esta etapa é eliminatdria e determina se a solicitagdo de inscricdo serd ou nao deferida.

49.2. Nesta etapa serdo conferidos os documentos requisitados no ato da solicitagdo de inscrigao.

49.3. Na&o serdo aceitas solicitagdes de inscricdo sem a documentagao requisitada, com apenas parte daqueles
documentos que devem ser anexados em frente e verso, com documentagdo incompleta ou que
apresentem documentos ilegiveis, invalidos ou ilegitimos.

49.4. O deferimento da solicitagdo de inscricdo do(a) candidato(a) implicard na aceitagdo total e incondicional
das disposi¢Ges, normas e instrugdes constantes deste edital.

Segunda Etapa — Analise do curriculo

50.1. Esta etapa é eliminatdria e levard em consideragdo as informag¢des contidas no quadro de pontuagdo e a
respectiva documentacdo comprobatdria segundo o modelo proposto.

50.2. A pontuagdo atribuida para os elementos do curriculo estd apresentada no Anexo 5.

50.3. Para definir a nota final da analise de curriculo, a comissdo avaliadora atribuira nota 10 (dez) a prova de
titulos do candidato que obtiver o maior nimero de pontos, atribuindo notas aos demais candidatos
diretamente proporcionais a nota do melhor curriculo, com até duas casas decimais.

50.4. O resultado da Segunda Etapa sera divulgado conforme o cronograma.

50.5. Participardo da etapa seguinte os candidatos classificados até a 62 colocagdo entre candidatos as vagas
exclusivas para instituicdes conveniadas; até a 42 colocagdo entre candidatos servidores da UFRN lotados
no HUOL ou na EMCM; até a 42 colocacdo entre candidatos ao projeto Melhoria da Qualidade na
Assisténcia ao Parto; até a 42 colocagao entre candidatos ao projeto Seguranca do Paciente no Sistema de
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Salde; até a 42 colocagdo entre candidatos ao projeto Melhoria da qualidade da assisténcia e seguranca da
pessoa idosa; até a 42 coloca¢do entre candidatos ao projeto Qualidade do Cuidado nas PICS; até a 82
colocagao entre candidatos as vagas abertas de projetos com tematicas diversas; até a 22 colocagao entre
candidatos a vaga de ag¢des afirmativas para PPl ou PQ; até a 22 colocagdo entre candidatos a vaga de a¢des
afirmativas para PD.

Na ocorréncia de nimero de inscritos inferior ao nimero de vagas destinadas no item anterior, esta etapa
sera apenas classificatoria.

Em caso de empates, serdo classificados os candidatos que obtiverem a nota igual a do: 62 colocado entre
os candidatos as vagas exclusivas para instituigdes conveniadas; 42 colocado entre candidatos servidores da
UFRN lotados no HUOL ou na EMCM; 42 colocado entre candidatos ao projeto Melhoria da Qualidade na
Assisténcia ao Parto; 42 colocado entre candidatos ao projeto Seguranga do Paciente no Sistema de Saude;
42 colocado entre candidatos ao projeto Melhoria da qualidade da assisténcia e seguranca da pessoa idosa;
42 colocado entre candidatos ao projeto Qualidade do Cuidado nas PICS; 82 colocado entre candidatos as
vagas abertas de projetos com temadticas diversas; 22 colocado entre candidatos a vaga de agles
afirmativas para PPl ou PQ; 22 colocado entre candidatos a vaga de ag¢Ses afirmativas para PD.

Terceira Etapa — Analise do Plano de Trabalho.

51.1.
51.2.

51.3.

51.4.

51.5.

51.6.

51.7.

51.8.

51.9.

Esta etapa é eliminatdria. Sera exigida nota minima 7,0 (sete) para aprovagao.

O plano de trabalho devera ter seus principais aspectos apresentados pelo candidato a Comissdo
Examinadora, por meio virtual. Todos os candidatos classificados para esta etapa serdao arguidos por banca
composta pelos mesmos membros da Comissdo de Selecao.

Os candidatos serdo informados da agenda de argui¢es e do link para tal através de noticia inserida na
area do candidato pela pagina eletrénica do Processo Seletivo através do SIGAA em documento PDF
contendo apenas o nimero de inscricdo do candidato, a ordem das arguigdes e o link para acesso a sala
virtual. Apenas o candidato serd aceiro em sua vez para a avaliagdo pela banca no horario definido.

O candidato que ndo comparecer para solicitar acesso no link serd desclassificado (com tolerancia maxima
de 5 minutos de atraso). Se houver problemas de acesso por parte do candidato, este sera eliminado do
processo seletivo.

A Comissdo de Selecdo sera responsavel por enviar o link da plataforma para a realizagdo da apresentacgdo
e defesa do Plano de Trabalho, ndo sendo permitida a participagao de outros candidatos aprovados para
essa etapa.

O candidato dispora de até 10 minutos para apresenta¢do oral do Plano de Trabalho, sem utilizagao de
recurso audiovisual, e os membros da Comissdo de Selecdo disporao de até 20 minutos para a arguicao.
Quaisquer intercorréncias em decorréncia de problemas relacionados ao meio virtual serdo resolvidas pela
Comissdo de Selec¢do, que se necessario podera realizar adequagdes ao longo das sessées.

Cada membro da Comissdao de Selegao preenchera individualmente a Ficha de Avaliagdo do Plano de
Trabalho (Anexo 9), com a pontuagdo maxima de 10 (dez) pontos, permitida uma casa decimal.

A nota final do candidato em relagdo ao Plano de Trabalho serda a média aritmética das notas dos
componentes da comissao avaliadora, a qual serd divulgada no Resultado desta etapa aos candidatos na
area do candidato pelo sistema eletronico de processos seletivos através do SIGAA.

Quarta Etapa — Heteroidentificagdo para candidatos(as) negros(as), pretos(as) e pardos(as).

52.1.

52.2.

Esta etapa é destinada aos candidatos optantes negros (pretos e pardos) que foram aprovados até o final
da ultima etapa avaliativa que antecede o procedimento de heteroidentificagdo. Para este procedimento
serd usado o video anexado pelo candidato no momento da solicitacdo de inscrigdo no processo seletivo.

O procedimento de heteroidentificagdo sera realizado por banca composta por membros da Comissdo de
Verificacdo da Autodeclaracdo Etnico-racial, institucionalmente designada para processos seletivos e
nomeada pela Portaria 320/2022- R em 25 de fevereiro de 2022. A Comissdo de Verificagdo Etnico- Racial
da UFRN - CVER, designara também os membros para a Banca Recursal ao resultado do procedimento de
Heteroidentificagao.
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52.3. Os recursos a esta etapa devem ser realizados de acordo com o periodo estabelecido no cronograma a
partir do envio de solicitagdo conforme modelo disponivel no ANEXO 12.

Quinta Etapa — Resultado Final

53.1. O Resultado Final sera dado pela lista classificatdria dos candidatos aprovados e em supléncia (se houver).
A classificagdo sera dada pela nota final do candidato, até uma casa decimal, calculada pela seguinte
equagao:

(Nota do Curriculo x 4) + (Nota do Plano de Trabalho X 6)
10

Nota final =

53.2. Aclassificagdo dos aprovados sera realizada pela ordem decrescente das médias finais dos candidatos.

53.3. Serdo aprovados os candidatos que, pela ordem decrescente de pontuagdo, preencherem o nimero de
vagas oferecidas neste edital.

53.4. Os primeiros 3 (trés) candidatos de vagas exclusivas a instituigdes conveniadas classificados serdo
aprovados nas vagas destinadas a instituicdes conveniadas e destinadas a funcionarios, servidores e/ou
sécios de instituigdes atuantes no setor, mediante convénio especifico a ser firmado com a UFRN;

53.5. Os primeiros 2 (dois) candidatos ao projeto de Melhoria da Qualidade na Assisténcia ao Parto classificados
serdo aprovados nas vagas desse projeto.

53.6. Os primeiros 2 (dois) candidatos ao projeto de Seguranga do Paciente no Sistema de Saude classificados
serdo aprovados nas vagas desse projeto.

53.7. Os primeiros 2 (dois) candidatos ao projeto de Melhoria da qualidade da assisténcia e seguranga da pessoa
idosa classificados serao aprovados nas vagas desse projeto.

53.8. Os primeiros 2 (dois) candidatos ao projeto de Gestdo da qualidade em Servigos de Praticas Integrativas e
Complementares em Saude classificados serdo aprovados nas vagas desse projeto.

53.9. Os primeiros 2 (dois) candidatos servidores classificados serdo aprovados nas vagas destinadas a servidores
estatutarios da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN lotados no Hospital Universitario
Onofre Lopes (HUOL) ou na Escola Multicampi de Ciéncias Médicas (EMCM).

53.10. Os primeiros 4 (quatro) candidatos as vagas abertas para projetos em tematicas diversas,
independentemente de terem solicitado algum tipo de quota de Politica de A¢Ges Afirmativas, exceto
aqueles que tenham sido aprovados nas vagas de projetos estruturantes ou servidores da UFRN lotados no
HUOL e MEJC.

53.11. O 19 (primeiro) candidato negro, indigena ou quilombola classificado sera aprovado na vaga destinada a
Politica de A¢des Afirmativas, conforme Nota no 00019/2020/GAB/PFUFRN/PGF/AGU.

53.12. O 12 (primeiro) candidato definido como pessoa com deficiéncia classificado sera aprovado na vaga
destinada a Politica de Ag¢des Afirmativas de acordo com o previsto no Decreto Federal no 9.508, de 24 de
setembro de 2018.

53.13. Em caso de empate na nota final, o critério de desempate seguira a seguinte ordem: (a) Maior nota no
Plano de Trabalho; (b) Maior nota na nota do Curriculo; (c) Maior idade do candidato, conforme previsto no
Art. 27 da Lei n? 10.741, de 12 de outubro de 2003.

IX- RESULTADOS E RECURSOS

O resultado de cada etapa do Processo Seletivo sera inserido na area do candidato pela pagina eletrénica do
Processo Seletivo através do SIGAA em documento PDF contendo apenas o nimero de inscricdo do candidato e
sua divulgacdo sera informada por noticia (http://www.sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf). O
resultado estara disponivel ainda na pagina oficial do Programa
(https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt BR&id=8084).

Ao resultado de cada uma das etapas do processo seletivo, cabera recurso devidamente fundamentado, no prazo

previsto pelo edital e registrado no Sistema de Processo Seletivo pelo SIGAA.
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56. Na hipdtese do recurso nao ser analisado e decidido antes da etapa subsequente, fica assegurado ao candidato a
participacdo na mesma sub judice. Em caso de indeferimento, a participagdo na(s) etapa(s) subsequente(s) ao
recurso interposto sera devidamente cancelada.

57. Caso o candidato queira interpor recurso deve acessar o endereco eletronico especifico
(https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/home.jsf) e seguir o caminho > Stricto sensu > Area do candidato. Observe que
no primeiro acesso o candidato devera cadastrar uma senha.

58. Na&o serdo aceitos pedidos de reconsideragdo ao recurso, recursos submetidos apds a data definida em edital,
recursos que nao sejam relacionados a etapa corrente do processo seletivo, ou que ndo sejam encaminhados
pelo sistema eletrénico de processo seletivo da UFRN, o SIGAA.

59. Ap0s finalizado o processo seletivo e apds sua homologacdo pelo Colegiado do Programa, caso tenha havido
indeferimento de recurso ao Resultado Final pela Comissdo de Selegdo, caberd pedido de reconsideragdo apenas
do recurso ao Resultado Final indeferido e somente a Comissdo de Pds-graduagdo da Pro-reitoria de Pos-
graduagdo, como Ultima instancia deliberativa.

X- CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

ETAPAS PERIODO / DATAS

Periodo de solicitagdo de inscri¢gdes 19/05/23 a 14/06/23
Periodo para solicitacdo de isen¢do da taxa de solicitacdo de inscricdo 19/05/23 a 29/05/23
Resposta aos pedidos de isengao de pagamento da taxa de solicitagdo de inscrigdo 05/06/23
Prazo para interpor recurso a resposta dos pedidos de isengdo 06/06/23
Resposta a eventuais recursos interpostos nesta etapa 09/06/23

13 ETAPA: HOMOLOGAGAO DAS SOLICITACOES DE INSCRICAO

Resultado da homologacao das inscri¢des solicitadas 19/06/23
Interposicdo de recurso ao resultado da homologagao das inscrigdes 20/06/23
Resposta a eventuais recursos interpostos nesta etapa 23/06/23

23 ETAPA: ANALISE CURRICULAR

Divulgacdo do resultado da Analise Curricular 10/07/23
Interposicdo de recurso ao resultado da Andlise Curricular 11/07/23
Resposta a eventuais recursos interpostos nesta etapa 17/07/23

33 ETAPA: ANALISE DO PLANO DE TRABALHO

Divulgacdo do cronograma para Apresentagao e Defesa do Plano de Trabalho 21/07/23
Periodo para Apresentacdo e Defesa do Plano de Trabalho 24/07/23 a 04/08/23
Divulgacdo dos resultados da Apresentacao e Defesa do Plano de Trabalho 07/08/23
Interposi¢do de recurso ao resultado da Apresentagao e Defesa do Plano de Trabalho 08/08/23
Resposta a eventuais recursos interpostos nesta etapa 11/08/23

43 ETAPA: PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICACAO

Resultado do procedimento de Heteroidentificagdo 21/08/23
Interposi¢do de recurso ao resultado da Heteroidentificagdo 22/08/23
Resposta a eventuais recursos interpostos nesta etapa 25/08/23

53 ETAPA: RESULTADO FINAL DO PROCESSO SELETIVO

Divulgacdo do Resultado Final 28/08/23
Interposi¢do de recurso ao Resultado Final 29/08/23
Resposta a eventuais recursos interpostos nesta etapa 01/09/23

Data limite para confirmacgdo de interesse na vaga 04/09/23
Periodo de matricula no curso 06/09/23 a 08/09/23

Inicio da turma 11/09/23
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XI- DAS MATRICULAS

As matriculas ocorrerdo no periodo indicado no cronograma deste edital. Para efetivagdo da matricula os
candidatos aprovados deverdo confirmar interesse na vaga e que irdo fazer o mestrado no PPg QualiSaude até as
18h do dia indicado no cronograma pelo e-mail psppgqualisaude@gmail.com , indicando no assunto “Interesse

em Matricula no PPg QualiSaude.

Ao manifestar seu interesse na vaga o candidato aprovado deve anexar junto a mensagem de e-mail, que
comprova seu interesse no curso, cépia autenticada do diploma do curso de graduacao.

O candidato aprovado no processo seletivo na modalidade de vaga para pessoa com deficiéncia, transtorno do
espectro autista ou outras necessidades especificas deve anexar também, no e-mail de confirmagdo de interesse
na vaga, os seguintes documentos:

| - Laudo médico contendo na descri¢do clinica, o grau ou nivel de deficiéncia ou do transtorno do espectro
autista, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas — CID, o qual
devera conter nome e CRM do médico legiveis no carimbo, somente sendo aceito laudo médico atualizado,
emitido nos ultimos doze (12) meses.

Il - exame de audiometria para candidatos com deficiéncia auditiva, realizado nos ultimos doze (12) meses e
parecer especifico com restri¢des e/ou recomendagdes; e

Il - exame oftalmoldgico em que conste a acuidade visual para candidatos com deficiéncia visual, realizado nos
ultimos doze (12) meses e parecer especifico.

O laudo apresentado nos termos do item 62 devera conter nome e CRM do médico legiveis no carimbo, somente
sendo aceito laudo médico atualizado, emitido nos Ultimos 12 (doze) meses.

Os laudos e exames comprobatdrios apresentados pelos candidatos para as vagas destinadas as pessoas com
deficiéncia, transtorno do espectro autista ou outras necessidades especificas serdo analisados por Banca de
Validagdo sob a responsabilidade da Secretaria de Inclusdo e Acessibilidade (SIA) da UFRN, que emitira parecer
conclusivo relativo a deficiéncia alegada;

A Banca de Validagdo da SIA podera solicitar ao candidato documentos adicionais para melhor subsidiar a
avaliagdo.

Todos os candidatos aprovados que confirmarem interesse na vaga, terdo matricula gerada e receberdo contato
da Secretaria Administrativa do Programa e da Coordenagdo informando o caminho para que se matriculem nos
componentes curriculares, conforme calendario divulgado pela Coordenagédo do PPg QualiSaude.

O candidato que nao confirmar interesse e que ird fazer o curso, ndo terd sua matricula efetuada e um suplente
serd convocado em seu lugar. Candidatos classificados além do nimero de vagas disponiveis, ficardo em
supléncia podendo ser convocados caso haja vacancia por prazo maximo de 30 dias apds a matricula.

E obrigatério ao candidato aprovado que se matricule em componentes curriculares no periodo letivo
imediatamente subsequente a sua aprovagdo no processo seletivo. Ndo é possivel o trancamento de matricula ou
o cancelamento total das disciplinas, nas quais o aluno se inscreveu, no periodo imediato a aprovagdo. Caso ndo
se matricule em disciplinas, o candidato aprovado tera sua matricula cancelada e um suplente sera convocado em
seu lugar.

No momento da matricula, serd considerado um limite maximo na relacdo alunos/orientador, nos termos
definidos pelo Colegiado e segundo as diretrizes da CAPES.

A aprovacdo do candidato ndo implica na obrigatoriedade da orientacdo pelo docente de preferéncia do
candidato eventualmente indicado no momento da solicitagao de inscri¢do.
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Xil - DO INVESTIMENTO

As vagas destinadas a funciondrios e/ou sdcios de instituicdes atuantes no setor, mediante convénio especifico a
ser firmado com a UFRN, est3o associadas ao investimento de RS 26.000,00 (vinte e seis mil reais) por profissional
a titulo de contribuicdo com o custeio das atividades do PPG QualiSaude, a ser pago pela instituicdo a qual o

respectivo profissional estd vinculado.

XIl- DISPOSICOES FINAIS

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar toda publicacdo de resultado, comunicados, noticias,
atualizagdes ou outro referentes ao processo seletivo feitos pela drea do candidato através do SIGAA, no
enderecgo https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/login.jsf?aba=p-stricto durante todo o tempo em
que ele estiver participando do processo seletivo.

O candidato que deixar de comparecer a qualquer uma das etapas do processo seletivo sera automaticamente
eliminado, mesmo que seja uma etapa classificatéria ou exclusiva a alguma das modalidades de vaga.

Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Selegao de acordo com a legislagdo universitaria pertinente.
Eventuais duvidas ou outro esclarecimento, contate a Coordenagdo do Programa pelo endereco de e-mail
psppgqualisaude@gmail.com com o assunto “Processo Seletivo” ou pelo telefone (84) 9 9229-6451.

Natal, 19 de maio de 2023.

PROF. DR. ZENEWTON ANDRE DA SILVA GAMA
Coordenador do Programa de Pds-Graduagao em Gestdo da Qualidade em Servigos de Saude
Matricula SIAPE 1868020
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ANEXO 1
PROJETOS ESTRUTURANTES

Titulo: Melhoria da qualidade na assisténcia ao parto.

Descrigdo: No Brasil as altas taxas de mortalidade materna e neonatal sinalizam problemas na implementagdo de
praticas baseadas em evidéncias, colocam mulheres e criangas em risco e dificultam o progresso em metas
estratégicas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel até 2030. Ha a necessidade de implementar intervencgdes
que considerem métodos de diferentes dreas do conhecimento para a gestdo dos processos de trabalho e uso de
estratégias multifacetadas baseadas em evidéncia. Uma das intervengdes estimulada pela Organizagdo Mundial de
Saude é a utilizacdo da Lista de Verificacdo para o Parto Seguro (LVPS) que pode servir como estratégia para o
aumento da realizacdo de boas praticas e, consequentemente, reducdo de eventos adversos relacionados ao parto.
Este projeto estruturante tem como objetivo desenvolver a¢Ges para a melhoria da qualidade da assisténcia ao parto
nas maternidades do sistema de saude. Os profissionais terdo oportunidade de realizar ciclos de melhoria utilizando
ferramentas da qualidade e implementar intervengdes multifacetadas que incluam a LVPS para melhoria da qualidade
da assisténcia ao parto.

Perfil do candidato:

e Profissionais de Nucleos de Seguranga do Paciente de maternidades.

® Profissionais de salde que trabalham na assisténcia ao parto em maternidades.

® Profissionais de secretarias municipais ou estaduais de saude que exercam gestdo relacionada a rede de atengdo a
salde materno-infantil ou seguranca do paciente

Coordenagao: Tatyana Maria Silva de Souza Rosendo
Vagas: 02 vagas

Titulo: Seguranga do paciente no sistema de saude.

Descrigdo: A seguranca do paciente é uma dimensdo da qualidade do cuidado de saide que precisa ser priorizada e

gerenciada. O Programa Nacional de Seguranga do Paciente — PNSP (BRASIL, 2013) é a referéncia para o

desenvolvimento de estratégias neste tema, porém existem muitos desafios para o alcance dos seus objetivos. Este

projeto estruturante propde desenvolver a¢Oes para a melhoria da seguranca do paciente em sistemas de saude,

seguindo as diretrizes do PNSP e utilizando métodos e ferramentas de gestdo da qualidade e gestdo de riscos. Os

participantes terdo a oportunidade de realizar um ciclo de melhoria da qualidade em um sistema de saide com foco

em metas do Plano Integrado para a Gestdo Sanitaria da Seguranca do Paciente 2021-2025 (BRASIL, 2021) ou em seu

escopo de atuagdo para a gestdao da segurancga do paciente.

Perfil do candidato:

e Coordenadores de Nucleos de Seguranca do Paciente da Vigildncia Sanitaria (NSP Visa) de estados/Distrito
Federal/municipios.

e Coordenadores de Nucleos de Seguranca do Paciente estaduais/DF/ municipios vinculados a Secretarias
Estaduais/Distrital/ municipais de Saude.

e  Profissionais da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (Anvisa) e do Ministério da Saude que atuam diretamente
com o Programa Nacional de Seguranca do Paciente.

e Representantes dos estados formalmente membros da Camara Técnica de Qualidade do Cuidado e Seguranga do
Paciente do Conselho Nacional de Secretarios de Saide (CONASS).

Coordenacgdo: Zenewton André da Silva Gama
Vagas: 02 vagas

Titulo: Melhoria da qualidade da assisténcia e seguranca da pessoa idosa (na atengdo primaria, no ambiente hospitalar

e na ILPI).

Descrigdao: A Politica Nacional de Saude do Idoso (PNSI) visa a promogao do envelhecimento saudavel, a prevengdo de
doengas a recuperagdo da saude, a preservacdo/melhoria/reabilitagdo da capacidade funcional dos idosos com a
finalidade de assegurar-lhes sua permanéncia no meio e sociedade em que vivem, desempenhando suas atividades de
maneira independente (RODRIGUES et al, 2007).

No Brasil, a Portaria n? 529/2013 que instituiu o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP), define os
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conceitos de seguranca do paciente, e propde estratégias de gestdo, com énfase no cuidado seguro. Desta forma, os
profissionais de saude devem buscar estratégias para garantir o cuidado seguro a pessoa idosa. Este projeto
estruturante tem como objetivo desenvolver agSes para a melhoria da qualidade da assisténcia e seguranga do
paciente idoso. Os profissionais terdo oportunidades de realizar ciclos de melhoria utilizando ferramentas da
qualidade e implementar intervengdes multifacetadas.

Perfil do candidato:

e Coordenadores de Nucleos de Seguranca

e Coordenadores de Nucleos de qualidade

® Profissionais da salde que atuam na assisténcia de pessoas idosas.

Coordenacgao: Thaiza Teixeira Xavier Nobre

Coordenagao adjunto: Vilani Medeiros de Araujo Nunes

Vagas: 02 vagas

Titulo: Qualidade do cuidado nas Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS)

Descrigao:

As Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS) tém suas bases na pratica de cuidados, saberes e produtos
de uso terapéutico que ndo pertencem a medicina convencional ou alopatica, cujo tratamento tem o objetivo de
induzir a um estado natural de harmonia e equilibrio em todo organismo, também denominadas pela OMS como
Medicinas Tradicionais e Complementares (MTC) (OMS, 2002).

A atual estratégia da MTC para o periodo 2014-2023 tem dois objetivos principais: prestar apoio aos Estados Membros
para que aproveitem a possivel contribuicdo da MTC a saude, bem-estar e a atengdo centrada nas pessoas, e
promover a utilizagdo segura e eficaz da MTC mediante a regulamentagdo de produtos, praticas e profissionais (OMS,
2013).

No Brasil, as PICS foram recomendadas desde 1986, no relatdrio da 82 Conferencia Nacional de Saude (CNS). No
entanto, somente em 2006 foi publicada a Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares em Saude do
SUS (PNPIC/SUS), através da Portaria GM/MS N2 971 de 3 de maio (Brasil, 2006). No inicio foram institucionalizadas
apenas 5 PICS no elenco oferecidos pelos SUS.

Em 2017, através da Portaria GM/MS N2 849 de 27 de margo, foram instituidas mais 14 novas PICS no SUS. Um ano
depois, em 2018, através da Portaria GM/MS N2 702 de 21 de marg¢o, foram instituidas mais 10 PICS. Hoje sdo um total
de 29 PICS no elenco de procedimentos oferecidos pelo SUS, distribuidas em dois grandes grupos: Racionalidades
médicas (naturopatia, homeopatia, Ayurveda, Medicina Tradicional Chinesa, Antroposdfica e Tibetana), e Recursos
Terapéuticos, as quais incluem as interveng¢des mente/corpo, terapias de manipulagdo corporal, naturais e energéticas
(como a arteterapia, aromaterapia, biodanga, danga circular, meditacdo, musicoterapia, naturopatia, osteopatia,
plantas medicinais/fitoterapia, quiropraxia, reflexoterapia, reiki, shantala, terapia comunitaria integrativa,
termalismo/crenoterapia, dentre outras), uma visdo ampliada do cuidado humano, especialmente do autocuidado
(SOUSA e TESSER, 2017).

Ocorre que, apesar de constarem oficialmente como um direito do usudrio na Lista de procedimentos a serem
oferecidos na Rede de Servicos do SUS e de serem empiricamente apontadas como de excelentes resultados, ainda é
inexistente a definicdo de critérios de qualidades para cada uma dessas PICS, tornando frageis as evidencias cientificas
que diferenciem as verdadeiras PICS de praticas de charlatanismo.

Assim, este projeto estruturante tem como objetivo desenvolver critérios de qualidade para as PICS inseridas no SUS,
sistematizando protocolos de boas praticas em PICS nos Servicos de Saude. Os profissionais terdo oportunidade de
realizar ciclos de melhoria utilizando ferramentas da qualidade e implementando intervengdes que resultem em
protocolos para melhoria da qualidade do cuidado em PICS.

Perfil do candidato:

eProfissionais que atuem na Coordenacdo das PICS/DAB/ Ministério da Salde.

* Gerentes, coordenadores ou responsaveis por Servicos de Saude que ofertem PICS

*Profissionais de Secretarias Municipais ou Estaduais de Saude que atuem com PICS na gestdo ou na Rede de Atencao.
Coordenagdo: Ana Tana Lopes Sampaio

Vagas: 2 vagas



| UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

LT . - f CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
’ ® | , -
“42s Quahsaude e‘ lmN PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM

l GESTAO DA QUALIDADE EM SERVIGOS DE SAUDE

ANEXO 2
POLITICA DE ACOES AFIRMATIVAS — ORIENTACOES AOS CANDIDATOS PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICAGAO

Para pessoas negras (pretas e pardas) ocorrerd o procedimento de heteroidentificagdo em etapa imediatamente
anterior ao Resultado Final, a fim de confirmar a autodeclaragdo destes, de acordo com o procedimento disposto no
Capitulo | da Resolugdo n2 047/2020 — CONSEPE, de 08 de setembro de 2020.

Os documentos de autodeclaragdo enviados por candidatos negros (pretos e pardos) no momento da solicitacdo de
inscricgdo no processo seletivo serdo repassados & Comissdo de Verificagdo Etnico-racial da UFRN (CVER) que os
destinarad as bancas de heteroidentificagcdo por ela montadas. Cada banca de heteroidentificagdo é composta por trés
membros, respeitando-se, sempre que possivel, a diversidade de género e cor/raca e o cargo de ocupagdo na UFRN
(discente, docente e técnico).

A avaliacdo realizada pela Comissdo de Verificagdo Etnico-racial considerard, exclusivamente, os aspectos fenotipicos,
marcados pelos tragos relativos a cor da pele (preta ou parda) e aos aspectos faciais predominantes como labios, nariz e
textura do cabelo, que, combinados ou ndo, permitirdo confirmar a autodeclaragdo. Ndo serd considerado o fator
genotipico do(a) candidato(a) ou fenotipico dos parentes, paraafericdo da condi¢do autodeclarada pelo(a) candidato(a).

O procedimento de heteroidentificagdo sera realizado através de video enviado pelo candidato e gravadosegundo as
instrucdes do Anexo ao edital com RECOMENDACOES PARA GRAVAR VIDEO PARA PROCEDIMENTO DE
HETEROIDENTIFICACAO. Apds avaliar o video, a Comissdo de Verificacio da Autodeclaracdo Etnico-racial emitird
parecer relativo a condigdo racial do(a) candidato(a).

Serd nomeada uma Comissdo Recursal, com membros diferentes da Comissdo de Verificagdo Etnicoracial, para a
finalidade de julgamento dos recursos que vierem a ser interpostos. Em suas decisdes, a Comissdao Recursal devera
considerar a grava¢do do procedimento para fins de heteroidentificagdo, o parecer emitido pela CVER eo conteldo do
recurso elaborado pelo(a) candidato(a). Ndo cabera recurso das decisGes da Comissao Recursal.

O(A) candidato(a) que possuir autodeclaragdo de negro(a) homologada por banca de heteroidentificagdo nos 5(cinco)
anos anteriores ao processo seletivo a que esta concorrendo, no dmbito da UFRN, podera reapresentar o parecer
emitido pela referida banca, conforme § 32, Art. 32 da Resolugdo N2 047/2020-CONSEPE, de 08 de setembro de 2020.

Serd disponibilizado acesso a terceiros das imagens dos(as) candidatos(as) desde que realizadas por meio de
requerimento a Comissdo de Verificacdo Etnico-racial, sem prejuizo de eventual responsabilizacdo por divulgagdo nio
autorizada.
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RECOMENDAGOES PARA GRAVAR VIDEO PARA PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICAGAO

No ato da solicitagdo de inscricdo o(a) candidato(a) deverd enviar um video recente, apresentando o documento de
identificagdo (documento oficial de identificagdo com foto) frente e verso. A Comissdo de Verificacdo de Cotas Etnica
Raciais recomenda aos candidatos e candidatas a estrita observancia dos seguintes aspectos obrigatdrios para gravagao:

1) O video deve ser gravado na posicdo horizontal, com posicionamento que possibilite a visualizagdo do(a)
candidato(a), enquadrando todo o rosto até a altura do peito.

2) Iniciar o video demonstrando as seguintes posicdes:

PERFIL FRONTAL
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PERFIL DIREITO PERFIL ESQUERDO

PERFIL FRONTAL, APRESENTANDO APALMA DA
MAO DIREITA PERFIL FRONTAL, APRESENTANDO APALMA DA
MAO ESQUERDA

18
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PERFIL FRONTAL, APRESENTANDOCOSTADO
DA MAO DIREITA PERFIL FRONTAL, APRESENTANDOCOSTADO DA MAO
ESQUERDA

8 v

3) Apds demonstracdes das posicdes, o candidato ou candidata deve apresentar o documentooficial de
identificacdo utilizado (frente e verso) e realizar a autodeclaragdo:

“Eu, [dizer o nome completo] inscrito (a) no processo seletivo da UFRN, meautodeclaro [dizer a opgdo: Preto ou
Pardo]”.

4) 0 video deve apresentar boa iluminag3o, ndo sendo permitido o uso de luz artificial de modo interferir no resultado
final das imagens e gravagoes.

5) A captagdo daimagem deve ser realizada em fundo branco ou fundo claro e monocromatico.

6) Nio se apresentar com maquiagem ou aderecos tais como éculos escuros, boné, lenco ououtros que possam cobrir
rosto, cabelos e pescogo.

7) N3o utilizar na gravac¢do qualquer programa, aplicativo ou recurso para editar as imagens ouvideo, tais como  uso
filtros dentre outros, para modificar as imagens ou video captados.

8) 0 video deve apresentar boa resolucdo em um dos seguintes formatos do arquivo: .mp4, .avi, .mjpeg, wmy, flv
ou.mov e com tamanho maximo do arquivo de 5SMB.

9) Recomenda-se ainda que o candidato ou candidata utilize roupa branca ou tons claros para agravac3o.
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ANEXO 3
DECLARACAO PARA BENEFICIARIOS DO CRITERIO ETNICO-RACIAL

DADOS PESSOAIS

Nome: substitua este texto pelo seu nome completo, sem abreviagées.

Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo da Qualidade em Servigos de Salde, Edital No. 004/2023, Natal/RN

Eu, acima identificado solicito inscricdo no Processo Seletivo UFRN, em vaga destinada para politica de a¢do afirmativa

definida pela Lein2 12.711/2012, e DECLARO que sou (me considero):

() Preto(a)

( ) Pardo(a)

Caso tenha-me autodeclarado preto ou pardo, tenho ciéncia de que serei submetido ao procedimento de
heteroidentificagdo, que sera realizado pela Banca de Heteroidentificagdo, e estou sujeito(a) a perda da vaga e a san¢Ges

penais eventualmente cabiveis em caso de falsa declaragdo.

Local (Cidade/UF), Data (formato DD/MM/AAAA).

Assinatura
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ANEXO 4
DECLARACAO DE ETNIA E DE VINCULO COM COMUNIDADE INDIGENA/QUILOMBOLA

DADOS PESSOAIS

Nome: [substitua este texto pelo seu nome completo, sem abreviag¢des]
Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo da Qualidade em Servigos de Saude, Edital No. 04/2023, Natal/RN

Eu acima identificado, solicito inscricdo no Processo Seletivo do PPG QualiSaude da UFRN como beneficidrio de vaga
destinada a a¢do afirmativa de acordo com a Lei n? 12.711/2012 e DECLARO que sou indigena da etnia/povo [substitua

este texto pela etnia/povo] e que:
() Resido em Terra Indigena/Quilombola( ) Resido em Area Urbana:

Nome do Local / Enderego de residéncia: [substitua este texto pelo enderego completo, incluindo municipio esigla do

estado]

Atencgdo: é obrigatdrio coletar nos itens a seguir a assinatura, devidamente identificada, de 1 (uma) liderancga e2 (duas)

testemunhas da Comunidade Indigena a qual pertence o candidato.

Lideranga Indigena:
Nome legivel: [substitua este texto pelo nome da lideranga indigenal

Cédula de Identidade: [substitua este texto pelo nimero da cédula de identidade]

Assinatura da Lideranga Indigena

Testemunha 1:
Nome legivel: [substitua este texto pelo nome da testemunha 1]
Cédula de Identidade: [substitua este texto pelo nimero da cédula de identidade]

Assinatura da testemunha 1

Testemunha 2:
Nome legivel: [substitua este texto pelo nome da testemunha 2]
Cédula de Identidade: [substitua este texto pelo nimero da cédula de identidade]

Assinatura da testemunha 2 Cidade/UF, Data (formato DD/MM/AAAA)

Assinatura do candidato (conforme documento de identificacdo)
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ANEXO 5
QUADRO DE PONTUAGAO DO CURRICULO

Nome completo do(a) candidato(a):

1. Perfil profissional. Indique sua pontuacao para apenas UMA das opgdes abaixo. Comprovante: portaria

institucional ou outra documentagao comprobatodria e declaracao do ANEXO 6.

Fungdes Pontuagdo Candidato

e Gerente ou coordenador de qualidade, de Nucleo de Acesso e Qualidade (NAQ),
de Nucleo de Seguranga do Paciente ou Gerente de Riscos no servigo
(estabelecimento de saude) ha pelo menos um ano. Para essa funcdo, deve ser 10
comprovada a existéncia da unidade organizacional no servico responsavel pelo
Gerenciamento da Qualidade Assistencial, da Seguranca do Paciente ou a Gestdo

de Riscos

e Gestor ou técnico do Ministério da Saude, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria ou de outro organismo de nivel nacional, com fungdo relacionada a 9
qualidade dos servigos de saude.

e Técnicos de secretarias municipais ou estaduais com fungdo gestora, inclusive
Coordenador de Nucleo Estadual ou Municipal de Seguranga do Paciente,
Coordenador de Comissdo Estadual ou Municipal de Controle de Infe¢des ou
Nucleo de Seguranca do Paciente da Vigilancia Sanitaria Estadual ou Municipal.
e Diregdo, geréncia, coordenacgao ou chefia geral ou intermedidria de servigo 8
hospitalar (Urgéncia, Farmdcia, Unidade de Terapia Intensiva-UTI, Comissdo de
Controle de Infecgdes Hospitalares-CCIH, Nucleo Hospitalar de Epidemiologia-
NHE, Centro Cirurgico, etc.) ou diregdo ou geréncia geral de servigos de unidade
basica ou de média complexidade.

e Técnico da vigilancia sanitaria estadual ou municipal que desempenhe sua funcdo
na area de servigos de saude.

e Membro de geréncia de qualidade, Nucleo de Acesso e Qualidade (NAQ), Nucleo
de Seguranca do Paciente, Comissdo de Controle de Infec¢Ges Hospitalares (CCIH),
Ndcleo Hospitalar de Epidemiologia (NHE), Geréncia de Riscos em servigos de
saude ou colegiado gestor de UBS formalmente instituido.

e Membro de Nucleo, Comissdo ou Coordenacgdo estadual ou municipal de
segurancga do paciente instituida em secretarias de saude.

e Profissional da administragdo ou assisténcia em servicos de satde publico ou
privado de atengdo basica, ambulatorial ou hospitalar. 2
e Técnicos de secretarias municipais ou estaduais sem fungao gestora.
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2. Formagdo académica. Indique em cada opc¢ao o seu total de pontos. Comprovante: certificado de especializagao,

MBA ou residéncia com carga horaria minima de 360 horas, nos ultimos 10 anos.

Itens Pontuagao Maximo Candidato
Curso de especializagdo, MBA ou residéncia em Gestdo da Qualidade, 4 por curso — 8
Seguranga do Paciente, Saude Coletiva, Saude Publica, Epidemiologia, até 2 cursos

Gestdo em Saude, Avaliagdo em Saude, Planejamento em Saude,
Gestdo do Cuidado em Saude, Gestdo da Clinica, Auditoria em Saude,
Gestdo de Processos, Gestdo do Trabalho e da Educagdo em Saude,
Vigilancia em Saude, Gestdo de Clinicas e Consultérios.

Curso de especializagdo, MBA ou residéncia em outras areas diferentes 2 por curso — 2
do item anterior. até 1 curso

3. Produgao cientifica e técnica. Indique em cada opcao o seu total de pontos. Documentos comprobatérios de

cada item especificados ao final deste quadro*.

Itens Pontuagao Maximo Candidato
Producdo técnica-bibliografica com ISBN (autor ou organizador de livro 3 por produto 9
completo ou capitulo de livro), manual publicado, protocolo publicado, —até3
organizagdo de evento, mini-curso ministrado ou registro de software produtos
no INPI.
Artigo cientifico publicado em periddico classificado como QUALIS A1, 3 por artigo 6

A2, A3 ou A4 na area da Saude Coletiva na CAPES Qualis 2017-2020 , .
—até 2 artigos

Artigo cientifico publicado em periddico classificado como QUALIS B1, 1 por artigo 2

B2, B3 ou B4 na area da Saude Coletiva na CAPES Qualis 2017- 2020 )} .
—até 2 artigos

4. Experiéncia profissional de nivel superior

Itens Pontuagdo Maximo Candidato
Experiéncia profissional, na drea assistencial ou gerencial do sistema de 1 por ano - 5
saude, em cargo de nivel superior. até 5 anos

TOTAL DE PONTOS EM TODOS OS ITENS DA AVALIACAO DO CURRICULO

* Requisitos de comprovacdo de produgao:

1. Consideram-se somente os produtos realizados até a data de publicacdo deste edital e nos ultimos 5 (cinco) anos.

2. Para autoria ou organizac¢do de livro completo, capitulo de livro e artigo publicado, incluir como comprovante uma
pagina contendo de forma legivel, a autoria, o nome da revista ou livro, volume, nimero, ano e paginagao. Livros
devem ter ISBN e no minimo de 50 paginas (segundo definicdo da Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT).
Para autoria de capitulo de livro ou artigo, também acrescentar a primeira pagina.

3. Paraautoria de manual ou protocolo, enviar o documento completo em que aparega o candidato como autor.

Para organizagdo de evento ou mini-curso ministrado, apresentar certificado ou declaragdo correspondente.

5. Para autoria de software, apresentar o registro do software no INPI no qual conste o nome do candidato.

e
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ANEXO 6
MODELO DE CARTA INSTITUCIONAL

(Nome da instituigdo em papel timbrado)

Eu, (nome do chefe imediato do candidato), no exercicio da
fungdo de (nome da fungdo), DECLARO que of(a)
candidato(a) (nome completo do candidato), matricula
ne CPF estd vinculado a esta instituicdo no cargo de

e desempenha a fungdo
de (fungdo atual do candidato, compativel com perfil do anexo 5), conforme

documentagdo comprobatdria anexa.

Autorizo o(a) candidato(a) acima a participar do Curso de Mestrado Profissional em Gestdo da Qualidade de Servigos de
Saude na Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).

Informo estar ciente de que se trata de um curso de carater formativo com previsdo para 02 (dois) anos e cujo processo
de certificacdo dependera de aproveitamento académico demonstrado.

Expresso meu compromisso de liberar o(a) candidato(a) para dedicar 04 (quatro) horas laborais por semana para
desenvolver as atividades ndo presenciais do mestrado.

Autorizo o(a) candidato(a) a realizar atividades praticas de avaliagdo e gestdo da qualidade neste servigo de satude quando
solicitados para o cumprimento dos objetivos de ensino das disciplinas do Mestrado Profissional em Gestdo da Qualidade
em Servigos de Saude. Essa autorizagdo ndo inclui o projeto do Trabalho de Conclusdo de Mestrado, que devera ser
apreciado posteriormente por um Comité de Etica em Pesquisa.

Ademais, autorizo e libero o(a) candidato(a) a participar dos 4 (quatro) momentos presenciais do curso, correspondentes
a 1 (um) encontro por semestre, com duracdo de 3 (trés) dias consecutivos, em Natal-RN. O ultimo encontro inclui a
defesa do Trabalho de Conclusdo do Mestrado.

Local, data

Assinatura

(Carimbo contendo matricula e fungdo do responsavel pela indicagdo).
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ANEXO 7
TERMO DE COMPROMISSO DO CANDIDATO

Eu, ’ CPF ’

SOLICITO minha inscricdo no Mestrado Profissional em Gestao da Qualidade em Servigos de Salude da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
Estou ciente de que este curso tem 02 (dois) anos de duragdo, exige dedicagdo ndo presencial minima de 04 (quatro)

horas semanais e comparecimento a todos os encontros presenciais programados. Os momentos presenciais totalizam 96
horas distribuidas em 04 (quatro) encontros realizados uma vez por semestre, durante 03 (trés) dias consecutivos, em

Natal-RN.

Nestes momentos presenciais, estou ciente também que devo estar os trés dias completos na cidade de Natal-RN,
disponivel para as atividades previamente agendadas e para atividades extras que sejam eventualmente necessdrias e

informadas durante os momentos presenciais.

DECLARO meu compromisso em cumprir as atividades ndo presenciais e presenciais do mestrado e informo que tenho
condigGes financeiras de custear por conta prdpria, independente de qualquer ajuda ou bolsa, meu deslocamento e

estadia durante os encontros presenciais na cidade de Natal-RN.

Atenciosamente,

(Local) , de de 2023.

(assinatura do candidato)
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ANEXO 8
ESTRUTURA DO PLANO DE TRABALHO

Atencdo: o plano de trabalho deve ser preenchido no formulario https://forms.gle/d6pjZgV5VgS218rd6
informado no Edital.

* Indica uma pergunta obrigatdria

Informagdo de identificagdo do(a) candidato(a)
E-mail*

Nome completo*

2. Identificagao do plano de trabalho

Informag¢des de identificagdo do projeto ou ciclo de melhoria do plano de trabalho.
Titulo do projeto ou ciclo de melhoria:*

Resposta aberta para inserir no formulario.

Preferéncia de orientador(a) 1:*

A alocagdo do orientador estard sujeita a disponibilidade do(a) orientador(a).
- Lista com os nomes de todos os orientadores que abriram vaga.

- Opgdo de resposta ndo tenho preferéncia.

Resposta fechada para inserir no formulario.

Preferéncia de orientador(a) 2:*

A alocagdo do orientador estard sujeita a disponibilidade do(a) orientador(a).
- Lista com os nomes de todos os orientadores que abriram vaga.

- Opgdo de resposta ndo tenho preferéncia.

Resposta fechada para inserir no formulario.

3. Projeto ou ciclo de melhoria

Esta proposta ndo serd obrigatoriamente o trabalho a ser realizado durante o curso. O objetivo de sua
apresentagdo é avaliar a capacidade do candidato de propor um projeto de melhoria da qualidade em servigos
de saude.

1. Apresentagao e contexto de trabalho*

Destaque sucintamente a sua trajetoria profissional, o seu contexto de trabalho e as motiva¢des que o levaram
a se inscrever no Mestrado QualiSatide. Deve expressar o alinhamento do(a) candidato(a) ao campo da gestdo
da qualidade em servigos de saude, destacando sua capacidade de lideran¢a para executar o projeto de
melhoria.

Resposta aberta para inserir no formulario.

2. O que vocé deseja melhorar?*

Identificacdo de uma oportunidade de melhoria no servigo de saude em que o(a) candidato(a) trabalha, para
que possa ser tema de um projeto ou ciclo de melhoria da qualidade durante a realizagéo do Mestrado
QualiSaude. Deve conter o referencial tedrico que dé suporte ao tema do plano de trabalho e a sua importdncia
para o contexto de trabalho local e potencial interesse de servigos similares.

Resposta aberta para inserir no formulario.
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3. Como pretende medir a melhoria?*

Explicagcdo de quais os critérios de qualidade ou indicadores que pretende utilizar para medir a melhoria no

decorrer do projeto de pesquisa, bem como a abordagem metodoldgica para isso. Explique como e quando
pretende coletar dados no servigo de saude, analisar os dados e apresentar aos interessados.
Resposta aberta para inserir no formulario.

4. Que interveng6es ou mudangas pretende realizar para alcangar melhoria?*

Apresentagdo de quais intervengdes ou mudangas podem impactar na efetividade do projeto de melhoria, por
que acredita que estas intervengbes podem produzir efeito e que tipo de precaugbes pretende utilizar para que

a intervengdo realmente seja bem aceita pelas pessoas, completamente implementada, efetiva e sustentdvel.
Resposta aberta para inserir no formulario.

4. Produtos técnicos possiveis

A partir da proposta de ciclo de melhoria, proponha pelo menos uma atividade que gere produg¢do técnica
durante o mestrado

Que tipo de produgdo técnica e tecnoldgica (PTT), dentre as 12 relevantes para a area da Saude Coletiva,
vocé considera que é completamente vidvel de realizar durante o mestrado?*

Cursos de formacAo profissional
na drea do Programa

Produto de editoragso vinculado
20 Programa

Produto bibliografico técnico/
tecnolégico

Material diditico

Produto de comunicacho
aderente a0 Programa

Quais as 12
producgdes técnicas
relevantes para a
4rea CAPES Salde
Coletiva?

i\ Software / aplicativo
‘ _ -

\\ me

\

[\

| B Tecnologia social
\

|

-

Resposta aberta para inserir no formulario.

Apds responder o formuldrio no LINK https://forms.gle/d6pjZgV5VgS218rd6, uma copia das suas respostas
sera enviada para o endereco de e-mail fornecido. Salve em pdf e anexe a sua documentacado de inscri¢do.
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ANEXO 9
FICHA DE ANALISE DO PLANO DE TRABALHO

Nome do candidato:
Titulo do plano de trabalho:

Linha de pesquisa: ( ) 1. Seguranga do Paciente ( ) 2. Melhoria da Qualidade em Servigos de Saude
Projeto: ( ) 1.Parto ( )2.Segurangano sistema ( )3.Pessoaidosa ( )4.PICS ( )5.Temas diversos

CRITERIOS DE AVALIACAO NOTA

Apresentacgdo e contextualizagdo (1,0 pontos)
e Alinhamento do(a) candidato(a) com a gestdo da qualidade em servigos de salde.
e Contextualiza¢do do projeto considera politicas de satide vigentes do Sistema Unico de
Saude (SUS).

Projeto de melhoria (4,0 pontos)

e Aoportunidade de melhoria identificada: é relevante para o contexto local do candidato; é
vidvel de resolver com os recursos do ambito de trabalho do(a) candidato(a); tem interesse
para além do contexto local.

e  Oscritérios ou indicadores apresentados: sdao potencialmente validos para medir a qualidade
no tema da oportunidade de melhoria; e o plano de coleta e andlise é factivel.

e Aintervengdo apresentada: é multifacetada (envolve diversas ag¢des); relevante;
multiprofissional (integragdo com a equipe); factivel (de facil governabilidade e
operacionalizavel); e tem um plano ou cronograma de implementacdo.

e O projeto, incluindo avaliagdes e intervenc¢des: apresenta compatibilidade com o tempo
disponivel (1 ano); e é coerente com as produgdes técnicas propostas.

Arguigdo (5,0 pontos)

e Contempla nas respostas os pontos levantados nas questdes.

e Demonstra conhecimento da linha de pesquisa (e do projeto estruturante, se aplicavel).

e Defende e argumenta suas ideias com coeréncia.

e Destaca os resultados e impactos esperados.

TOTAL

Justificativas/Comentarios:

Nome do examinador(a): Data:



.‘ UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
') ) . ‘ CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
H) ® | L -
%% QualiSaude .‘ lmN PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
| GESTAO DA QUALIDADE EM SERVICOS DE SAUDE

ANEXO 10
REQUERIMENTO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

SOLICITO a

’

Eu, CPF ,
Comissdo de Sele¢do do Programa de Pds-graduagdo em Gestdo da Qualidade em Servigcos de Saude, Edital N2 004/2023
PPG QualiSaude/UFRN, atendimento diferenciado abaixo descrito, conforme documento anexado a este requerimento.

Descrigdo do tipo de atendimento especial solicitado:
Declaro estar ciente de que as informacGes que estou prestando sdo de minha inteira responsabilidade e de que, a
qualguer momento do processo de sele¢do, se averiguado fraude ou inverdade das informagOes prestadas, serei

eliminado automaticamente do mesmo. Nestes termos, SOLICITO DEFERIMENTO.

(Local) , de de 2023.

(Assinatura do candidato)
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ANEXO 11
REQUERIMENTO DE ISENGAO DE TAXA DE SOLICITAGAO DE INSCRICAO E DECLARAGAO DE BAIXA RENDA

Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo da Qualidade em Servigos de Saude, Edital N° 004/2023, Natal-RN.

O candidato abaixo identificado, amparado pelo Decreto Federal n® 6.593/2008, de 02 de outubro de 2008, requer
que lhe seja concedido a isengdo do pagamento da taxa de inscricdo no Processo Seletivo acima descrito.

DADOS PESSOAIS DO CANDIDATO

Nome

RG / Orgdo Expedidor CPF N2 do cadUnico

Enderegco completo:

DECLARAGAO DE BAIXA RENDA

Eu, acima identificado, para fins do Processo Seletivo do Programa de Pds-Graduagdo em Gestdao da Qualidade em

Servicos de Saude, Edital N2 004/2023, Natal/RN, declaro que a minha renda mensal familiar ndo ultrapassa o valor de
3 (trés) salarios minimos, atendendo assim a condi¢do de baixa renda e estando apto a ser isento da taxa de inscrigdo.
Certifico ainda que as informacdes contidas neste documento sdo verdadeiras e estou ciente de que qualquer

declaragao falsa implica nas penalidades previstas na Lei.
DOCUMENTOS ANEXADOS AO REQUERIMENTO

() Comprovante de cadastramento no CadUnico

O candidato declara, sob as penas da lei e da perda dos direitos decorrentes da sua inscricdo, seremverdadeiras as

informacGes.

(Local) , de de 2023.

(Assinatura do candidato conforme documento de identifica¢do)
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ANEXO 12
SOLICITAGAO DE RECURSO DE BANCA DE HETEROIDENTIFICAGAO

DADOS PESSOAIS

CPF:

Nome:
Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo da Qualidade em Servicos de Saude, Edital No 004/2023, Natal-RN.

Eu, selecionado até a etapa de heteroidentificagdo no processo seletivo do Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo da
Qualidade em Servicos de Saude da UFRN, para vaga destinada aos beneficiarios de acdo afirmativa (definida pela Lei no
12.711/2012), SOLICITO a analise da Banca Recursal, tendo em vista que minha autodeclaragdo ndo foi homologada por
ndo atender aos critérios fenotipicos (cor de pele, caracteristicas da face e textura do cabelo) para homologacdo da

autodeclaragdo de pretos e pardos.

(Assinatura do candidato conforme documento de identificagdo)



