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*Aulas on-line tercas e quartas, das 19h as 21h

DISCIPLINA PERIODO
Turismo Sustentavel 01/04 a 19/04/2024
Turismo Responsavel: Fundamentos e Perspectivas 22/04 a 17/05/2024
Etica e Responsabilidade Social no Turismo 20/05 a 07/06/2024
Turismo de Base Comunitaria 10/06 a 28/06/2024

Oficina de TCC | 01/07 a 19/07/2024
Seguranca Turistica 05/08 a 23/08/2024
Gestao de Orlas Turisticas 26/08 a 13/09/2024

Politicas Publicas de Turismo

16/09 a 04/10/2024

Gestéo de Projetos Turisticos

07/10 a 25/10/2024

Lideranca e Gestéo Inovadora de Pessoas no Turismo

28/10 a 15/11/2024

Oficina de TCC Il 18/11 a 06/12/2024
Oficina de TCC llI 03/02 a 21/02/2025
Entrega do TCC 30/04/2025

Correg¢édo do TCC

01 a 31/05/2025

Bancas de Defesa de TCC

01 a 30/06/2025

Corregcédo do TCC

01 a 31/07/2025

Entrega da Versao Final do TCC

01 a 31/08/2025
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2. CARACTERIZAGAO DAS DISCIPLINAS

DISCIPLINA: Turismo Sustentéavel
DOCENTE(S): Kerlei Sonaglio
EMENTA: Marco legal do desenvolvimento sustentavel. Turismo Sustentavel:

conceitos e dimensdes. Agenda 2030 e turismo. Atores envolvidos no
turismo sustentavel. Planejamento e aplicabilidade dos ODS (Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel) em municipios turisticos brasileiros.
Boas préticas em turismo sustentavel. Resiliéncia e turismo em tempos
de crises e vulnerabilidades.

REFERENCIAS: | Basica:

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Responsavel no Brasil
[recurso eletrdnico] / Leilianne Michelle Trindade da Silva Barreto e
Ricardo Lanzarini (coord.). — 1. ed. Natal: SEDIS-UFRN; Brasilia:
Ministério do Turismo, 2023. - (Capitulo I, p. 26-82).

BENI, M. C. (2006). “Politica e planejamento estratégico no
desenvolvimento sustentavel do turismo”. Turismo em Analise, 17(1),
5-22.

SONAGLIO, K. E. Aproximacdes entre o Turismo e a Resiliéncia: Um
Caminho para a Sustentabilidade. Turismo: Vis&o e Agdao, v. 20, n.
1, p. 80-104, 2018.

Complementar:

BRASIL. Ministério do Turismo. Mapa Brasileiro do Turismo
Responséavel, 2022. Disponivel em:
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/. Acesso em 10 ago.
2023.

COSTA, S. P.; SONAGLIO, K. E. Gestao do turismo em tempos de
crises e vulnerabilidades. Revista de Turismo Contemporéneo, v. 5,
n. 1, p. 98-117, 2017.

GARLET, V.; GRELLMANN, C. P.; MADRUGA, L. R. R. G.
Aprendizados a partir de experiéncias turisticas memoraveis com
vistas ao turismo sustentavel. Caderno Virtual de Turismo, v. 22, n.
1, p. 1-12, 2022.

IRVING, M. A.; COELHO, A. M.; ARRUDA, T. O. Turismos,
Sustentabilidades e Pandemias: Incertezas e Caminhos Possiveis
para Planejamento Turistico no Horizonte da Agenda 2030. Revista
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http://www.spell.org.br/documentos/ver/27937/politica-e-planejamento-estrategico-no-desenvolvimento-sustentavel-do-turismo
http://www.spell.org.br/documentos/ver/27937/politica-e-planejamento-estrategico-no-desenvolvimento-sustentavel-do-turismo
http://www.spell.org.br/documentos/ver/27937/politica-e-planejamento-estrategico-no-desenvolvimento-sustentavel-do-turismo
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/
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Académica do Observatério de Inovacdo do Turismo, v. 14, n.
Especial, p. 73-105, 2020.

SANTOS, J. G.; CANDIDO, G. A. Engajamento entre os atores
sociais para o alcance do Turismo Sustentavel: uma discussao sobre
seus diferentes papéis. Anais Brasileiros de Estudos Turisticos, v.
4,n. 1, p. 0-0, 2014.

ZORZO, F. B.; LAZZARI, F.; SEVERO, E. A.; GUIMARAES, J. C. F.
Desenvolvimento sustentavel e agenda 2030: uma analise dos
indicadores brasileiros . Gestdo e Desenvolvimento, v. 19, n. 2, p.
160-182, 2022.

DISCIPLINA: Turismo Responsavel: Fundamentos e Perspectivas
DOCENTE(S): Ricardo Lanzarini
EMENTA: Turismo Responsavel: conceitos e caracteristicas. Marco legal. Atores

envolvidos no Turismo Responsavel. Planejamento e aplicabilidade no
Brasil. Mapa Brasileiro do Turismo Responsavel. Turismo Responséavel
e o futuro do Brasil.

REFERENCIAS; | Basica:

BRASIL (2023). Ministério do Turismo. Turismo Responséavel no
Brasil [recurso eletronico] / Leilianne Michelle Trindade da Silva
Barreto e Ricardo Lanzarini (coord.). — 1. ed. Natal: SEDIS-UFRN;
Brasilia: Ministério do Turismo.

BRASIL (2022). Ministério do Turismo. Mapa Brasileiro do Turismo
Responséavel. Disponivel em:
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/. Acesso em 10 ago.
2023.

GABRIELLI, C. P. (2017). Turismo responsavel: caminhos possiveis?
Revista de Turismo Contemporaneo, v. 5, n. 1, p. 81-97.
Disponivel em
https://periodicos.ufrn.br/turismocontemporaneo/article/view/7738/855
0. Acesso em 10 ago. 2023.

LOHMANN, G. et. al. (2022). O Futuro do turismo no Brasil a partir da
andlise critica do periodo 2000-2019. Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo, 16, 2456.
https://doi.org/10.7784/rbtur.v16.2456. Acesso em 10 ago. 2023.

Complementar:
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http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/
https://periodicos.ufrn.br/turismocontemporaneo/article/view/7738/8550
https://periodicos.ufrn.br/turismocontemporaneo/article/view/7738/8550
https://doi.org/10.7784/rbtur.v16.2456
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LANZARINI, R., BARRETTO, M. (2014). Politicas Publicas no Brasil
para um Turismo Responsavel. Revista Turismo - Viséo e Acdo -
Eletrdnica, Vol. 16, n. 1. Disponivel em: Doi:
10.14210/rtva.v16n1.p185-215. Acesso em 10 ago. 2023.

NASCIMENTO, F. G., LANZARINI, R. (2023). Turismo Responsavel:
contribuicbes para uma reflexdo conceitual. Revista Iberoamericana
de Turismo - RITUR. v. 13, n. 1, p. 62-82. Disponivel em:
https://www.seer.ufal.br/index.php/ritur/article/view/15071/10738.
Acesso em 10 ago. 2023.

SOUZA, C. F. (2014). Turismo Responsavel: uma analise da
responsabilidade da gestéo publica brasileira. Dissertacao
(Mestrado Profissional em Turismo). Universidade de Brasilia — UNB,
Brasilia.

VELASCO. M. (2016). Entre el poder y la racionalidad: gobierno del
turismo, politica turistica, planificacion turistica y gestion publica del
turismo. Revista Pasos. v. 14 n. 3. Special Issue, pp. 577-594.
Disponivel em https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
86256/2016-MVelasco-
Pol%C3%ADtica%20y%20planificacion%20turismo%20(Pasos).pdf.
Acesso em 10 ago. 2023.

DISCIPLINA: Etica e Responsabilidade Social no Turismo
DOCENTE(S): Andréa Dantas
EMENTA: Fundamentos éticos. Teorias éticas que se relacionam com o0s

conceitos de turismo sustentavel e turismo responsavel. Questdes e
dilemas éticos no turismo. CdAdigos de ética no turismo. O turista
consciente/responsavel. Fundamentos da responsabilidade social no
turismo. Casos de sucesso e exemplos de boas praticas de turismo
ético e socialmente responséavel.

REFERENCIAS: | Basica:

BRAMBILLA, A.; VANZELLA, E.; SANCHEZ FERNANDEZ, M. D.;
RIOS MANRIQUEZ, M. (orgs.). Turismo & hotelaria no contexto da
responsabilidade social. Jodo Pessoa: CCTA, 2020. Disponivel em:
https://www.ufpb.br/gcet/contents/documentos/repositorio-
gcet/livros/serie-turismo-e-hotelaria/turismo-hotelaria-no-contexto-da-
responsabilidade-social.pdf. Acesso em: 14 ago. 2023.

GODOY, K. E.: TRENTIN, F.: ALEXANDRE E SILVA, F. C. Etica e
turismo. Vol. 2. Fundagdo CECIERJ, 2013. Disponivel em:
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/17361. Acesso em: 20 fev. 2023.

NASCIMENTO, F. G. do; LANZARINI, R. Turismo responsével:
contribuicbes para uma reflexdo conceitual. Revista Iberoamericana
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https://www.seer.ufal.br/index.php/ritur/article/view/15071/10738
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-86256/2016-MVelasco-Pol%C3%ADtica%20y%20planificacion%20turismo%20(Pasos).pdf
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-86256/2016-MVelasco-Pol%C3%ADtica%20y%20planificacion%20turismo%20(Pasos).pdf
https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-86256/2016-MVelasco-Pol%C3%ADtica%20y%20planificacion%20turismo%20(Pasos).pdf
https://www.ufpb.br/gcet/contents/documentos/repositorio-gcet/livros/serie-turismo-e-hotelaria/turismo-hotelaria-no-contexto-da-responsabilidade-social.pdf
https://www.ufpb.br/gcet/contents/documentos/repositorio-gcet/livros/serie-turismo-e-hotelaria/turismo-hotelaria-no-contexto-da-responsabilidade-social.pdf
https://www.ufpb.br/gcet/contents/documentos/repositorio-gcet/livros/serie-turismo-e-hotelaria/turismo-hotelaria-no-contexto-da-responsabilidade-social.pdf
https://www.ufpb.br/gcet/contents/documentos/repositorio-gcet/livros/serie-turismo-e-hotelaria/turismo-hotelaria-no-contexto-da-responsabilidade-social.pdf
https://www.ufpb.br/gcet/contents/documentos/repositorio-gcet/livros/serie-turismo-e-hotelaria/turismo-hotelaria-no-contexto-da-responsabilidade-social.pdf
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/17361
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/17361
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/17361
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de Turismo - RITUR, 13(1), 62-82, 2023. Disponivel em:
https://www.seer.ufal.br/index.php/ritur/article/view/15071/10738.
Acesso em: 27 jul. 2023.

TRENTIN, F.; GODOY, K. E. Etica e turismo. Vol. 1. Fundagdo
CECIERJ, 2010. Disponivel em:
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/6456. Acesso em: 20 fev. 2023.

Complementar:

BIEDMA-FERRER, J. M. Los cédigos de conducta en las
organizaciones: estudio del compromiso de los cddigos de conducta
con los recursos humanos en las organizaciones turisticas. Revista
Turydes: Turismo y Desarrollo, 11(24), 1-15, 2018. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7845439.pdf. Acesso em:
14 ago. 2023.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Responsavel no Brasil
[recurso eletrdnico] / Leilianne Michelle Trindade da Silva Barreto e
Ricardo Lanzarini (coord.). — 1. ed. Natal: SEDIS-UFRN; Brasilia:
Ministério do Turismo, 2023.

BRASIL. Ministério do Turismo. Mapa Brasileiro do Turismo
Responséavel, 2022. Disponivel em:
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/. Acesso em 10 ago.
2023.

CAMPOS, I. R. Analisis del contenido y implementacion de los
cadigos éticos de destinos turisticos: una aproximacion practica.
Dilemata, Revista Internacional de Eticas Aplicadas, 15(40), 31-
47, 2023. Disponivel em:
https://www.dilemata.net/revista/index.php/dilemata/article/view/41200
0507. Acesso em: 14 ago. 2023.

CASTILLO MONTESDEOCA, E. A.; VAZQUEZ ROZAS, M. E.;
MARTINEZ-ROGET, F. “Turismo consciente", desde la dptica de los
expertos. HOLOS, 2(36), 1-20, 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.15628/holos.2020.5565. Acesso em: 14 ago. 2023.

PIPE SOCIAL; ICE, Instituto de Cidadania Empresarial. O que s&o
negdécios de impacto: caracteristicas que definem empreendimentos
como negécios de impacto. Sdo Paulo: ICE, 2019. Disponivel em:
https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2020/03/ice-
estudo-negocios-de-impacto-2019-web.pdf. Acesso em: 4 abr. 2021.
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https://www.seer.ufal.br/index.php/ritur/article/view/15071/10738
https://www.seer.ufal.br/index.php/ritur/article/view/15071/10738
https://www.seer.ufal.br/index.php/ritur/article/view/15071/10738
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/6456
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/6456
https://canal.cecierj.edu.br/recurso/6456
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7845439.pdf
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7845439.pdf
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7845439.pdf
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/
https://www.dilemata.net/revista/index.php/dilemata/article/view/412000507
https://www.dilemata.net/revista/index.php/dilemata/article/view/412000507
https://www.dilemata.net/revista/index.php/dilemata/article/view/412000507
https://www.dilemata.net/revista/index.php/dilemata/article/view/412000507
https://doi.org/10.15628/holos.2020.5565
https://doi.org/10.15628/holos.2020.5565
https://doi.org/10.15628/holos.2020.5565
https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2020/03/ice-estudo-negocios-de-impacto-2019-web.pdf
https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2020/03/ice-estudo-negocios-de-impacto-2019-web.pdf
https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2020/03/ice-estudo-negocios-de-impacto-2019-web.pdf
https://aliancapeloimpacto.org.br/wp-content/uploads/2020/03/ice-estudo-negocios-de-impacto-2019-web.pdf
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DISCIPLINA:

Turismo de Base Comunitaria

DOCENTE(S):

Carolina Todesco

EMENTA:

Conceitos e principios do Turismo de Base Comunitaria (TBC). Marcos
internacionais e nhacionais do TBC. Politicas publicas nacionais,
estaduais e municipais. Orientacbes para iniciativas de TBC em
destinos. Indicadores do TBC para os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030. Casos de sucesso e exemplos de
boas praticas de TBC.

REFERENCIAS:

Basica:

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Responsavel no Brasil
[recurso eletronico] / Leilianne Michelle Trindade da Silva Barreto e
Ricardo Lanzarini (coord.). 1. ed. Natal: SEDIS-UFRN; Brasilia:
Ministério do Turismo, 2023. (Capitulo Ill, p. 83-138).

BARTHOLO, Roberto; SANSOLO, Davis Gruber; BURSZTYN, lvan.
(Orgs) (2009). Turismo de base comunitéria: diversidade de olhares
e experiéncias brasileiras. Rio de Janeiro: Letra e Imagem, p. 25-44.
Disponivel em:

http://www.each.usp.br/turismo/livros/turismo_de base comunitaria b
artholo_sansolo_bursztyn.pdf Acesso em 12 ago. 2023.

LIMA, M. A. G.; IRVING, M. de A.; OLIVEIRA, E. Decodificando
Narrativas de Politicas Publicas de Turismo no Brasil: uma leitura
critica sobre o turismo de base comunitaria (TBC). Revista Brasileira
De Pesquisa Em Turismo, v. 16, 2022.
https://doi.org/10.7784/rbtur.v16.2094

Complementar:

BRASIL. Ministério do Turismo. Mapa Brasileiro do Turismo
Responséavel, 2022. Disponivel em:
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/. Acesso em 10 ago.
2023.

HANAI, Frederico Yuri.; ESPINDOLA, Evaldo Luiz Gaeta (2011).
Programa de Sensibilizacdo Sustentavel do Turismo: uma proposta
para envolvimento e participacdo de comunidades locais. Revista
Turismo em Anélise, v. 22, n. 1, p. 4-24. Disponivel em:
https://www.revistas.usp.br/rta/article/view/14238 Acesso em 12 ago.
2023

ICMBIo. Turismo de Base Comunitaria em Unidades de
Conservagao Federais: Principios e Diretrizes. Brasilia: ICMBIo,
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http://www.each.usp.br/turismo/livros/turismo_de_base_comunitaria_bartholo_sansolo_bursztyn.pdf
http://www.each.usp.br/turismo/livros/turismo_de_base_comunitaria_bartholo_sansolo_bursztyn.pdf
https://doi.org/10.7784/rbtur.v16.2094
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/
https://www.revistas.usp.br/rta/article/view/14238

ESPECIALIZACAO EM

TURISMO

RESPONSAVEL

MMA 2018. Disponivel em:
https://ava.icmbio.gov.br/mod/data/view.php?d=17&rid=2977

ICMBIo. Turismo de Base Comunitaria em Unidades de
Conservacgao Federais: cadernos de experiéncias. Brasilia: ICMBio,
MMA 2019. Disponivel em:
https://ava.icmbio.gov.br/mod/data/view.php?d=17&mode=single&pag

e=994
DISCIPLINA: Segurancga Turistica
DOCENTE(S): Marcelo Taveira e Mozart Fazito
EMENTA: Fundamentos tedricos de Seguranca Turistica. A Seguranca Turistica

e o Turismo Responsavel. Programa Turismo Seguro: base legal, eixos
norteadores e efeitos pragmaticos nos destinos de viagem. Indicadores
de seguranca turistica. Planejamento, Gestdo e Governanca da
Segurancga Turistica no Brasil: cases e boas praticas.

REFERENCIAS: | Basica:

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Responsavel no Brasil
[recurso eletrdnico] / Leilianne Michelle Trindade da Silva Barreto e
Ricardo Lanzarini (coord.). — 1. ed. Natal: SEDIS-UFRN; Brasilia:
Ministério do Turismo, 2023. - (Capitulo 1V, p. 139-173).

BRASIL. Ministério do Turismo. Programa Turismo Seguro. Brasilia:
Ministério do Turismo, 2022. Disponivel em:
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/turismo-responsavel/turismo-seguro/programa-turismo-
seguro-sem-marcas-de-governo-completo.pdf. Acesso em: 12 ago.
2023.

COSTA, Jean Henrique; TOME, Marcello; FAZITO, Mozart;
NOBREGA, Wilker; HERMES, Ivenio (orgs.). Planejamento e gest&o
da seguranca publica em turismo [recurso eletrénico]: reflex6es
tedricas e estudos de caso. Mossord, RN: EDUERN, 2021. Disponivel
em: https://geplat.com/morebooks/index.php/mb/article/view/15/15.
Acesso em: 12 ago. 2023.

TARLOW, P. Tourism Security: strategies for effectively
managing travel risk and safety. Oxford: Elsevier, 2014. 2014.
https://safecities.economist.com/

Complementar
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https://ava.icmbio.gov.br/mod/data/view.php?d=17&rid=2977
https://ava.icmbio.gov.br/mod/data/view.php?d=17&mode=single&page=994
https://ava.icmbio.gov.br/mod/data/view.php?d=17&mode=single&page=994
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/turismo-responsavel/turismo-seguro/programa-turismo-seguro-sem-marcas-de-governo-completo.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/turismo-responsavel/turismo-seguro/programa-turismo-seguro-sem-marcas-de-governo-completo.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/turismo-responsavel/turismo-seguro/programa-turismo-seguro-sem-marcas-de-governo-completo.pdf
https://geplat.com/morebooks/index.php/mb/article/view/15/15
https://safecities.economist.com/
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BRASIL. Ministério do Turismo. Mapa Brasileiro do Turismo
Responsavel, 2022. Disponivel em:
http://mapadoturismoresponsavel.turismo.gov.br/. Acesso em 10 ago.
2023.

COLOMBIA. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Plan
Estratégico de Seguridad Turistica. Reto competitivo de Colombia.
Bogota D.C., 2016. Disponivel em:
https://fontur.com.co/sites/default/files/2020-

12/POLITICAS PUBLICAS 2.PDF. Acesso em: 12 ago. 2023.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuéario
Brasileiro de Seguranca Publica. 2023. Disponivel em:
https://forumsegquranca.org.br/wp-content/uploads/2023/07/anuario-
2023.pdf. Acesso em: 12 ago. 2023.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Protocolo de
Bogota: sobre calidad de los datos de homicidio en América
Latinay el Caribe. , 2015.https://www.weforum.org/reports/travel-
and-tourism-development-index-2021/

DISCIPLINA: Gestédo de Orlas Turisticas
DOCENTE(S): Michel Vieira e Stella Sousa
EMENTA: A importancia socioecondmica do Turismo em orlas. Politica urbana e

gestao da orla turistica. ODS como norteadores a gestdo de conflitos e
ameacas ao turismo responsavel em orlas. Gestao de risco em orlas.
O papel do gestor de orla e a elaborag&o do plano de gestéo integrada.
Atracdo de investimentos para orlas turisticas.

REFERENCIAS: | Basica:

ALVES, Josemery A.; RIBEIRO, Méarcia M.; MIRANDA, Livia l.
Conflitos socioambientais e desenvolvimento turistico em zonas
costeiras: o0 caso da Praia de Pipa, Brasil. Revista da Gestéo
Costeira Integrada, Lisboa, v. 17, n. 2, dez. 2017. p. 151-161.
Disponivel em: <https://www.aprh.pt/rgci/rgci-n134.html>. Acesso em:
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Politicas, mercado e gestdo do turismo no Rio Grande do Norte.
Jundiai: Paco Editorial, 2015.

BAUM, T. Sustainable human resource management as a driver in
tourism policy and planning: a serious sin of omission? Journal of
Sustainable Tourism, v. 26, n. 6, p. 873-889. 2018.
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Ricardo Lanzarini (coord.). — 1. ed. Natal: SEDIS-UFRN; Brasilia:
Ministério do Turismo, 2023.

DISCIPLINA:
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MARUJO, M. N. A pesquisa em turismo: reflexdes sobre as
abordagens qualitativa e quantitativa. TURYDES, v. 6, n. 15, p. 1-16,
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Ministério do Turismo, 2023.

MARUJO, N. O estudo de caso na pesquisa em Turismo: uma
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Disponivel em:
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DISCIPLINA: Oficinade TCC I
DOCENTE(S): Carolina Todesco e Ricardo Lanzarini
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REFERENCIAS: | Basica:
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