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RESUMO

Mocambique € detentor de um potencial para o desenvolvimento do turismo, principalmente
para o turismo de natureza, devido a existéncia de dreas de conservacgdo por quase todo o Pais.
A Reserva Especial de Maputo (REM) configura-se como uma das mais importantes unidades
de conservacdo e tem recebido investimentos por forma a dinamizar o desenvolvimento do
turismo na regido. Atualmente assiste-se a um aumento substancial na demanda de visitantes
que se deslocam para REM com a intencao de desenvolver uma série de atividades de natureza
recreativa relacionados ao ecoturismo. Atualmente o desafio reside na forma de otimizacao das
oportunidades para o desenvolvimento do turismo com vista a atingir um nivel de
desenvolvimento econdmico que conduza a redugdo da pobreza, sem degradar o meio
ambiente. O ecoturismo face as demandas e discussdes ambientais vem se assumindo como
uma alternativa para o mercado turistico focado em areas protegidas, pois se acredita que este
segmento € capaz de conciliar o desenvolvimento do turismo, simultaneamente contribuir para
melhorar a conservagdo do meio natural e ainda garantir a valorizagdo das comunidades locais,
promovendo o seu bem estar. Este estudo se propde a analisar, a partir da percepcao da
comunidade local, a contribuicdo sOcio-ambiental do ecoturismo na Reserva Especial de
Maputo - Mogcambique. A pesquisa buscou averiguar as relacdes entre desenvolvimento do
ecoturismo na regido e a geracdo de beneficios de ambito scio-ambiental para as comunidades
residentes. Para alcancar o objetivo proposto, realizou-se uma andlise critica acerca da geracdo
dos beneficios socio-ambientais versus ecoturismo no qual optou-se por uma abordagem quali-
quantitativa procurando-se estabelecer a frequéncia do grau de concordancia e discordancia em
relacdo aos beneficios gerados pelo ecoturismo através de inquerito aos membros da

comunidade.

Palavras Chave: Turismo e Meio ambiente, Impatos Socio-ambientais, Ecoturismo



ABSTRACT

Mozambique holds a potential for tourism development, especially for nature tourism, due to
the existence of conservation areas around the country. The Maputo Special Reserve (MES) is
considered as one of the most important conservation area and has benefited from investment
in order to incruse the development of tourism in the region. Currently the number of visitors
to MES has grown substantially with the intention to develop recreational activities related to
ecotourism. Now the challenge lies in the way of optimizing opportunities for tourism
development in order to achieve economic benefitis reduction the lead to poverty, without
degrading the environment. Ecotourism face the demands and environmental discussions has
been assumed as an alternative to the tourist market focused on protected areas, as it is
believed that this segment is able to reconcile tourism development and simultaneously
improve the conservation of the natural environment and still ensure the recovery of local
communities and promoting their welfare. This study aims to analyze, from the perception of
the local community, social and environmental contribution of ecotourism in Maputo Special
Reserve, Mozambique. The research sought to investigate the relationship between
ecotourism development in the region and generate benefits for the socio-environmental
communities for residents. To achieve the objective, was chosen a critical analysis about the
generation of socio-environmental benefits versus ecotourism in which we opted for a
qualitative and quantitative approach seeking to establish the degree of agreement and
disagreement about the benefits generated by ecotourism through interviews with community

members

Keywords: Tourism and Environment, Social and Environmental Impacts, Ecotourism
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1. INTRODUCAO

O turismo € um setor em constante crescimento em todo o Mundo, é uma
atividade econdmica internacional que tem contribuido significativamente para o aumento do
Produto Interno Bruto (PIB) da economia global. E considerado um dos setores com maior
empregabilidade da populacdo economicamente ativa no mundo (OMT, 2001).

Tradicionalmente a visdo sobre o desenvolvimento do turismo preconizava quase
que exclusivamente os beneficios econdmicos que o setor poderia fornecer aos paises e ao
mundo, porém, a atividade turistica nas comunidades onde ocorre, causa uma série de
demandas de produtos e servicos com implicagdes e transformacdes ndo somente de ambito
econ0mico, mas nas vertentes social e ambiental.

O crescimento exponencial que o turismo vem tomando, tem despertado
preocupacio cada vez maior com 0s possiveis impactos sociais e ambientais nas regidoes onde
ocorre. Diante da emergéncia desta questdo, os impactos sobre o meio ambiente e sobre as
comunidades locais passam a ser enfatizados, em particular nas &reas protegidas que
concentram muitos recursos naturais, cujo fluxo de visitantes tem aumentado
consideravelmente em varias partes do mundo.

De acordo com o Plano Estratégico para Desenvolvimento do Turismo em
Mocambique (MITUR, 2004) o turismo € uma atividade perceptivel e encontra-se em
evolucdo desde o fim da guerra civil. Aposta-se neste setor como alternativa para a reducao
do indice de desemprego e ao mesmo tempo como fonte de arrecada¢do de receitas para o
Estado. Prova disso, sdo os esfor¢os que o governo tem empreendido no sentido de planificar
o turismo em nivel nacional, de forma a proporcionar o crescimento equilibrado e sustentavel
desta atividade.

De acordo com o Dire¢do Nacional do Turismo ( DINATUR, 2012) desde o
reinicio da atividade turistica em Mogambique, o pais vem registrando um aumento gradual
em termos de nudmero de visitantes. Em 2004 registrou cerca de 400 mil visitantes
estrangeiros. Este nimero alcancou cerca dois milhdes e quinhentos mil em 2009, e proje¢des
apontam para que o ndmero de visitantes continue crescendo impulsionado pelo de
investimentos publicos e privados planificados para o setor.

Mocambique possui um conjunto de areas de conservacdo distribuidas por todo
Pais, cobrindo uma parte considerdvel da superficie nacional com variedades de sistemas

ecoldgicos ricos em espécies endémicas. Assiste-se a iniciativas visando potencializar as dreas
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de conservacdo como destinos turisticos, garantindo ganhos econdémicos, como resultado do
aumento global na procura de ambientes naturais para pratica do turismo e simultaneamente
como forma de diversificacdo da oferta turistica dominada por produtos associados a sol e
mar.

A abordagem sobre o desenvolvimento do turismo em &reas protegidas focaliza a
necessidade de sustentabilidade nas esferas social, econdmica e ambiental pelo cardter
multidimensional que caracteriza o turismo. Enfatiza o aproveitamento das potencialidades
existentes através da promocdo de uma série de atividades de natureza recreativa, sem no
entanto, ameacar a existéncia dos ecossistemas e valorizando o bem estar das comunidades
locais. E nesse contexto que o ecoturismo surge como uma proposta, que através dos seus
principios se dispde a estabelecer bases que garantam a valorizacdo dos recursos naturais e
culturais e a0 mesmo tempo gere beneficios s6cio-econdmicos.

A Reserva Especial de Maputo (REM) constitui um patriménio natural de
Mocambique e do Distrito de Matutuine em particular. Ela agrega caracteristicas que a tornam
singular, possui um potencial turistico que permite combinar o turismo de sol e mar e o
turismo de natureza. Concentra ainda um conjunto de belezas cénicas com paisagens terrestres
e marinhas de valor excepcional, tornando-se ideal para desenvolvimento de varias atividades
turisticas com destaque para observacdo de animais de grande porte, pdssaros, pesca
desportiva, mergulho, canoagem, trilhas ecoldgicas e ainda apreciacdo de manifestacdes
culturais das comunidades locais.

Diante da diversidade dos recursos naturais e culturais o turismo na REM tem
impulsionado o deslocamento tanto de visitantes nacionais, como estrangeiros, oriundos de
diversas partes de mundo, que encontram neste local condi¢des favordveis para a pratica do
ecoturismo. Neste contexto o setor publico tem empreendido esforcos visando atrair
investimento privado capaz de garantir a implantag¢do de infra-estruturas de apoio ao turismo
para atender a essa crescente demanda de visitantes.

No entanto, a gestdo de atividades nas areas de conservagdo, principalmente
aquelas diretamente relacionadas ao turismo, tornou-se um desafio na gestdo das dreas de
conservacdo. Dada a tendéncia de degradacdo destas dreas e a necessidade de
sustentabilidade, ha uma pressdo para que estabelecam mecanismos de gestdo ambiental que
possam conciliar os aspectos econdmicos do turismo, porém, preservando a integridade
ambiental dos ecossistemas e ainda garantindo oportunidades de uma vida melhor para as

comunidades.
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Nesta prespetiva, procura-se adotar formas sustentiveis de turismo, onde o
ecoturismo passa a ocupar um lugar prioritirio, por considerar-se que este segmento tem
capacidade de conciliar o desenvolvimento de atividades turisticas € ao mesmo tempo
promove a preservacao ambiental e a valoriza¢ao das comunidades locais na REM.

A legislacio Mocambicana através da Politica Nacional do Turismo e Estratégia
para sua Implementacdo (MITUR, 2003), estabelece como estratégia para o aproveitamento
das dreas de conservagdo para fins turisticos, o desenvolvimento do ecoturismo, que consiste
num conjunto de acdes socialmente justas, economicamente sustentdveis e ambientalmente
possiveis. O ecoturismo € considerado como um segmento da atividade turistica que utiliza de
forma sustentdvel o patrimdnio natural e cultural, incentiva sua conservacdo e busca a
formacdo de uma consci€éncia ambientalista através da interpretacio do ambiente,
promovendo o bem estar das populacdes envolvidas.

Assim, o presente trabalho de pesquisa se propde a analisar o desenvolvimento do
turismo na Reserva Especial de Maputo, sob forma de ecoturismo de modo a avaliar a
contribuicao nos aspectos socio-ambiental que esta atividade tem induzido, com enfoque na

percep¢ao das comunidades residentes.

1.2 Formulac¢ao do Problema.

O turismo contemporaneo € um grande consumidor da natureza e sua evolucao
nas ultimas décadas ocorreu como conseqiiéncia da busca do verde e da fuga dos tumultos dos
grandes conglomerados urbanos. A atividade turistica representa atualmente um dos setores
cujo seu desenvolvimento tende a localizar-se em 4reas naturais e depende em grande medida
da exploragao dos recursos naturais predonimantes (RUSCHMANN, 1997).

As unidades de conservagdo tém se firmado como espagos ideais e legitimos para
a prética do ecoturismo nas ultimas décadas. Isso ocorreu, em parte por serem espagos que
concentram a maior variedade de atrativos naturais relevantes e biomas/espécies animais
preservadas, ao mesmo tempo sao consideradas uma experiéncia real do uso sustentavel da
atividade, considerando a existéncia de uma base legal e administrativa que assegura limites a
sua utilizacg@o.

O distrito de Matutuine possui diversidade de habitats de importancia primordial,
nio sO para a subsisténcia de grande parte da populacdo em geral, mas também permite o

desenvolvimento de outras atividades econOmicas, sendo o ecoturismo uma das mais
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representativas, na qual as perspectivas apontam para um ritmo de crescimento considerdvel
em poucos anos. A exploracdo dos recursos existentes nesta regido sob forma de turismo deve
ser realizada de forma equilibrada de modo a garantir a sua existéncia e disponibilidade para
as geracdes vindouras.

O ecoturismo tem se afirmado como uma importante atividade econdmica na
REM, propiciando oportunidades para os visitantes vivenciarem manifestacoes da natureza e
da cultura aprendendo sobre a importancia da conservagao da biodiversidade e das culturas
locais, a0 mesmo tempo em que garante a geragdo de renda para a conservagdo e beneficios
para as comunidades residentes.

No entanto Ruchamann (1997) aponta para um cendrio de exploracdo dos
recursos, relacionados ao desenvolvimento do turismo em dreas naturais que resultam numa
série de impactos negativos como destrui¢do das dunas primdrias, aceleracdo da erosao dos
solos, destruicdo de habitats naturais, aumento da producdo de residuos sélidos, poluicio e
descaracterizacdo da paisagem, esclosdo social, perda de autencidade nas culturas locais entre
outros problemas sécio-ambientais.

Mesmo acreditando que o ecoturismo possui um caracter conservacionista,
afirmando-se como um caminho possivel para a preservacdo ambiental aliado ao
desenvolvimento sécio-econdmico da localidade, é necessdrio questionar até que ponto esse
caminho continua sendo vidvel, avaliando se os custos t€m propor¢cdes maiores ou menores
em relacdo aos beneficios causados e propondo formas de minimizar custos e maximizar
beneficios.

Assim o presente trabalho de pesquisa se propde a responder a seguinte
problematica: Na perspectiva da comunidade residente, qual € a contribuicao sécio-ambiental

do ecoturismo na Reserva Especial de Maputo?

1.3 Justificativa.

Na atualidade o turismo tem sido considerado como uma atividade com
questionamentos sobre sua interacdo com o meio ambiente e sobre as comunidades
receptoras. As vdrias discussdes visam essencialmente estabelecer novas abordagens que
tratem sobre o uso dos recursos naturais, aliado a melhoria das condi¢cdes de vida das
comunidades onde se procuram novas estratégias de gestdo de forma a garantir um

desenvolvimento equilibrado do setor.
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Mocambique € detentor de um potencial para o desenvolvimento do turismo,
principalmente para o turismo de natureza, devido a existencia de uma extensa rede de areas
de conservacgao espalhadas por todo pais. A REM ¢é considerada uma das dreas de conservagao
de maior relevancia e tem-se beneficiado de investimentos por forma a aproveita a crescente
demanda de visitantes.

O desafio do pais reside na forma de otimizacdo das oportunidades para o
desenvolvimento do turismo com vista a atingir um nivel de desenvolvimento econdmico que
conduza a reducdo da pobreza, sem contudo degradar o meio ambiente nas &areas de
conservagdo. Surge entdo a aposta do ecoturismo que segundo Coroliano (2006) representa
um modelo de desenvolvimento do turismo em dreas naturais com uma proposta
conservacionista, pois é um tipo de turismo que passa a ter cuidado com o meio ambiente,
valoriza as populagdes locais, exige qualidade de vida, hospitalidade, seguranca e servicos
interrelacionados.

No entanto, em algumas situacdes o ecoturismo em regides naturais apresenta-se
como uma atividade complexa, pois seus objetivos ambientais e metas sécio-econdmicas nem
sempre sdo confirmadas. Ao mesmo tempo em que O ecoturismo apresenta um grande
potencial para promover a conservacdo do ambiente natural, também pode contribuir direta ou
indiretamente para a degradacdo ambiental, como também para uma série de problemas
sociais. A apropriacdo do espaco e consequentemente dos recursos naturais existentes pelo
turismo, t&ém um impacto significativo na vida das comunidades que nesses mesmos recursos
naturais possui a base para sua subsisténcia.

A importancia do meio ambiente para o turismo deve ser sempre enfatizada, ja
que na maioria dos destinos turisticos em Mocambique, o desenvolvimento do turismo
assenta-se no aproveitamento dos recursos naturais. Neste contexto, analisar a relacdo entre o
ecoturismo e sua contribuicdo sécio-ambiental na REM na visd@o das comunidades locais
torna-se relevante, pois permite que se tenha uma maior reflexdo sobre a necessidade de
integracao/cooperacdo e ainda concorre para o fortalecimento da gestdo participativa a nivel
local.

Permite igualmente que se tenha uma visao mais aprofundada sobre os impactos
do ecoturismo no ambiente natural e na vida das comunidades, fornecendo a gestdo da REM
um instrumento para tomada de decisdo em relacdo as acOes de planejamento ambiental
visando harmonizag@o dos objetivos econdmicos, ambientais e sociais por meio da promog¢ao

do ecoturismo.
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Do ponto de vista académico, espera-se que o presente trabalho contribua para
melhorar as discussdes relacionados ao ecoturismo em Mogambique, servindo de base de
consulta por parte da sociedade civil e outros interessados para diversos fins, tais como
consultas bibliograficas e pesquisas académicas, pois verifica-se escassez de trabalhos

relacionados ao desenvolvimento do turismo e seus impactos em dreas de conservagao.

1.4 Objetivos

Objetivo Geral
e Analisar, a partir da percep¢cdo da comunidade local, a contribui¢io sdcio-ambiental do
ecoturismo na Reserva Especial de Maputo- Mogcambique
Objetivos Especificos
a) Descrever as caracteristicas espaciais e a inser¢do do ecoturismo na Reserva
Especial de Maputo
b) Verificar a partir da percepcdo das comunidades, a contribuicdo social do
ecoturismo na Reserva Especial de Maputo.
c) Avaliar a partir do entendimento da comunidade residente, a importancia

ambiental do ecoturismo na Rserva Especial de Maputo.

Para alcangar o objetivo proposto e de acordo com a metodologia definida para o
estudo, este trabalho estd dividido em cinco (5) partes distintas: A primeira é referente a
introducdo onde se faz a apresentacio do panorama do turismo em Mogambique,
particularmente a inser¢do do ecoturismo na drea de estudo, apresenta-se ainda a problematica
de estudo, a relevancia e os objetivos do trabalho.

A segunda apresenta o referencial tedrico, onde se analisa as diferentes
abordagens dos autores consultados, sobre temas relacionadas ao turismo e meio ambiente,
impactos socio-ambientais do turismo e por fim sobre o ecoturismo. A terceira componente €
referente a metodologia, onde s@o definidos os procedimentos metodoldgicos utilizados para
realizacdo do trabalho, o universo da populagcdo, a definicio do tamanho da amostra, o
periodo de duracdo da pesquisa, o tipo e natureza da pesquisa, os instrumentos de coletas de
dados e as técnicas de andlise. Na quarta parte apresenta-se os resultados e a discussdo dos
mesmos onde se ilustra o panorama do desenvolvimento do turismo em Mogcambique em
geral e da REM, em particular, a contribui¢do sécio-ambiental do ecoturismo. Na ultima parte

apresenta-se a conclusao do trabalho e as respectivas recomendagdes.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Turismo e Meio Ambiente

O turismo na sociedade moderna pode ser considerado como um conjunto de
atividades econdmicas diversas que englobam os transportes, os meios de hospedagem, os
agenciamentos de viagens e as praticas de lazer, além de outras a¢des mercadoldgicas que
produzem riquezas e geram empregos para muitas regides e paises (RODRIGUES, 2000).

Para Ignara (1999, p. 23) “o turismo representa o estudo do homem longe do seu
local de residéncia, da industria que satisfaz suas necessidades, e dos impactos que ambos, ele
e a industria, geram sobre os ambientes fisico, econdmico e sdcio-cultural da area receptora’.

Para o presente trabalho assume-se a defini¢do formulada pela Organizacdo do
Mundial do Turismo (OMT 2001, p. 39) que considera o turismo como um “conjunto de
atividades que as pessoas realizam durante suas viagens e permanéncia em lugares distintos
dos que vivem, por um periodo de tempo inferior a um ano consecutivo, com fins de lazer,
negdcios e outros”.

Conforme Freitas (2001) entende-se por meio ambiente um espaco que apresenta
equilibrio dindmico entre as forcas concorrentes dos meios fisico, bidtico e antrépico, as quais
se organizam em um sistema de relacdes extremamente complexas e sensiveis as
modificagdes de seus elementos constituintes.

Para Holder (1991) meio ambiente é entendido como as rochas, a dgua e o ar que
envolvem a terra, juntamente com os ecossistemas que eles mantém, isto €, a ecosfera. Esses
ecossistemas sdo constituidos de comunidades de individuos de diferentes populagcdes
(bidticos), que vivem numa drea juntamente com o seu meio ndo vivo (abidtico) e se
caracterizam pelas suas interrelagdes, sejam elas simples ou mais complexas que engloba
igualmente os recursos artificiais.

Neste experimento assume-se a defini¢do apresentada pelo MICOA' que define o

meio ambiente como:

0 meio em que 0 homem e outros seres vivem e interagem entre si € com 0 proprio
meio, incluindo o ar, a luz, a terra e a 4gua; os ecossistemas, a biodiversidade e as
relagdes ecoldgicas, toda matéria organica e inorgénica, todas as condi¢des sécio-
culturais e econdmicas que afetam a vida das comunidades (MICOA, 1997, p.19).

A abordagem sobre meio ambiente tem sido motivo de discussdo e analise devido

a alteracdes que o mesmo tem registrado, principalmente desde a Revolu¢do Industrial e no

! Ministerio para Coordenacio da A¢do Ambiental em Mocambique
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periodo posterior a Segunda Guerra Mundial, motivada pela crescente pressdo exercida sobre
os recursos naturais. Essas alteracdes estdo relacionadas com o aumento pela competi¢do por
terras, agua, recursos energéticos e bioldgicos e ao desenvolvimento tecnolégico puramente
materialista onde a natureza € vista como uma fonte de oferta de recursos naturais
inesgotaveis (SANTOS, 2004).

O turismo € uma atividade econdmica que se desenvolveu com as caracteristicas
atuais, como um fendomeno de massas em decorréncia do desenvolvimento tecnoldgico
iniciado na Revolu¢do Industrial, que teve inicio na Inglaterra. Segundo Dias (2008) essa
revolucdo introduziu na sociedade moderna um modelo econdmico que tem como objetivo
principal a geracdo de renda, por meio da expropriacdo e exploracdo dos recursos naturais,
desencadeando uma intensa demanda para satisfacdo de objetivos econdmicos.

Em meados dos anos 1970 fatores como o grande crescimento populacional, o
maci¢o desenvolvimento das industrias e os consequentes efeitos negativos na natureza,
poluicdo atmosférica, destruicdo da camada de ozdnio, aquecimento global, desmatamento,
entre outros problemas ambientais fizeram despertar na sociedade uma maior preocupacio
com o rumo da exploragdo dos recursos naturais e suas consequéncias nos ecossistemas
(KOROSSY, 2008).

Considerando a primeira metade do século XIX como periodo do seu surgimento,
o turismo moderno € altamente consumidor dos recursos naturais, existindo profunda
interdependéncia entre atividade turistica e meio ambiente (DIAS, 2008). Na concepg¢ao de
Ruschmann (1997) o turismo contemporaneo € um grande consumidor da natureza e sua
evolucdo nas ultimas décadas ocorreu como consequéncia da busca do verde e da fuga dos

tumultos dos grandes conglomerados urbanos.

Nos ultimos anos do sec.XX, as populacdes dos paises desenvolvidos, que formam
grupos de alta renda aumentaram seu interesse na melhoria da qualidade de vida,
tornando-se a natureza - o meio ambiente natural — um atrativo cada vez maior, por
representar o oposto de sua vivencia didria, mergulhados que estavam em dreas
urbanas com vegetagdo pobre ou pouco diversificada e numa atividade cotidiana
estressante. Passaram a demandar servigos que propiciassem o atendimento de suas
necessidades minimas: tranquilidade, ambiente sauddvel, despreocupagcdo com as
coisas menores do cotidiano e contato com uma natureza rica em cores e vida animal
(DIAS, 2008, p. 16).

De acordo com Cruz (2001) o desenvolvimento do turismo no mundo ocorreu de
maneira exponencial e em muitos casos ndo planificada e desordenada, assumindo em muitas
ocasides uma atitude predatéria em relacio aos recursos disponiveis para o seu

desenvolvimento. Porém, recentemente o mundo concentrou a sua atencdo numa questao de
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grande importancia e que constitui motivo de muitos debates: a relagdo entre turismo € meio
Ambiente.

Conforme Swarbrooke (2000) o turismo faz uso de uma variedade de recursos
naturais, tais como ar limpo e puro das montanhas, as terras, as dguas minerais com
propriedades terapéuticas, que sdo o foco de desenvolvimento de spas; dgua dos lagos e
mares, se ela for relativamente morna e limpa, portanto adequada ao banho e em muitos
casos, podem ser o atrativo principal de uma destinacao.

Contudo, apesar do turismo poder oferecer uma vantagem econdmica para esses
recursos, também pode ser uma ameaca a sua sobrevivéncia. Diante disso, Ruschmann (1997)
considera que o turismo contitui atualmente uma das atividades que depende em grande
medida do uso dos recursos naturais, pelo grande poder de atratividade que estes recursos tem
sobre 0 mercado.

O que torna o planejamento fundamental e indispensavel para o desenvolvimento
turistico equilibrado e em harmonia com os recursos fisicos, culturais e sociais das regides
receptoras, evitando assim que o turismo destrua as bases que o fazem existir.

A atividade turistica se utiliza dos recursos naturais disponiveis de diversas
formas, apropriando-se dos mesmos para atrair os turistas e possui parcela de culpa na
deterioracdo desses recursos naturais, a maioria dos empreendimentos turisticos se
fundamenta em uma plataforma natural que predetermina com o passar do tempo seu sucesso
ou seu fracasso (MOLINA, 2001).

Os atuais moldes de aproveitamento dos recursos naturais para desenvolvimento
do turismo demandam uma série de alteracdes de natureza estrutural, de modo a estabelecer
bases para uma relacdo saudavel entre 0 homem em si € com 0 meio ambiente, como lembra

Coriolano (2006):

A integracdo entre o turismo e meio ambiente deve ter um sentido profundamente
ético e pedagdgico: os recursos naturais estdo disponiveis para o beneficio também
do homem, que ao fazer uso deles tem responsabilidade de conservéd-los, ndo apenas
porque outros desejardo fazer o mesmo, mas, e principalmente, porque os
ecossistemas naturais sdo frageis, e sua renovacio em alguns casos se da ao longo de
milhares de anos, quando determinados fatores nido se perdem definidamente
(CORIOLANO, 2006, p. 38).

A atencdo em relacdo a alteragdes que o desenvolvimento do turismo causa ao
meio ambiente € cada vez maior. Autores como Kripendorf (1989), Ruschmann (1997),
Rodriguez (1997), Dias (2003) Swarbrooke (2002) e Coroliano (2006) discutem

profundamente a questdo da sustentabilidade no turismo, principalmente no que se refere a
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preservacdo socio-ambiental. Pode-se perceber que a evolucdo da atividade turistica no
mundo induziu a mudanca de paradigma em relacdo a visdo que se tinha no inicio das

discussdes a respeito deste fendmeno, como considera Korossy (2008).

Durante muito tempo, a énfase sobre a atividade direcionou-se, quase que
exclusivamente, aos aspectos econdmicos e aos contributos que o turismo poderia
desempenhar no Produto Interno Bruto (PIB). No entanto, mais recentemente,
observa-se a emergéncia de um outro tipo de visdo para o setor. O turismo, para
além de ser associado aos indicadores econdmicos, estd fortemente ligado a fatores
ambientais e sociais. O que se constata, na atualidade, é que varios destinos
turisticos em todo o mundo estio fortemente empenhados em alcangar aquilo que se
convencionou chamar de turismo sustentivel (KOROSSY, 2008, p-18).

Desde meados das décadas de 80 e 90, a questdo ambiental e social tem exercido
influéncia em diversos segmentos € com o turismo ndo foi diferente. No momento em que a
atencdo do mundo volta-se para a delicada situacdo de degradacdo ambiental do planeta,
novas formas de pensar e praticar a atividade turistica come¢am a emergir, surge entdo a ideia
de turismo sustentdvel (KOROSSY, 2008).

Entende-se agora que é impossivel que o turismo ocorra numa regido sem causar
impactos negativos, portanto deve-se pautar pela promog¢do do desenvolvimento do turismo
aliado ao planejamento e ao uso responsdvel dos recursos, procurando garantir a preservagao
do meio ambiente (DIAS, 2000).

O surgimento de um novo paradigma sobre o estado do meio ambiente e
principalmente pela necessidade de se garantir a integridade ambiental e social das regides
onde ocorre o turismo, proporcionou o aparecimento de modelos de desenvolvimento
contrarios aos modelos tradicionais que se apresentavam altamente consumidores da natureza
e com relativa atencdo a questdes sociais, trata-se do turismo alternativo, como lembra

Magalhaes:

O turismo alternativo foi desenvolvido na Europa com o intuito de satisfazer as
necessidades de uma clientela com aspiracdes e motivacdes, decorrentes de uma
nova realidade contemporanea, bem como de tentar atender as exigéncias do meio
ambiente. Talvez isso tenha sido, além de uma estratégia de expansao capitalista (em
vista da saturacdo do turismo tradicional), um resultado da emergéncia das questdes
ambientais que vem ocupando gradativamente o centro do cendrio politico
internacional (MAGALHAES, 2002, p. 28).

Conforme Tosun (1998) o conceito de turismo sustentavel deriva do conceito de
desenvolvimento sustentdvel introduzido pelo Relatério Brundtland em 1987. Apesar do
termo possuir uma série de defini¢des de cardter abrangente, este ndo foi de nenhuma forma

tratada de forma reducionista, de modo que o paradigma transformou-se num importante tema
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de debate na atualidade, sendo aplicado em vérios campos de atividade, e o turismo como
uma das atividades mas marcantes ndo constituiu exce¢do (Bell & Morse, 2000). Contudo, o
entendimento do que vem a ser turismo sustentdvel passa necessariamente pelo entendimento
do que € o desenvolvimento sustentdvel, que por sua vez possui relacdo estreita com as
preocupacdes socio-ambientais (GUATTARI, 1999).

Desta forma, entende-se por desenvolvimento sustentdvel como sendo aquele que
atende as necessidades do presente, sem comprometer a possibilidade de geragdes futuras
atenderem as proprias necessidades, promovendo o crescimento econdmico de forma
ecologica e socialmente igualitiria, ou seja, centrado no tripé: crescimento econdmico,
protecdo dos recursos naturais e equidade social. (BRUNDTLAND, 1991).

Conforme Saarinen (2006), as origens do termo turismo sustentdvel estdo
relacionadas ao interesse académico sobre os impactos negativos do turismo e as pesquisas
relacionadas a capacidade de carga, que no decurso das duas ultimas décadas formou a base
da abordagem e da gestdo dos impactos negativos da atividade, porém, apds este periodo,
tornou-se um conceito problematico tanto em termos operacionais como tedricos.

Para a OMT (2003), o desenvolvimento do turismo sustentivel consiste em
atender as necessidades dos turistas de hoje e das regides receptoras, a0 mesmo tempo em que
protege e amplia as oportunidades para o futuro. E visto como um condutor ao gerenciamento
de todos os recursos, de tal forma que as necessidades econdmicas, sociais e estéticas possam
ser satisfeitas sem desprezar a manutencdo da integridade cultural, dos processos ecoldgicos
essenciais, da diversidade bioldgica e dos sistemas que garantem a vida.

Segundo Partiddrio (1999) turismo sustentdvel é aquele que se desenvolve e
mantém numa éarea (ambiente, comunidade) de tal forma, e a uma tal escala que garante a sua
viabilidade por um periodo indefinido de tempo sem degradar ou alterar o ambiente (humano
ou fisico) em que existe e sem poOr em causa o desenvolvimento e bem-estar de outras
atividades e processos.

A mesma fonte considera ainda que o turismo sustentdvel destaca trés principios,
baseados nos pilares do desenvolvimento sustentdvel, nomeadamente: respeito pelo ambiente
natural, cultural e social das areas de destino; desenvolvimento econdmico e social das
comunidades locais; satisfacdo das necessidades (materiais e imateriais) dos visitantes e da
populacdo local.

No quadro 1 sdo apresentados de forma resumida os principios do turismo

sustentdvel defendido por Nogueira, Imbroisi e Rios et al (2001).
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1. Usar os recursos de forma sustentavel
A conservagao e o uso sustentdavel dos recursos — naturais, sociais e culturais — sao
cruciais,
e garante os negdcios a longo prazo.
2. Reduzir o consumo exagerado e o desperdicio
A redugdo do consumo exagerado e do desperdicio evita o custo da recuperagdo do meio
ambiente, danificado ao longo do tempo, e contribui para a boa qualidade do turismo.
3. Manter a diversidade
Manter e promover a diversidade natural, social e cultural € essencial para o turismo
sustentdvel de longo prazo, e cria uma base resistente para a industria do turismo.
4. Integrar o turismo ao planejamento
O empreendimento turistico integrado num contexto de planejamento estratégico, nacional
e local, e submetido aos EIAs (Estudos de Impacto Ambiental) aumenta a viabilidade a
longo prazo do turismo.
5. Apoiar as economias locais
O turismo que apdia uma ampla série de atividades econdmicas locais e que leva em conta
os custos/valores ambientais, protege essas economias € evita danos ao meio ambiente.
6. Envolver as comunidades locais
O envolvimento total das comunidades locais no setor do turismo nao s6 traz beneficios a
elas e a0 meio ambiente em geral, mas também melhora a qualidade da experiéncia do
turismo.
7. Consultar os investidores e o publico
As consultas a investidores, comunidades locais, organizagdes e institui¢des sdo essenciais
se todos quiserem trabalhar juntos e conciliar interesses potencialmente conflitantes.
8. Treinar equipes
O treinamento de equipes que integram o turismo sustentdvel, além do recrutamento de
pessoal local em todos os niveis melhora a qualidade do produto do turismo.
9. Fazer o marketing
O marketing que fornece informag¢des completas e responsdveis aumenta o respeito dos
turistas pelo meio ambiente natural, social e cultural das dreas de destino, e aumenta a
satisfacdo dos clientes.
10. Realizar pesquisas
A pesquisa continua e 0 monitoramento pela industria do turismo, coletando e analisando
dados, € essencial para a resolu¢do de problemas, além de trazer beneficios as localidades

de destino, a industria do turismo e a seus consumidores

Fonte: NOGUEIRA; IMBROISI; RIOS (2001, p.18)
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Os principios do turismo responsdvel estabelecidos pela pela World Wide Found
of Nature® (2004, p. 16) sdo: o turismo deve ser parte de um desenvolvimento sustentdvel
amplo e de suporte para a conservacdo; o turismo deve usar os recursos naturais de modo
sustentdvel; o turismo deve eliminar o consumo insustentidvel e minimizar a polui¢do e o
desperdicio; o turismo deve-respeitar as culturas locais e prover beneficios e oportunidades
para as comunidades locais; o turismo deve ser informativo e educacional.

Na concep¢ao de Ceballos-Lascurdin (2001), o turismo sustentdvel possui
capacidade de se assumir como uma alternativa plausivel para a conservacdo da
biodiversidade, cria bases para o desenvolvimento de alternativas econOmicas para as
populacdes locais e ainda é capaz de criar receitas que incentivem a conservacdo da
biodiversidade e despertar o apoio e interesse publico necessirio para protecdo dos
ecossistemas.

No entanto, a crenca em considerar o turismo como a Unica alternativa para a
conciliacio dos objetivos da conservacdo da biodiversidade e desenvolvimento
socioecondmico, constitui perigo permanente ao estabelecimento de praticas sustentiveis.
Aliado a esta situagdo hd uma tendéncia na sobreposi¢ao dos interesses econdmicos gerados,
impulsionando assim uma dindmica baseada no uso desenfreado dos recursos, como considera

Ceballos-Lascurdin (2001),

claramente o turismo tem um papel econdmico predominante para os paises em todo
o mundo [...]. No entanto, o desenvolvimento inapropriado do turismo — baseado
principalmente no modelo “mainstream” ou no turismo de massa — tem produzido
impactos negativos nos ambientes naturais e culturais, incluindo a biodiversidade
[...] Consequentemente, a apropriada interacio entre a conservacdo da
biodiversidade, o planejamento e desenvolvimento do turismo transformou-se no
problema-chave para muitas instituicdes em nivel, local, nacional e internacional
(CEBALLOS-LASCURAIN, 2001, p. 32).

Baseando-se na visdo do turismo sustentdvel, a capacidade de carga surge como
uma questdo diretamente relacionada com a questdo de protecdo ambiental. O aumento da
demanda de turistas em todo mundo para as dreas naturais protegidas evidéncia a necessidade
de se estipular o nimero aceitdvel para estas regides, pois 0s ecossistemas sensiveis ficam

irremediavelmente comprometidos quando ultrapassam os limites de sua capacidade de carga

(RUSCHMANN, 1997, p. 17).

> O World Wide Found for Nature (WWF, "Fundo Mundial para a Natureza") é uma Organizacio ndo
governamental (ONG) internacional que atua nas dreas da conservacdo, investigacdo e recuperacdo ambiental,
anteriormente chamada World Wildlife Fund.
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Entende-se por capacidade de carga como sendo a quantidade médxima de
visitantes que uma &drea pode acomodar mantendo poucos impactos negativos sobre o0s
recursos € a0 mesmo tempo, altos niveis de satisfagdo para os visitantes (BOO, 1990). Para
Cooper et. al (1993), "a capacidade de carga seria o nivel de presenca turistica que cria
impactos na comunidade anfitrid que sdo aceitdveis para ambos, os turistas e a comunidade
receptora”.

O grande deslocamento para certos destinos turisticos, principalmente para
regides naturais, pode conceber muita popularidade a algumas regides e por conseguinte
favorece a grande concentragcdo de visitantes que podem intensificar a degradagdo ambiental.
Os estudos de capacidade de carga servem como uma ferramenta para o planejamento
turistico no sentido de auxiliar no controle de ingressos nas dreas de conservagao, tendo assim
uma maneira de preservar e conservar a biodiversidade do local (BOO, 1990).

Para Swarbrooke (2000, p. 25 ) existem vdrios tipos de capacidade de carga, que
podem ser: "fisica, ambiental ou ecoldgica, econdmica, infra-estrutural, social, e perceptiva,
que seria o numero de visitantes que uma localidade pode receber antes que a qualidade da
experiéncia do turista comece a ser afetada negativamente". O autor afirma que cada
localidade possui caracteristicas Uinicas em termos geogrificos, econdmicos e sociais, 0 que
dificulta a aplicacdo da capacidade de carga em diferentes localidades, além disso alguns
conceitos sdo muito subjetivos, como no caso de capacidade de carga social ou perceptiva que
permeiam seus limites através de indicadores qualitativos.

Atualmente, verifica-se um aumento consideravel em atividades turisticas
desenvolvidas em dreas protegidas muitas vezes considerado turismo ecolégico ou
ecoturismo, tem crescido aproximadamente 20% ao ano contra 7,5% do turismo convencional
e de acordo com a OMT nos tltimos 15 anos este segmento recebeu 90% a mais de
investimentos (MARQUES, 2005).

O turismo possui a capacidade de fortalecer a apropriacdo dessas unidades de
conservacdo pela sociedade enquanto incrementa a economia e promove a geracdo de
empregos e renda para a localidade, o grande desafio € justamente equilibrar esse uso com o
desgaste natural da visitacdo, balanceando a geracdo de riqueza e a preservacao do meio
ambiente (MMA, 2006).

Sendo assim, o turismo em algumas situagdes pode concorrer de forma singular
para consolidar cada uma dessas concepg¢des, contudo, existe uma tendéncia de se minimizar

de forma considerdvel os impactos indesejados do turismo como um todo. Ao mesmo tempo
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maximizar os beneficios em vertentes, como a ambiental, econdmica e social, através da
promocao do turismo sustentdvel, conforme a World Comission of Enviroment an
Development (WCED, 1987).

Procurando formas de garantir a reducdo da degradacdo ambiental em dreas de
conservagdo e contribuir deste modo para a preservacdo dos recursos naturais de que o
turismo tanto depende e o meio natural em si, t€m-se apostado no planejamento turistico que
segundo Ruschamnn (1997, p. 9) pode ser entendido como “a¢des do homem sobre o
territério e ocupa-se em direcionar a constru¢do de equipamentos e facilidades de forma
adequada, evitando dessa forma os efeitos negativos nos recursos, que destroem ou reduzem
sua atratividade”.

No entanto, a busca de alternativas ao turismo tradicional tem levado a exploracao
de lugares novos, em muitos casos com ecossistemas frageis que correm o risco de uma
rapida e irreversivel degradacdo. Como um paradoxo, essa mudanga de interesse pode voltar-
se contra os espacos com elevado valor ecolégico (SANCHO, 2001).

Perante este cendrio, Boo (1990) considera uma questdo imprescindivel a
necessidade de preservar o meio ambiente natural onde o turismo se desenvolve,
principalmente quando se trata de dreas de conservacdo que acolhem uma diversidade de
ecossistemas bastante vulnerdvel a acdo humana e de grande valor biolégico. Sendo o turismo
em areas protegidas uma atividade que utiliza o meio ambiente como atrativo principal e que
muitas vezes essa apropriagdo acarreta consigo efeitos ambientas indesejados.

Na opinido de Ruschuman (1997) € necessdrio que se tome uma série de medidas
com vista a salvaguardar natureza dos efeitos indesejados provocados pelo turismo que
passam por:

a) Combater todo tipo de contaminacao provocada pelo turismo

e Assegurando o tratamento das dguas servidas, construindo estacdes de

depuragao e evitando o langamento de esgotos no mar e rios;

¢ Limpando, protegendo e conservando as dreas turisticas;

e Desenvolvendo estudos de impacto ambiental do turismo nos espagos naturais

e determinando sua capacidade de carga;
e Evitando as grandes aglomeracdes de turistas e as concentracoes de
equipamentos.
b) Integrar os equipamentos turisticos as paisagens:

e Regulamentando a constru¢do de equipamentos;
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¢ Incentivando o desenvolvimento de uma arquitetura adequada as tradicdes das

localidades;

e Zelando pelo equilibrio entre os espagos explorados intensamente pelo turismo

e aqueles que serdo preservados tanto local como regionalmente.
¢) Reduzir os efeitos negativos da motorizacao dos turistas

¢ Estimulando a prioridade do transporte publico;

e C(Criando zonas de descanso e de recreacdo, preferencialmente protegidas da

motorizagao;

e Regulamentando o trifego de veiculos, particularmente nas localidades

turisticas;

¢ Limitando a navegacgdo turistica motorizada;

¢ Aumentando as possibilidades para atividades recreativas nas zonas urbanas e

de residéncia das populacdes.

Sabe-se que a gestdo dos recursos naturais € os processos de apropriacdo do
espaco territorial se desenvolveram de modo diferente nos diversos paises. Também foram
diferentes as preocupacdes que levaram ao desenvolvimento de legislacdes e processos de
tomada de decisdo para a gestdo desses recursos. O que ndo se contesta hoje € a inegével
necessidade do Estado intervir nas agdes sociais e econdOmicas que interferem no ambiente e
causam seu dano. A constatacio da perda de biodiversidade nos ultimos anos, e
inevitavelmente nos préximos também, deixa clara que essa intervengao € imprescindivel e
urgente (FRANCA, 2009).

Segundo Magalhaes (2002) o Estado tem a responsabilidade de elaborar politicas,
leis, diretrizes, estratégias, planos, principios e modelos a serem adotados no desenvolvimento
do turismo sustentdvel. Estes devem ser preparados de maneira que ndo ponham em risco a
manuten¢cdo da soberania, deve existir o suporte operacional para a manuten¢do dos
mecanismos de gestdo e participagdo de modo que a pratica obedeca na integra as concepcoes
e as proposicdes sugeridas, devendo haver um mecanismo de fiscalizacdo e cobranga de
postura ética.

Por sua vez, Ruchaman (1997) considera que o Estado e as coletividades regionais
sdo responsaveis por um série de acdes relacionadas com a protecdo do meio ambiente, seja
ele utilizado para fins turisticos ou ndao e que se fundamentam nas seguintes atividades:
consciencializar e sensibilizar a populacdo, elaborar uma legislaciao especifica para protecdo

do meio ambiente e zelar pela sua aplicacdo, criar e administrar parques e reservas naturais e
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desenvolver campanhas promocionais visando atrair uma clientela nacional e internacional
para areas especificas.

A relacdo entre turismo e meio ambiente tem se baseado em dois (2) aspectos
distintos, como sugere Ribeiro e Stiglino (2010) a relag¢do entre desenvolvimento do turismo e
as questdes ambientais, de forma simplificada, tem sido abordada sob dois enfoques
majoritarios: turismo como origem de degradacdo socioambiental e o turismo visto como
alternativa de desenvolvimento econdmico, social e sustentavel.

Considerando que a interrelac@o entre o turismo e meio ambiente € incontestavel,
uma vez que este dltimo constitui a matéria prima da atividade. A deterioracdo das condicdes
de vida nos grandes conglomerados urbanos faz com que um ndmero cada vez maior de
pessoas procure regides com beleza naturais em tempos de lazer (RUSCHMAN, 1997).

E preciso que o turismo e o meio ambiente encontrem um ponto de equilibrio,
para que a atratividade dos recursos naturais ndo seja a causa da sua degradacdo. O Estado
deve cumprir seu papel, principalmente no que se refere a aplicacdo das leis ambientais e ao
zelo pelo seu cumprimento, envolvendo as coletividades dos locais turisticos, assim como 0s
outros agentes de seu desenvolvimento contribuam igualmente para protecdo dos atrativos

naturais que estimulam o fluxo de turistas (RUSCHUMANN, 1997).

2.2 Impactos Socio-Ambientais do Turismo

Para OMT (2008), o turismo é um fendmeno de rdpido crescimento e tem se
tornado um dos maiores setores econdmicos do mundo, que causa impactos nas esferas
ambiental, social e econdmica. No entender de Montejano (2001) estes impactos podem ter
repercussao positiva ou negativa especialmente se nao existe um verdadeiro planejamento,
disposicdo e controle por parte das administragdes publicas sobre a arquitetura, o urbanismo, e
a ecologia, para obter um turismo sustentdvel.

O desenvolvimento do turismo em qualquer parte implica o deslocamento de
pessoas e sua permanéncia fora de sua origem ou residéncia habitual, desencadeando relacdes
de produgdo e consumo que resultam em interferéncias nos destinos e nos espagos de acesso

aos mesmos, como considera Pires (2001):

O cardter dindmico e multifacetado das relagdes de interdependéncia que se
estabelecem no meio fisico, juntamente com seus suportes ecoldgicos, e as
atividades humanas no seu sentido mais amplo [...], levam a admitir que o
desencadear do processo turistico produzird, inevitavelmente, impactos de
desdobramentos positivos e negativos com seus efeitos sinérgicos no tempo € no
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espaco, todos recaindo sobre o homem, a sociedade e o entorno natural (PIRES,
2001, p. 241).

Os estudos sobre os impactos do turismo, em grande parte, envolvem a
sobreposicdo da vertente econdmica em relagdo as vertentes sécio-cultural e ambiental que
também sao imprescindiveis. Para Swarbrooke (2000), esses impactos em geral sdo invisiveis
e intangiveis, e com pouca ou nenhuma oportunidade de serem revertidos depois de ocorridos
e ainda porque estes ocorrem de forma mais lenta e discreta sendo detectados ao longo do

tempo.

2.2.1 Impactos Ambientais

Entende-se por impacto ambiental qualquer alteracdo nas propriedades fisicas,
quimicas e biolégicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou energia
resultante das atividades humanas que direta ou indiretamente afetam: a saide, a segurancga e
o bem-estar da populagdo; as atividades sociais e econOmicas; a biota; as condi¢des estéticas e
sanitdrias do meio ambiente; e a qualidade dos recursos ambientais (COIMBRA; OLIVEIRA,
2004).

Abordando especificamente os impactos causados pela atividade turistica,
Ruschman (1997, p. 34), considera que, “os impactos ambientais do turismo referem-se a
gama de modificacdes ou sequéncia de eventos provocados pelo processo de desenvolvimento
turistico nas localidades receptoras”.

Conforme Coriolano (2006) os impactos ambientais do turismo resultam do
processo de turistificacdo das paisagens ou processo de mudanga de um lugar para adequé-lo
a func¢do turistica, quando ndo se consegue sincronizar o ritmo e o volume da exploracdo dos
recursos com a capacidade que o meio oferece de suportar esta exploragao.

O acelerado crescimento do turismo nas dltimas décadas e o aperfeicoamento do
homem em relacdo a natureza fizeram com que o processo de degradacdo ambiental
aumentasse. Os indicadores apontam para um crescimento continuo da atividade, em cerca de
4% a 5% ao ano e consequentemente, oS impactos sobre o meio ambiente também se
intensificardo, pois quando ocorre o desenvolvimento do turismo, verificam-se mudancas
sobre o meio ambiente (RUSCHMANN, 1997).

Os impactos ambientais resultante da atividade turistica ocorrem como resultado
da implantagdo de varios elementos que compdem a cadeia de producdo e estabelecimento de

relacdes de consumo no turismo que vao alterar o estado natural do ambiente, esses impactos



31

sdo resultados de um processo de interacdo complexo entre os turistas, as comunidades e os
meios receptores € ndo de uma causa especifica (RUSCHMANN, 1997).

Antes de identificar os principais impactos do turismo no meio ambiente natural,
faz se necessario compreender que restam poucos cendrios “naturais” no mundo, pois quase
todos foram afetados pela acdo do homem através dos séculos; o turismo € apenas uma das
atividades que alteram as paisagens, e € menos significativo em seus impactos que a
agricultura, mineragdo e extracao de pedras; a paisagem natural representa o cerne do produto
do turismo (SWARBROOKE, 2000).

A partir deste panorama, Dias (2008) afirma que € possivel destacar os impactos
ambientais do turismo que sdo mais recorrentes e que, de maneira geral, estdo relacionados a
vegetacdo; solo; elementos geoldgicos, minerais e fosseis; recursos hidricos; vida selvagem
(fauna); qualidade do ar e estética da paisagem.

Quanto aos impactos do turismo na vegetacdo, observa-se a compactacdo da
vegetacdo por pisoteio (bicicletas, motos, carros etc.); o pisoteio também pode expor e
danificar raizes, causando queda de arvores e abertura de clareiras; corte da vegetacdo para
abertura de trilhas,acampamentos ou outros tipos de uso; coleta de plantas e flores; deposicao
de lixo e dejetos que alteram as condi¢des do solo, e por consequéncia, o crescimento vegetal
(COROLIANO, 2006).

Na concepcao de Coriolano (2006) a presenca do turismo ou do ecoturismo no
meio natural causa impactos nos ecossistemas, devido a necessidade de implementacdo de
servicos, equipamentos e de alojamentos, ou seja, a ocupacdo turistica na natureza provoca
desequilibrios na bioecologia da regido.

A crescente evolugdo do turismo a nivel global impulsionada por fatores
socioecondmicos, estimulou a necessidade de se providenciar uma gama de infra-estruturas,
que em muitos casos foram concebidos de forma desapropriada sem uma prévia avaliagao do
impacto ambiental. Corroborando com esse fato, Cruz (2001) afirma que os impactos do
turismo em ambientes naturais estdo associados tanto a colocacdo de infra-estruturas nos
territérios para que o turismo possa acontecer, assim como pela circulacido de pessoas que a
pratica turistica promove nos lugares; os meios de hospedagem edificados em dreas nao
urbanizadas, bem como outras infra-estruturas a eles associados podem representar riscos
importantes de desestabilizacdo dos ecossistemas em que se inserem.

O homem urbano como consequéncia da deterioracdo das condi¢des de vida nas

cidades foge delas em seu tempo livre em busca do verde. Sendo assim, o meio ambiente
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constitui a “matéria-prima” incontestavel do turismo, o contato do homem urbano com esses
ambientes extremamente sensiveis tais como montanhas e praias, deve ser profundamente
avaliado e seus efeitos negativos evitados antes que esses locais de refiigio de biodiversidade
sejam degradados em niveis irreversiveis (RUSCHMANN, 1997).

A autora cita ainda alguns impactos negativos do turismo em 4reas naturais como:
actimulo de lixo nas margens dos caminhos e das trilhas, nas praias, nas montanhas, nos rios e
lagos; uso de sabonetes e detergentes pelos turistas, contaminando a dgua dos rios e lagos,
comprometendo sua pureza e a vida dos peixes e da vegetagdo aqudtica; contaminacdo das
fontes e dos mananciais de dgua doce e do mar perto dos alojamentos provocada pelo
lancamento de esgoto e lixo in natura nos rios € no oceano.

Acrescenta outros impactos, como a coleta e destrui¢do da vegetagdo as margens
das trilhas e dos caminhos da floresta; erosao de encostas devido ao mau tracado e a falta de
drenagem das trilhas; alargamento e pisoteio da vegetacdo das trilhas e dos caminhos; ruidos
que assustam animais e provocam sua fuga de ninhos e refigios (ruidos, palmas, tiros,
assobios, musica, apitos etc.); turistas que alimentam animais mais déceis com produtos com
conservantes — estes constituem uma dieta estranha a dieta silvestre habitual, provocam
doencas e até a morte; incéndios nas dreas mais secas provocados por fogueiras ou faiscas de
isqueiros, fésforos ou cigarros; desmatamento para a constru¢do dos lodges e de
equipamentos de apoio; descaracterizacao da paisagem pela constru¢do de equipamentos cuja
arquitetura, cujos materiais e cujo estilo contrastam com o meio natural (RUSCHMANN,
1997, p.62).

Segundo Dias (2003) o turismo pode causar impactos ambientais em todos o0s
recursos naturais: a gua, a terra, as florestas, os animais silvestres, as plantas de modo geral,
a paisagem, e quando ndo bem dimensionados podem tornar-se irreversivel prejudicando a
comunidade residente atual e as geragdes futuras que terdo sua qualidade de vida prejudicada.

O autor aponta como 0s principais impactos negativos sobre o meio ambiente: a
poluicdo das dguas, pela atividade dos turistas; grande demanda sobre a terra para construgao
de infra-estruturas; destrui¢do de florestas e matas para implantacio de megaprojetos;
alteracdo no modo de vida da fauna silvestre e alteracao da paisagem.

Conforme Hunter e Green (1996) apud Swarbrooke (2000) os impactos negativos
do turismo sobre o meio ambiente podem-se resumir nos seguintes aspetos sobre:

e Composi¢do de espécies da flora e fauna - perturbacdo dos hdbitos de

reproducdo, matanca de animais pela caca e para fornecimento de matérias para
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o mercado de souvenirs, destruicdo da vegetacdo pela coleta de madeira ou
plantas, pisoteamento e danos a vegetacdo pela passagem de pedestres e
veiculos.

¢ Polui¢do - Poluicdo das dguas pela descarga dos detritos, derramamento de 6leo
e petréleo, poluicdo do ar por emissao de veiculos e queima de combustivel para
aquecimento e iluminacdo, polui¢do sonora devido ao transporte de turistas e
suas atividades.

¢ Erosdao - danos a ribanceira dos rios, danos as caracteristicas geoldgicas,
alteracdo na ocorréncia de avalanche e deslizamento/movimentagdo,
compactagdo de corpos séOlidos causando o aumento de deslizamento da
superficie erosao.

e Recursos naturais - esgotamento de solo e fornecimento de dgua na superficie,
dos combustiveis fdésseis que geram energia para atividades turisticas, dos
recursos minerais para materiais de construgdo, exploracdo excessiva dos
recursos bioldgicos, alteracdo nos padrdes hidricos e da terra para atividades
primarias.

¢ Impacto visual - lixo esparramado, detritos, florescimento de algas.

Para Coroliano (2006) o desenvolvimento do turismo acarreta consigo efeitos

indesejados ao meio ambiente natural, podendo citar os seguintes:

e A proliferacio congestiva de constru¢des de todo tipo para servirem de

alojamento e permanéncias — hotéis, pousadas, camping, caravaning, motéis,

cafeterias, restaurantes, discotecas, piscinas, marinas € de zonas comercias, que
mudam a fisionomia do lugar, alterando a paisagem e modificando,
simultaneamente, a flora e fauna.

e As vias de comunicacdo — estradas, caminhos, trilhas, portos, aeroportos,

pistas, sinaleiras.

e Os servigos sociais — religiosos, sanitarios, policiais, culturais, informativos e

comunicacionais.

e O entretenimento paisagistico — atividades no meio natural com motivagao

cultural, recreativa: banhos, navegacdo, observacdo da natureza, interpretacio

ambiental, observacdo de animais e da vegetacdo, que causam ruidos, pisoteio,

mutilagdes do tipo coleta de flores, conchas, peixes e aves.
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¢ O acumulo de restos de comida e lixo deixados nos ecossistemas que eutrofizam

os bidtopos, e favorecem o aparecimento de moscas, baratas, ratos,
empobrecimentos dos ecossistemas, desequilibrando a cadeia alimentar e
produzindo, muitas vezes, o crescimento descontrolado de algumas espécies
donimantes.

® As aglomeragOes urbanas que podem anular o valor turistico da drea, pois quase

sempre, vem junta com atividades inddstrias e comercias.

® A privatizacdo de dreas que ficam impossibilitadas ao uso publico.

¢ E a especulagcdo imobilidria que, na maioria das vezes, prejudica os residentes.

O quadro 2 refere-se aos principais problemas ambientais e suas implicacdes no

meio ambiente, como resultado do desenvolvimento de atividades turisticas em areas

protegidas, sem o devido planejamento de modo a mitigar os impactos negativos.

Quadro 2 - Relacio dos Impactos Negativos do Turismo

RESULTADO IMPACTO
Conservacao de | Contaminacao por produtos quimicos de barcos, lixo jogado por
importantes areas | turistas e até mesmo fezes e urina.
naturais

Poluicdo do ar

Por meio da emissdo de poluentes dos carros, assim como a
poeira que esses levantam principalmente em locais onde nao ha
asfalto.

Poluicao sonora

Devido a carros com o som muito alto em ambientes publicos,
perturbando moradores e outros turistas

Poluicdo visual

Residéncias, pousadas, hotéis e Estabelecimentos comerciais que
nido possuem arquitetura condizente com o ambiente local se
tornam nada atrativos para moradores e turistas

Superlotacdo e | Se déd devido ao excesso de turistas e veiculos, causando muitas
Congestionamento vezes brigas e ressentimentos da populagdo local.
Problemas quanto ao | Um planejamento turistico bem feito ndo deve se utilizar de

uso de Terras

terras que sejam mais valiosas para outros tipos de usos ou que
devam permanecer sobre rigoroso controle de conserva¢ido, como
APA’s (Area de protecio ambiental), APP’s (Area de
conservagdo permanente) e entorno de margens de rio.

Ruptura ecologica

O uso abusivo de ambientes naturais frageis pode causar danos
muitas vezes irreversiveis a esses. Extincao de espécies, danos a
corais, desmatamento, esvaziar pantanos € mangues que Sao
habitats importantes para a vida marinha e circulacdao das dguas
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sd0 apenas algumas das agressdes mais comuns causadas a

natureza.
Danos ao meio | Refere-se principalmente aos danos causados pela ma engenharia
ambiente na construgdo de instalagdes turisticas que podem gerar

deslizamento de terra, sedimentacdo de rios e dreas costeiras,
além de contaminagdo e ruptura de canais de drenagem.

Danos a locais | O turismo em atrativos de valor histéricos e arqueoldgicos deve

historicos e ser bem planejado e orientado, devido a fragilidade desses locais

Arqueolégicos que podem sofrer desgastes com vibracOes excessivas €
vandalismos.

Despejo improprio de | O despejo impréprio de lixo em locais frequentados &€
lixo preocupante, isso espanta turistas e literalmente suja a imagem
do lugar, além de contaminar a &4rea poluindo-a e causar
problemas de saide a moradores e visitantes. Por isso, resorts,
hotéis e pousadas também devem tomar cuidado com esse tipo
de atitude e dar o devido tratamento a seus residuos sélidos.
Fonte: Adaptado de Lickorish e Jenkins (2000, p.118)

O turismo tem sido considerado como atividade predatdria que proporciona a
ocorréncias de impactos negativos ao meio ambiente em que se instala, inclusive o ambiente
natural, e este ultimo tem sido foco de crescente aten¢do devido a degradacdo em grande
escala dos seus recursos. No entanto, é¢ importante colocar que a atividade turistica ndo pode
ser considerada simplesmente como responsavel pelos efeitos negativos ao meio ambiente
(COROLIANO, 2006).

Para Swarbrooke (2000, p. 78) o turismo quando bem gerido pode auxiliar
consideravelmente na conservacdo do meio ambiente, uma vez que proporciona a geracao de
renda local, que podem ser transformadas em recursos para a conservagdo das dreas e
aumento da qualidade de vida das comunidades participantes. Pode ser benéfico ao meio
ambiente natural quando oferece uma motivacdo para sua conservagdo, € sem esse incentivo
financeiro para conservagdo, muitos 6rgdos do setor publico provavelmente dariam menos
atencdo a prote¢ao do meio ambiente natural.

Nesta mesma linha de pensamento sobre os impactos positivos do turismo sobre o

meio ambiente, Ruschmann considera que,

O desenvolvimento turistico em ambientes naturais apresenta algumas vantagens
que basicamente se refere a: criacdo de planos e programas de conservagdo e
preservacdo de dreas naturais, de sitios arqueoldgicos, e ainda de monumentos
histéricos, os empreendedores turisticos passam a intervir nas medidas
preservacionistas, a fim de manter a qualidade e consequentemente a atratividade
dos recursos naturais e socioculturais, promove-se a descoberta e a acessibilidade de
certos aspetos naturais em regides ndo valorizadas, a fim de se desenvolver o seu
conhecimento através de programas especiais, ecologicamente percebe-se uma
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utilizacdo mais racional do espacos e a valorizacdo do convivio direto com a
natureza (RUSCHMANN, 1997, p. 56).

Conforme Dias (2008) os impactos positivos do turismo sobre o ambiente natural

consistem em: contribuicdes financeiras dos turistas para conservacdo dos ecossistemas;

contribuicdes financeiras obtidas de fontes governamenais para preservacdo do meio natural;

aperfeicoamento de planejamento e gerenciamento ambiental; aumento da consciéncia

ambiental; protecao e preservagdo; estabelecimento de medidas de controle.

No entender de Coriolano (2006, p. 37) contrariamente as consequéncias

negativas que desvalorizam as dreas turisticas, pode-se citar outras de carater positivo,

sobretudo se associadas a uma moderada intensidade de ocupacdo e uma adequada regulacao

do turismo, como:

a)

b)

d)

f)

g
h)

A construgdo de estradas e outras meios de comunicagdo que permitem um acesso
facil a lugares, antes mal relacionados geograficamente;

Cuidado com os parques florestais e as dreas de protecdo ambientais que passam a
receber melhor gestdo, com indicac¢io de usos adequados e possiveis;

A producdo de leis que regulam aproveitamento, uso e desfrute dos recursos
renovdveis e pde freio a tendéncia de privatizar dreas destinadas ao entretenimento
publico;

A realizacdo de campanhas educativas e de educacdo ambiental, que levam residentes
e turistas a mudarem a mentalidade depredadora e assumir a ideia de que a natureza e
0 meio ambiente sdo um patrimdonio comum da humanidade inteira, contra a qual, de
nenhum modo, deve haver atentado;

As medidas de policia para evitar a poluicdo, as contaminacdes e as degradacoes;

A limpeza das praias;

A coleta seletiva de lixo;

O uso de materiais reciclados;

Para Lickorish e Jenkins (2000, p. 120) “se bem planejado e controlado, o turismo

pode ajudar a manter e a melhorar o meio ambiente de varias formas”. No quadro a seguir,

apresentam-se 0s possiveis impactos positivos do turismo nas regides onde ocorre.

Sendo assim, o quadro 3 refere-se aos beneficios que o desenvolvimento do

turismo tem induzido, nas vertentes econdmicas, sociais e ambientais em &area protegidas,

mostrando os varios impactos positivos inerentes a atividade turistica.
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Quadro 3 - Relagdo dos Impactos Ambientais do Turismo

RESULTADO IMPACTO
Conservagao de Uso de drea natural para atividades turisticas pode justificar a
importantes 4reas conservacdo local e das atracdes que poderiam antes ser
naturais deterioradas ecologicamente
Conservacao de locais | O turismo justifica a necessidade de conservacdo e restauraciao de
histéricos e locais histéricos e arqueoldgicos evitando que ndo fiquem
arqueoldgicos abandonados e deteriorados;
Melhorias na A chegada de visitantes que trazem lucros € movimentam a

qualidade ambiental economia local servem como incentivo para “limpar” o meio
ambiente como um todo, dgua, ar, poluicdo sonora e lixo

jogado na rua, além fazer com que muitos Estabelecimentos
melhorem sua infra-estrutura e estética;

Melhorias no meio As instalacdes turisticas mais adequar arquitetonicamente
ambiente com a atmosfera do local em que est@o inseridas beneficiam o
meio ambiente;

Melhoria da As melhorias na infra-estrutura da cidade turistica beneficiam
Infraestrutura o morador e o turista.

Fonte: Lickorish e Jenkin (2000, p. 48 )

O impacto do turismo sobre o meio ambiente € inevitavel o que se pretende é
manté-lo dentro dos limites aceitdveis, para que ndo provoque modificacdes irreversiveis e
nido prejudique o prazer do visitante usufruir o lugar. Assim, a relacdo turismo e meio
ambiente deve ser intermediada por um trabalho intenso de educacao ambiental para que ndo
se repitam os erros do passado, quando os recursos podiam ficar cada vez mas disponiveis

para usufruto, sem preocupag¢ao com sua manutengao (DIAS, 2008).

2.2.2 Impactos Sociais do Turismo.

O turismo € um fendmeno cuja importancia social vem crescendo ao longo dos
ultimos anos. Trata-se de uma das principais atividades que contribui para o desenvolvimento
socioecondmico e cultural de um pais, além de ser um dos setores que mais apresenta
condi¢des favordveis a conciliacio de sua atividade com o meio ambiente (ANDRADE,
2002).

Conforme a OMT (2001) a atividade turistica ocorre num ambito em que entram
em contato pessoas de bagagens culturais e s6cio-econdmicas muito diferentes, pois envolve o
deslocamento de pessoas para uma regido diferente da sua residéncia. Os impactos

socioculturais, numa atividade turistica sao o resultado das rela¢des sociais mantidas durante a
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estada dos visitantes, cuja intensidade e duracao sao afetadas por fatores espaciais e temporais
restritos.

A atencdo dos estudos sobre o turismo primeiramente se concentrou para 0S
aspectos positivos desta atividade (em especial o econdmico), a partir da década de 1970,
além dos impactos ambientais resultantes do desenvolvimento turistico, ganha dinamismo e
atencdo dos pesquisadores os impactos da atividade sobre os processos sociais e culturais
(JAFARI, 1994).

De acordo com Swarbrooke (2000) a dimensdo social do turismo tem recebido
menos atencdo em relacdo a vertente ambiental no debate sobre o turismo sustentdvel. Talvez
1ss0 ocorra porque os impactos socioculturais do turismo geralmente ocorrem de maneira
vagarosa e discreta com o passar do tempo. Eles s@o também em grande parte invisiveis e
intangiveis. Contudo, o impacto social do turismo geralmente é permanente, com pouca ou
nenhuma oportunidade de reverter as mudancas uma vez ocorrido.

Segundo De Kadt (apud OMT 2001, p. 215) o encontro entre turistas € moradores
ocorre em trés contextos principais:

i.Quando o turista compra um bem ou servigo residente;
i1.Quando ambos compartilham o mesmo especo fisico (praias, passeios, etc);
iii.Quando ambos trocam informacdes e ou ideias.

Segundo Dias (2008, p. 23) as interagcdes entre a comunidade receptora e 0s
turistas provocam modificagdes em todos os atores que participam desse processo, algumas
perceptiveis e intencionais e outras ndo desejadas nem vislumbradas, embora existentes de
qualquer modo.

Desta forma, o que acontece que os contatos interculturais promovidos pelo
turismo modificam as sociedades de qualquer forma. Refor¢ando este apontamento,
Magalhaes (2002) considera que o rapido desenvolvimento do turismo tem gerado
consequéncias sobre os valores, os estilos de vida coletiva, as condutas morais e politicas, a
cultura, a gastronomia, a lingua, as tradi¢des, a religido e também sobre os tipos de arquitetura
predominante.

Na esfera das transformacodes de ordem social e cultural, recorre-se a Ruschmann
(1997) que enumera alguns impactos como: ocorréncia do chamado “efeito demonstracdo”,
que se caracteriza pelo fato de que um alto nimero de turistas acabar estimulando habitos
desconhecidos e, por vezes, inacessiveis a populagdo local; alteracdo de principios de

moralidade tradicionais das localidades visitadas, tais como aumento da prostituicdo,
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criminalidade e jogo organizado; disseminacdo de doengas end€micas; necessidade de
importacdo de mao-de-obra qualificada e produtos especificos para atendimento dos turistas,
ocorréncia de conflitos entre turistas e residentes, em dreas de turismo religioso, assim como
arrogancia cultural e destrui¢ao do patrimonio histdrico.

Se por um lado o desenvolvimento do turismo traz consigo uma série de
beneficios nas localidades onde ocorre, embora estes ndo acontecam de forma equitativa,
Azevedo (2002, p. 162) aponta para o fato do turismo poder representar uma alternativa de
emprego e trazer recursos, mas pode provocar um atentado a cultura local, em que as
comunidades receptoras consideram o poder de compra dos turistas uma ameaca a sua cultura
e tradigdo.

Na opinido de Cooper et al. (2001) os impactos negativos do turismo sobre o
tecido social da comunidade podem resumir-se nos seguintes aspectos:

1. Sexo: o fato de os turistas viajarem para desfrutar de encontros sexuais casuais
desinibidos nao e um fendmeno novo, mas o mercado do turismo sexual tem
crescido em destinagdes como Tailandia, Gambia, alguns paises da Europa
central e Brasil.

2. Crime: o vinculo entre turismo e crime € dificil de ser estabelecido, apesar de
muitos autores sugerirem essa relagdo, consideram estabelecer se o crime
aumenta simplesmente por causa da maior densidade populacional ou se estd
especificamente associado ao turismo. Contudo, os crimes contra turistas sao
uma constante nos jornais e noticidrios, uma vez que estes sao um alvo de
facil identificacdo e que se espera que portem quantidade significativa de
dinheiro e equipamentos eletronicos (camera filmadora e fotografica digital,
telefone celular etc.).

3. Sadde: além do problema da AIDS, que apresenta ligagcdes com o turismo
sexual, existem outros que podem decorrer de falhas na infraestrutura de
saneamento basico.

4. Realocacdo da populagdo local: a questdao da expuls@o dos habitantes de seus
locais de habitacdo tradicional, onde os mesmos sdo “transferidos”, quer pela
venda de suas propriedades, quer pela expulsdo de terras ocupadas, para locais
menos nobres e mais distantes da faixa litordnea. Certamente esse

deslocamento tem impactos nao s fisicos, mas também culturais e
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econOmicas, causados pelo distanciamento da populacdo do mar e dos postos
de trabalho criados pelo turismo.

Ressaltando que o turismo necessita de mao de obra para os setores de servicos e
construgdo civil, o que contribui para a desestruturacdo da economia de subsisténcia das
comunidades anfitrids. Também influencia na mobilidade geografica de trabalhadores
gerando, consequentemente, conflitos pelas ofertas de trabalho entre os moradores das
comunidades e os trabalhadores que vém de fora. Outras consequéncias do aumento do
ndmero de trabalhadores nas comunidades anfitrids sdo a escassez de moradias e a falta de
escolas, centros de satde e remédios para atender a todos (CALVENTE, 2001).

O turismo enquanto atividade socioecondmica tém sido, muitas vezes, objeto de
estudo na qual s@o realcados os impactos negativos sobre o tecido social, porém ha de
considerar que o turismo pode concorrer para inducdo de beneficios sociais como considera

OMT:

Enquanto os impactos econdmicos do turismo tém sido enfocados tradicionalmente
do ponto de vista do lucro que apresenta, os impactos socioculturais costumam ser
analisados por seu lado negativo. No entanto, o turismo pode contribuir com
beneficios positivos ao promover o contato entre comunidades diferentes (OMT,
2001, p. 219).

Embora, ainda que os impactos sécio-culturais sejam tradicionalmente abordados
segundo seus aspectos negativos — ao contrario dos impactos econdmicos normalmente vistos
segundo suas caracteristicas positivas — € evidente a existéncia de beneficios decorrentes do
contato entre diferentes grupos humanos (KRIPPENDORF, 1989).

De acordo com a OMT (2001) a qualidade da atividade turistica depende, ndo sé
dos atrativos principais oferecidos no local, mas das infraestruturas e comodidades
disponiveis. Normalmente o turismo traz consigo a melhoria das condi¢Oes sanitdrias da
regido em que se desenvolve, pois os turistas ddo prioridade a todos aspectos relacionados a
saude. Essa melhoria costuma se estender também a outras comodidades e servigos:
iluminacdo, coleta de lixo, melhoria nas comunicacdes, novas filias de entidades financeiras,
etc. Aumentando, desta forma, a qualidade de vida dos moradores.

Por outro lado, o turismo pode ajudar a estimular o interesse dos moradores pela
propria cultura, por suas tradi¢des, costumes e patrimdnio histérico, uma vez que o0s
elementos culturais de valor para os turistas sdo recuperados e conservados, para que possam
ser incluidos na atividade turistica.

Diante disso, o despertar cultural pode construir uma experiéncia positiva para os

moradores, dando-lhes certa conscientiza¢do sobre a continuidade histérica e cultural de sua
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comunidade, que, por sua vez podem se tornar aspectos que potencializem o atrativo turistico
do lugar. Sendo assim, o turismo contribui para a preservacdo e a reabilitacio de
monumentos, edificio; lugares histéricos e a revitalizacdo dos costumes locais: artesanato,
folclore, festivais, gastronomia (OMT, 2001, p. 220).

No que concerne ainda aos impactos sociais positivos do turismo, Ruschamann
(1997) aponta igualmente para melhoria das condi¢cdes de satde; comprometimento da
autenticidade e espontaneidade de manifestagdes culturais; valorizacdo do artesanato;
valorizac¢do da heranca cultural; orgulho de pertencer a uma etnia; valorizacao e preservagao
do patrim6nio histdrico; descaracterizagdo do artesanato e vulgarizacdo de manifestacdes
tradicionais.

O turismo desencadeia por parte dos moradores, desenvolvimento do sentimento
de orgulho dos recursos naturais da sua regido e das caracteristicas culturais da sua
comunidade, reforcando no morador o valor de viver naquele local e compartilhar daquelas
caracteristicas culturais, fortalecendo sua identidade.

Permite ainda que moradores e turistas entrem em contato com comportamentos e
formas de convivio diferentes dos habituais, o que contribui para a aquisicao nao formal de
conhecimentos e também para o desenvolvimento de tolerancia perante o outro
(BESCULIDES, 2002).

O quadro 4 refere-se aos principais fatores de atracdo turistica de ambito social e
seus respectivos impactos na comunidades, tanto positivos assim como negativos na

perspectiva de desenvolvimento da atividade turistica numa destinagao.

Quadro 4 - Resumo dos Impactos Socioculturais do Turismo
Fatores associados com o

. Impactos positivos Impactos negativos
turismo P P P g
Revitalizacdo  das artes ..
~ patizag .. Mudanca nas  atividades
O uso da cultura como atragdo tradicionais,  festivais e .o ~
. . L tradicionais.  Invasdo  da
turistica linguas.  Acréscimo  das _ . .
privacidade.

culturas tradicionais.

Ruptura dos  esteredtipos Aumento da comercializagdo.

n ir ntre turi . ~ .
SO Gl GBI negativos. Aumento das Introducdo de doencas. Efeito

e moradores

oportunidades sociais. demonstracgao.
Maiores oportunidades . ~
n .. Conflitos e tensdo na
Mudangas na estrutura economico-sociais. .
N . .. o comunidade. Perda da
econdmica e papéis sociais Diminuic¢ao das .
linguagem.

desigualdades sociais.

Desenvolvimento de infra- Aumento das oportunidades Perda de acesso as atividades
estruturas de lazer. de recreio e lazer.
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Melhora  das  condicdes
sanitarias, educacgao
melhora da qualidade de vida.

Aumento da populacio de
turistas

Fonte: (OMT, 1997, p. 64)

Congestionamento, multidao,
aumento da criminalidade.

2.3 Consideracoes Sobre o Ecoturismo

Ap6s a Revolugao Industrial o Homem estabeleceu uma relacdo predatéria sobre o
meio ambiente buscando incansavelmente a conquista de espaco e de recursos em
consequéncia dos elevados padrdes de consumo e do uso sem controle dos recursos naturais.
Ademais, apds o advento do paradigma econdmico cldssico o progresso das sociedades
humanas tem sido mensurado com base no crescimento econdmico, desconsiderando o
desenvolvimento em outras dimensoes como a social, cultural e sobretudo ambiental. Este
comportamento provocou uma série de alteragdes a natureza, constituindo uma forte ameaca a
qualidade ambiental e comprometendo a possibilidade de uso dos recursos existentes por
geracdes futuras (FRANCA, 2009).

A crescente apropriagdo de dreas naturais pelo turismo, baseado no turismo de
massas para o desenvolvimento de atividades a si relacionadas e os respectivos impactos
sobre os ecossistemas despertaram um grande interesse em encontrar formas aceitdveis de
exploracdo dessas dreas pelo turismo, sendo o ecoturismo a estratégia mais difundida (BOO,

1990).

Quando surgiu o turismo de massa os observadores otimistas acreditavam que os
recursos turisticos eram inesgotdveis e, por isso, estabeleciam poucas restricdes ao
seu uso ou visitacdo. Porém, o tempo e o nimero de turistas em locais especificos
demonstraram que o turismo agride as caracteristicas e a originalidade das atracdes.
A constatacdio de que os recursos turisticos s@o finitos e de que seu uso deve ser
monitorado levou os especialistas e os responsdveis pelo desenvolvimento da
atividade a considerar a necessidade do planejamento para as regides com
potencialidades turisticas (RUSCHMANN 1997, p. 155).

Enquanto atividade econdmica o turismo € capaz de auxiliar no desenvolvimento
das localidades, gerando renda para as comunidades receptoras. Como resultado de vérias
pesquisas sobre a temdtica a sociedade ganhou consciéncia que o turismo causa impactos
negativos ao meio ambiente e atualmente busca-se integrar as questdes ambientais e sociais
aos ganhos econdmicos da atividade. Este fato serviu de catalisador para adocdo de novas

modelos de turismo mais equilibrados, surgia entao o ecoturismo no mundo (PIRES, 1997).
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Embora o termo ecoturismo tenha sido utilizado pela primeira vez em 1983, por
Cebdllos-Lascurdin, a sua consolidacdo ocorreu a partir do movimento ambientalista
fortalecido apés a conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento®.

No ambito académico e cientifico, pode-se encontrar uma vasta lista de
abordagens relacionadas ao ecoturismo, desde aquelas que consideram o ecoturismo
simplesmente como um segmento da atividade turistica em dreas protegidas e até os conceitos
que incluem preocupagdes ambientais, sociais nos mais diversos niveis e ainda como uma
questao filosodfica.

Nota-se um evidente grau de dispersdo nos conceitos apresentados sobre o que
vem a ser ecoturismo, ndo existindo uma definicdo consensual sobre o termo (HAWKINS e
KAHN, 2001). No entanto, os pesquisadores concordam que o ecoturismo € um segmento do
turismo de natureza que tem seu principal suporte os atrativos naturais que formam as dreas
de potencial ecolégico (PIRES, 1997).

Para a OMT (2003) o ecoturismo é uma forma de turismo baseada na natureza,
com grande &nfase na conservagdo do meio ambiente, incluindo a diversidade bioldgica, os
sistemas de vida selvagem e ecoldgicos, ressaltando a importancia da educacido do turista
quanto ao meio ambiente e a0 modo de conservad-lo. As dreas de ecoturismo incluem
comunidades, especialmente de povos tradicionais e o plano de ecoturismo precisa estudar as
formas de conservar as tradi¢des, como também as identidades culturais locais e 0 modo de
levar beneficios a estas comunidades.

O ecoturismo ‘¢ satisfazer o desejo que temos de estar em contato com a natureza,
€ explorar o potencial turistico visando a conservacdo e desenvolvimento, é evitar 0 impacto
negativo sobre a ecologia, a cultura e a estética”, segundo Lindberg e Hawkins (2001, p. 56).

Por sua vez, Fennell (2002) apds discutir alguns conceitos referentes ao termo conclui que:

o ecoturismo é uma forma sustentavel de turismo baseado nos recursos naturais,
que focaliza principalmente a experiéncia e o aprendizado sobre a natureza; é gerido
eticamente para manter um baixo impacto, é ndo predatério e localmente orientado
(controle, beneficio e escala). Ocorre tipicamente em dreas naturais, e deve
contribuir para a conservagdo ou preservagdo destas (FENNELL , 2002, p. 53).

O documento "Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo" que
estabelece os conceitos pertinentes ao segmento de ecoturismo no Brasil define ecoturismo

como sendo:

3 N ~ . . . . . .
A Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, conhecida também

como ECO-92, realizada entre 3 e 14 de junho de 1992 no Rio de Janeiro, reuniu chefes de Estado que buscavam

meios de conciliar o desenvolvimento socioecondmico com a conservagdo e prote¢do dos ecossistemas da Terra.
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Segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentdvel, o patrimonio
natural e cultural, incentiva a sua conservacdo e busca a formagdo de uma
consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente, promovendo o bem
estar das populagdes envolvidas (EMBRATUR, 1994).

Para a presente pesquisa assume-se o conceito formulado pela Unido Internacional
para a Conservacdo da Natureza (IUCN — The International Union for Conservation of

Nature), define ecoturismo como:

Viagem ambientalmente responsavel e visitagdo a dreas naturais a fim de desfrutar e
apreciar a natureza (e qualquer caracteristica cultural nelas existentes, tanto passada
quanto presente), que promova a conservagao, tenha uma visitacdo de baixo impacto
e promova de maneira benéfica o envolvimento socioecondmico ativo das
populagdes locais (IUCN, 1996 apud DRUMM & MOORE , 2002, p. 15).

Percebe-se que todos os conceitos que envolvem a priatica do ecoturismo
permeiam de alguma forma, a vertente conservacionista e preservacdo dos aspetos naturais
dos ecossistemas, promovendo de igual forma a integracdo das populacdes residentes e a
possibilidade de agregar beneficios econdomicos. Trata-se, portanto, de uma a¢do com vertente
gerencial no meio ambiente, na qual se ambiciona a instalagdo de infra-estruturas especificas
e de apoio ao turismo aliado a um desenvolvimento equilibrado e em harmonia com os
aspectos naturais e socio-culturais (CALVACANTE, 2006).

Assim, o desenvolvimento do ecoturismo depende diretamente da qualidade do
meio natural, considerado como sua “matéria-prima”, e cujo uso deve ser adequado as
condic¢des de sustentabilidade econdmica, sdcio-cultural e ecolégica. Neste caso, o ecoturismo
ndo pode prescindir de ordenamento e planejamento que vise antecipar e mitigar possiveis
efeitos nocivos de seu desenvolvimento e buscar alternativas para otimizar os possiveis
beneficios (TRENTIN e FROESE, 2009).

Tendo em vista que o segmento do ecoturismo apresenta-se na Figura 1 com
tendéncia crescente no mercado mundial, e que se propde a usar de forma responsivel os
recursos naturais e culturais disponiveis no meio ambiente, promovendo beneficios
econdmicos e também contribuindo para a preservacdo ambiental dos lugares onde se
desenvolve através da integragdo dos objetivos econdmicos, social e ambiental, o ecoturismo
acaba abrangendo vdérias demandas, desde a prética do esporte radical ao estudo cientifico

(MIECZKOWSI, 1995).
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Figura 1 - Tipologia Segmentacio de Turismo de Mieczkowski

TURISMO
TURISMO ALTERNATIVO TURISMO DE MASSA
CIENTIFICO AGROTURISMO AVENTURA EDUCACIONAL CULTURAL
ECOTURISMO

Fonte: MIECZKOWSKI (1995, p. 459) apud WEARING & NEIL (1999, p. 5).

De acordo com Marques (2005) o ecoturismo no mundo tem crescido
aproximadamente 20% ao ano, contra 7,5% do turismo convencional. Conforme a OMT
(2008) nos ultimos 15 anos este segmento recebeu 90% a mais de investimentos.

Assiste-se a uma tendéncia de uso massivo do termo ecoturismo, como atividade
turistica que se desenvolve em ambientes naturais protegidos, que preconiza a valorizagdo das
comunidades residentes. Com o aumento da demanda de visitantes para dreas de conservagao,
atraidos pela possibilidade de praticar atividades recreativas, surge questionamentos sobre o
que seria concretamente o ecoturismo, pois qualquer tipo de atividade de natureza recreativa
que se desenvolve em dreas naturais era de forma equivocada considerada de ecoturismo
(DRUM e MORE, 2002).

O ecoturismo ndo é somente uma viagem orientada para a natureza, mas também
constitui uma nova concepg¢do da atividade, que tem como objetivo melhorar as condi¢des de
vida das populacdes receptoras, a0 mesmo tempo em que preserva 0s recursos € 0 meio
ambiente, compatibilizando a capacidade de carga e a sensibilidade de um meio natural e
cultural com a pratica turistica (DIAS 2003, p. 103).

De acordo com Cavalcante (2006, p. 02), para que uma atividade se classifique
como ecoturismo sao necessdrias quatro condi¢des bésicas:

e Respeito as comunidades envolvidas;

e Envolvimento econdmico efetivo das comunidades locais;

® Respeito as condi¢gdes naturais e conservacdo do meio ambiente;

¢ Interacdo educacional.

No mesmo sentido, Kinker (2002, p. 19) considera que para garantir a

sustentabilidade da atividade, o ecoturismo deve cumprir trés premissas: “a conservagdo do
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ambiente visitado, seja ele natural ou cultural; a conscientizacdo ambiental, tanto do turista
como da comunidade receptora; e o desenvolvimento local e regional integrado”.

O ecoturismo no entender de Costa (2002) é antes de qualquer coisa uma
atividade que compreende em si um posicionamento ambiental de conservacao do patrimonio
natural e cultural, tanto das 4reas naturais quanto ndo naturais. Diferente das préticas
tradicionais o ecoturismo estd voltado para uma abordagem social e ambiental que valoriza as
caracteristicas e a cultura local, de forma que o visitante tenha certeza que serd bem aceito,
porém, dentro dos limites estabelecidos pela comunidade receptora, sem aceitar as imposicoes
do visitante como forma de té-lo na sua comunidade.

E importante citar que o ecoturismo enquanto produto turistico é realmente
diferente, pois agrega valor a sua matéria prima (atrativo natural ou cultural), no contexto
ambiental e sociocultural. O visitante consciente da problemética de sustentabilidade do

planeta valorizard e desfrutard em sua exata extensao (DIAS, 2003).

No quadro 5 apresenta-se as diferentes formas de ecoturismo possiveis de se
desenvolver em dreas naturais e suas respectivas atividades no ambito do desenvolvimento do

turismo.

Quadro 5 - Tipologia de Ecoturismo

TIPOS DE ECOTURISMO ATIVIDADES ECOTURISTICAS

Ecoturismo Cientifico estudos e pesquisas cientificas em botanica, arqueologia,
paleontologia, geologia, zoologia, biologia, ecologia, etc.

Ecoturismo Educativo Observacdo da vida selvagem (fauna e flora), interpretagdo da
natureza, orientacdo geografica, observacio astrondmica.

Ecoturismo Ludico e Caminhadas, acampamentos, contemplagcdo da paisagem, banhos
Recreativo e mergulhos, jogos e brincadeiras.

Ecoturismo de Aventura Montanhismo, expedigdes, contatos com culturas remotas, etc.

Ecoturismo Esportivo Escalada, canoagem, “rafting”, béia cross, rapel, “surf”, voo livre,
balonismo, etc.

Ecoturismo Etnico Contatos e integra¢do cultural com populagdes que vivem em
localidades remotas em estreita relacio com a natureza.

Ecoturismo Naturista Prética do “Nudismo” ao ar livre junto a natureza.

Fonte: (PIRES, 1998)
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Segundo Cavalcante (2006) o ecoturismo tem como objetivos:

Promover e incentivar investimentos em conservagdo dos recursos culturais e
naturais utilizados;

Fazer com que a conservagdo beneficie materialmente comunidades
envolvidas, pois somente servindo de fonte de renda alternativa estas se
tornardo aliadas de agdes conservacionistas;

Ser operado de acordo com critérios de minimo impacto para ser uma
ferramenta de prote¢do e conservagao;

Educar e motivar pessoas através da participacdo em atividades a perceber a

importancia de areas naturais e culturalmente conservadas.

Na opinido de Ceballos-Lascurdin (1996) o ecoturismo constitui uma atividade

com potencial de abragar integralmente o que € entendido como novo paradigma ambiental,

surgido na década de 1970, com cinco principais componentes:

Valorizacdo da natureza a partir de seu proprio valor;

Planejamento e acdo para controlar riscos, pessoais € universais;
Reconhecimento de limites reais para o crescimento;

Entendimento das necessidades de uma nova sociedade;

Estimulo & participac@o de individuos que nao necessariamente envolvidos no

mercado ou no Governo.

Para Hawkins e Kahn (2001) o ecoturismo em d&reas protegidas pode trazer

beneficios no que tange a conservagao dos ecossistemas que se resumem em:

a) Beneficios Diretos;

e Proporcionam incentivos para a protecdo do meio ambiente, tanto formalmente

(4reas protegidas) como informalmente;

e Proporcionam incentivos para a restauragdo e conversdo de hdébitos

modificados;

e Ecoturistas participando ativamente no melhoramento do habitat (doagdes,

policiamento, manutencao, etc.).

b) Beneficios Indiretos

® A exposi¢do ao ecoturismo fomenta um comprometimento mais amplo com o

bem-estar do meio ambiente;
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e Areas protegidas por causa do ecoturismo providenciam varios beneficios

ambientais.

Quadro 6 - Principios do Ecoturismo

1. Usar os recursos de forma sustentavel
A conservacao e o uso sustentdvel dos recursos — naturais, sociais e culturais — € crucial, e garante os
negdcios a longo prazo.
2. Reduzir o consumo exagerado e o desperdicio
A redugdo do consumo exagerado e do desperdicio evita o custo da recuperacdo do meio ambiente,
danificado ao longo do tempo, e contribui para a boa qualidade do turismo.
3. Manter a diversidade
Manter e promover a diversidade natural, social e cultural é essencial para o turismo sustentdvel de
longo prazo, e cria uma base resistente para a indudstria do turismo.
4. Integrar o turismo ao planejamento
O empreendimento turistico integrado num contexto de planejamento estratégico, nacional e local, e
submetido aos Estudos de Impacto Ambientais aumenta a viabilidade em longo prazo do turismo.
5. Apoiar as economias locais
O turismo que apdia uma ampla série de atividades econdmicas locais e que leva em conta os
custos/valores ambientais protege essas economias e evita danos ao meio ambiente.
6. Envolver as comunidades locais
O envolvimento total das comunidades locais no setor do turismo néo s6 traz beneficios a elas e ao
meio ambiente em geral, mas também melhora a qualidade da experiéncia do turismo.
7. Consultar os investidores e o piblico
As consultas a investidores, comunidades locais, organizacdes e institui¢des sdo essenciais se todos
quiserem trabalhar junto e conciliar interesses potencialmente conflitantes.
8. Treinar equipes
O treinamento de equipes que integram o turismo sustentdvel, além do recrutamento de pessoal local
em todos os niveis melhora a qualidade do produto do turismo.
9. Fazer o marketing
O marketing que fornece informagdes completas e responsdveis aumenta o respeito dos turistas pelo
meio ambiente natural, social e cultural das dreas de destino, e aumenta a satisfacdo dos clientes.
10. Realizar pesquisas
A pesquisa continua e o monitoramento pela inddstria do turismo, coletando e analisando dados, é
essencial para a resolucdo de problemas, além de trazer beneficios as localidades de destino, a

indastria do turismo € a seus consumidores

Fonte: TOURISM CONCERN, (1992, p 27)
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O ecoturismo como qualquer outra atividade, pode produzir impactos positivos ou
negativos de ordem socioecondmica e ambiental nos locais onde ele se desenvolve. O que se
espera do ecoturismo € que pela sua natureza seja capaz de minimizar os impactos negativos e
providenciar ganhos em todas as componentes que ele permeia, visando o bem estar da
comunidade receptora e a rentabilidade dos empreendimentos do setor a0 mesmo tempo em
que se garante a preservacao ambiental (BOO, 1990).

Para Lindberg Hawkins (1999) o ecoturismo é um meio de desencorajar
atividades mais predatdrias, em favor de um turismo mais leve e seletivo, com énfase na
natureza mais preservada ou pouco alterada. Entre outras coisas € visto como um veiculo para
financiar a conservagcdo e promover o desenvolvimento econdmico de &dreas deprimidas,
beneficiando as comunidades locais.

O turismo em d4reas protegidas, especificamente o ecoturismo, oferece a
possibilidade de gerar beneficios econdmicos, sociais, culturais e ambientais, entre outros,
para os visitantes e para a drea visitada. E alguns destes possiveis beneficios foram listados
por Eagles; Mccool; Haynes, (2002, p.24) que se resumem em: protege processos ecolégicos
e bacias hidrogréficas, conserva biodiversidade; protege, conserva e valoriza recursos
culturais e herancas construidas; cria valores econOmicos € protege recursos que por outro
lado ndo tem valor para a populacdo local, ou representa um custo ao invés de um beneficio;
difunde consciéncia de conservacgdo através da educagdo e interpretacao, ajuda a comunicar e
interpretar os valores da heranga natural e construidas e da herancga cultural aos visitantes e
residentes das dreas visitadas; e entdo constr6i uma nova geracdo de consumidores
responsdveis; cria melhorias na infraestrutura local, transporte e comunicagdes, ajuda no
desenvolvimento de mecanismos autofinancidveis para as operagdes das dreas protegidas.

O turismo em unidades de conservacdo, em especial o ecoturismo, pode ser
responsavel por uma série de beneficios tanto para a drea protegida em questdo, como para a
comunidade local e os visitantes. De acordo com Serrano (apud SOARES, 2010), esses
beneficios sdo:

¢ Difusdo de informacao ambiental por meio de programas de educagdo ambiental;

¢ Integracdo das UCs com as comunidades locais e com a sociedade;

e Geracdo de recursos, oriundos das taxas de visitagdo, que podem ser importantes
na manuten¢do e no financiamento de programas dentro das unidades de
conservacao;

* Aumento da oferta de espagos de recreacdo e lazer em ambientes naturais.
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Para Wearing e Neil (2001) se a atividade ecoturistica for praticada corretamente,
tém-se os seguintes beneficios: estimula a compreensao dos impactos do turismo sobre o meio
natural, cultural e humano; assegura uma distribui¢do justa dos beneficios e custos; gera
emprego local, tanto diretamente no setor de turismo, como em diversos setores da
administracio de apoio e de recursos; estimula as industrias locais rentdveis — hotéis e outras
instalacdes de alojamento, restaurantes e outros servigcos de alimentacdo, sistemas de
transporte, producdo de artesanato e servicos de guia. Diversifica a economia local,
particularmente nas dreas rurais, onde o emprego agricola pode ser esporddico ou insuficiente;
incorpora o planejamento, assegurando o desenvolvimento turistico apropriado para a
capacidade de sustentagdo do ecossistema; estimula a melhoria do transporte, da comunica¢do
e de outros elementos da infra-estrutura comunitéria local.

Baseando-se no referencial tedrico apresentado, propdem-se um procedimento
para investigar os beneficios soécio-ambientais aliados no ecoturismo na REM, onde a

metodologia empregada € discutida a seguir.
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3. METODOLOGIA

3.1 Tipologia da Pesquisa.

Nesta secdo sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados para
realizacdo do estudo, a tipologia, a descricio das fases da pesquisa, a identificacdo do
universo da populacdo, a definicio do tamanho da amostra, os instrumentos de coleta de
dados, as técnicas de andlise e o periodo de coleta dos dados.

Segundo Gil (1999) metodologia é definida como sendo o método ou conjunto de
procedimentos intelectuais e técnicos adotados para atingir um determinado propdsito ou
conhecimento. Em outras palavras, representa o caminho pelo qual se trilhou para chegar a
um determinado resultado.

Do ponto de vista metodoldgico, o presente estudo pode ser classificado como
uma pesquisa descritiva e aplicada. A pesquisa aplicada tem como propdsito gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica para a solucdo de problemas especificos, envolve
verdades e interesses locais (SILVA; MENEZES, 2001). A pesquisa descritiva € definida
como aquela que “é realizada para descrever fendmenos ou estabelecer relacdes entre
varidveis” (RODRIGUES 2006, p. 90).

Para Marconi e Lakatos (1996), o estudo descritivo delinea o que é, ele centra-se
na descricdo, registro, andlise e interpretacdo dos fendomenos, fato que se aplica nesta
pesquisa, pois busca-se descrever de forma critica o processo de desenvolvimento do
ecoturismo e sua contribuicao sdcio-ambiental na drea de estudo.

Recorreu-se a andlise quali-quantitativa dos resultados obtidos. Segundo a OMT
(2005, p.10) a andlise qualitativa representa uma forma de abordar a realidade do setor
turistico, entretanto, nao pode ser considerado como uma metodologia alternativa a anélise
quantitativa, mas sim uma metodologia complementar. Apresenta-se como uma ferramenta de
grande valor nos casos em que a informagdo quantitativa ndo é adequada em funcdo de
determinadas circunstancias.

A pesquisa quantitativa baseia sua andlise em informacdo, dados de fontes
mensurdveis. Os resultados obtidos por meio dessa andlise devem explicar o comportamento
da populacdo que se quer estudar, sendo importante a precisdo estatistica na obtencdo da
amostra, na elaboragdo dos questiondrios e nas fontes de informagdes utilizadas na pesquisa

(OMT, 2005, p.1).
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3.2 Fases da Pesquisa

3.2.1 Revisao Bibliografica

Esta fase consistiu basicamente na pesquisa bibliografica e documental com
recurso a leitura apurada de obras e artigos cientificos, bem como arquivos documentais de
instituicdes que abordam direta ou indiretamente temas relacionados com a temética. Teve
como objetivo identificar marcos e modelos tedéricos, e produzir instrumentos de coleta de
dados secundarios.

Consultou-se ainda alguns documentos como relatdrios, anudrios estatisticos e
sites na internet, de forma a obter informacdes referente ao turismo na REM em particular, e
em Moc¢ambique em geral. Estas informagdes foram recolhidas em instituicdes publicas que

de certa maneira intervém no processo de desenvolvimento do turismo em Mocambique.

3.2.2 Definicao das Variaveis da Pesquisa.

As varidveis, como consideram Cervo e Bervian (2002), sdo aspectos,
propriedades ou fatores reais ou potencialmente mensurdveis pelos valores que assumem e
discerniveis em um objeto de estudo. No intuito de responder aos objetivos de pesquisa,
trabalhou-se com percepcao da comunidade local, em que foram estabelecidas varidveis como
melhoramento de vias de acesso, fornecimento de energia elétrica, abastecimento de agua,
geracdo de emprego, aumento de renda, oportunidades de negdcios, valorizagdo e
preservacdo do patrimonio histérico cultural, intercambio sécio-culural, dessiminacdo de
campanhas de educag¢do ambiental, aumento de financiamento de projetos de preservacao

ambiental e aumento da capacidade de fiscalizacdo. (vide apéndice 1)

3.2.3 Preparacao do Trabalho de Campo e Elaboracio de Instrumentos de Coleta de

Dados

Nesta fase elaborou-se os instrumentos de coleta de dados, questionario, roteiro de
entrevista e de observagdo sistematica para respetiva aplicacdo durante a realizacdo do
trabalho de campo. Posteriormente realizou-se contatos com as entidades administrativa e
representantes das comunidades da REM no sentido de obter a autorizacdo para a realiza¢do

da pesquisa.
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Para aplicagcdo do instrumento de coleta de dados foram contratados 2 inquiridores
( contratados pessoalmente) com o propdsito de alcangar maior eficiencia no porcesso de
coleta de dados cumprindo as metas temporais estabelecidas. Elaborados os inquéritos e
contratados inquiridores realizou-se a testagem dos instrumentos de recolha de dados e dos
inquiridores, com o objetivo de criar condi¢des necessdrias para que o processo de recolha de
dados ocorresse sem qualquer sobressalto, e a0 mesmo tempo verificar o desempenho dos

inquiridores para corrigir pequenas deficiéncias.

3.2.4 Identificacdo do Universo da Populacao e Definicio do Tamanho da Amostra

¢ Universo Populacional
Foi identifacado como universo da amostra ou populagao de estudo 230 habitantes
que residem nas zonas de atracdo turistica na REM, uma vez que é nestas regides onde os
impatos do turismo se fazem sentir com maior relevancia e ainda o gestor da REM.
¢ Definicao da tamanho da amostra
A difinicao do tamanho da amostra da populagdo de estudo foi baseado no método
proposto por Krejcie e Morgan (1970) no qual estabelece nivel de confianca de 95% e uma
margem de erro (E) igual a 5%. (vide anexo I). Os individuos foram coletados de forma
aleatdria simples, que na opinido de Tiboni (2003 p. 22) consiste na selecdo por meio de
sorteio, onde todos os elementos da populagdo t€ém uma chance igual e conhecida de selegdo.
De acordo com dados disponiveis, o nimero da populagdo residente no interior da
REM ¢ de cerca de (N) 230 habitantes, assim conforme o método proposto foi selecionada

uma amostra de (A) correspondente a 144 nas regides de Madjadjane, Milibangalala e Gala.

3.2.5 Realizacao do Trabalho de Campo

Reunidas todas as condi¢des para a realizagcdo do trabalho, deslocou-se para a area
de estudo a fim de colher dados necessarios para a producdo do relatério final. O trabalho de

campo teve duracao estimada de quarenta (40) dias e foram recolhidos dados por meio de:

¢ C(Coleta de Dados Secundarios
Nesta etapa do trabalhos foram coletadas informacdes em relatérios e anuarios
estatisticos, referente ao desenvolvimento do turismo em Mocambique em geral, € no ambito

da Reserva Especial de Maputo, por forma a ilustrar-se de o panorama forma geral da
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atividade, por meio da demostracao dos fluxos de visitantes, principais mercados emissores de
visitantes, infra-estrura de apoio ao turismo e ainda a composi¢do do produto turistico
nacional. Estas informac¢des foram coletadas em vdrias instituicdes que intervem direto ou

indiretamente na gestao do turismo em Mog¢ambique.

¢ (Questionario.

Foram pesquisados os membros da comunidade residente no nimero definido no
tamanho da amostra, com objetivo de coletar informacgdo relacionadas a contribui¢do sécio-
ambiental do ecoturismo na REM. O questionario foi construido tendo em considera¢ido o
grau de instru¢do da comunidade local, procurando assim garantir que o processo de coleta de
dados ocoresse de forma efeciente.

A aplicagdo dos questinorios teve a duracdo de 15 dias e ocorreu nas regides de
influencia direta dos empreendimentos turisticos de Tinty Gala Lodje, Magjadjane Comunity
Lodge e acampamento turistico de Milibangalala. Os inquiridores foram destribuidos junto as

comunidades localizadas junto a cada &stancias turistica acima identificadas.

¢ Entrevistas
Técnica fundamental de investigacdo em que uma das partes busca coletar dados e
outra se apresenta como fonte de informacao (Gil, 1999 p. 117). Foi submetido a entrevista o
gestor da REM com objetivo de recolher dados sobre o aspectos relacionados ao
desenvolvimento de turismo na regido. A entrevista foi realizada em 2 etapas, sendo que o
primeira aconteceu no incio do trabalho de campo, e a ultima etapa realizou-se na fase final da
pesquisa de campo. Este procedimento visava confirmar informag¢des fornecidos pelo gestor

com as situacdes observadas no campo.

e Observacio Sistematica
Nesta fase os dados foram recolhidos por meio de observagdo sistematica, com
objetivo de observar alguns fendmenos no ambito sdcio-ambiental ligados ao ecoturismo e
outros aspectos relevantes para a realizagdo do trabalho. Segundo Gil (1999), neste tipo de
estudo (observacdo sistemadtica), o pesquisador sabe quais os aspectos da comunidade ou
fendmeno que sdo relevantes para alcangar os objetivos pretendidos, devendo para tal,

elaborar um plano de observacao.
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3.2.6 Redacao do Relatdrio: Analise, Interpretaciao e Elaboracao de Relatério

Esta foi a dltima etapa na elaboracdo do trabalho, nesta fase realizou-se a
compila¢do dos dados coletados na drea de estudo que culminou com a elaboracdo do
relatdrio final. Para os dados qualitativos recorreu-se a andlise de conteido das informacdes
contidas em vdrios documentos consultados.

Recorreu-se igualmente a estatistica descritiva para tabulacdo dos dados
quantitativos onde se definiu a frequéncia relativa, em relacdo ao grau de concordancia e
discordancia das varidveis arroladas no instrumento de coleta de dados ( vide apéndice 1). As
respostas foram agrupadas e classificadas de acordo com critérios previamente estabelecidos
no roteiro de trabalho e os graficos que ilustram as variacdes percentuais foram elaborados

por meio do programa de informética Excel.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 DISTRITO DE MATUTUINE E A RESERVA ESPECIAL DE MAPUTO.

4.1.1 Localizacao

Conforme MAE (2008), o Distrito de Matutuine localiza-se a sul de Mogambique,
no extremo sul da provincia do Maputo, entre os paralelos 26° e 27° de latitude Sul e entre 32°
e 33° de longitude. Este, ao Norte € limitado pela baia de Maputo, a Sul pela Republica da
Africa do Sul, através da Provincia de Kuazulo-Natal, a Este é banhado pelo Oceano Indico, e
a Oeste limita-se com os Distritos de Namaacha e Boane e ainda com o Reino da Suazilandia.

O Distrito possui uma superficie de 5,403 km2 com uma populagdo de 37,166 habitantes

Figura 2 - Vista parcial do Edificio do Governo do Distrito de Matutuine

Fonte: SDPI, 2012

O Distrito de Matutuine tem cinco (5) Postos Administrativos, nomeadamente: O

Posto Administrativo de Bela Vista; O Posto Administrativo de Catembe-Nsime; O Posto
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Administrativo de Catuane; O Posto Administrativo de Machangulo e o Posto Administrativo

de Zitundo.

Figura 3 - Mapa de Localizacdo do Distrito de Matutuine
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A REM constitui uma das principais referencias turisticas do Distrito de

Matutuine. Ela foi estabelecida em 1932 para proteger a populacdo de elefantes e suas

fronteiras foram legalmente estabelecidas pelo diploma legal n.° 22314 de 9 de Agosto de

1969.
Localiza-se no Distrito de Matutuine na Provincia de Maputo no Sul de

Mocambique, a Sul da peninsula de Machangulo, suas fronteiras atuais sao a baia de Maputo
ao Norte, o oceano indico a Este, o rio Maputo, o rio Futi ¢ uma linha de 2 km a Este da

estrada de Salamanga - Ponta do Ouro, a Oeste a extremidade Sul do Lago Xingute e o limite

Sul do Lago Piti no Sul (DNAC, 2009).
Originalmente declarada como a reserva de elefantes de Maputo, onde o seu

objetivo estava especificamente relacionado com a conservagao dos elefantes, porém, apos a
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introdu¢do de outras espécies e do reconhecimento do valor da biodiversidade foi
redenominada como Reserva Especial de Maputo.

Em 2011 o Governo de Mocambique aprovou o decreto de lei que alterou os
limites da REM, anexando mais 24 mil hectares aos ja existentes 700 Km? de extensdo. Com a
inclusdo do corredor do Futi e da zona marinha protegida, a REM tornou-se a drea protegida
mais abrangente em termos de ecossistemas, habitats e diversidade de espécies no pais.

A Reserva Especial de Maputo € composta por duas dreas principais,
nomeadamente a area central terrestre, incluindo o corredor do Futi e a area marinha
protegida, o corredor do Futi estabelece a ligagdo entre a area central da REM dentro de
Mogambique e o parque de elefantes de Tembe dentro da Africa do Sul, situa-se entre o rio
Maputo a Oeste e o oceano indico a Este, e o seu principal objetivo € servir como ligacao

ecoldgica destinada a gestdo de vida selvagem alargada e gestdo de habitats (DNAC, 2009).

Figura 4 - Mapa de Localizacdo da Reserva Especial de Maputo
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O Governo de Mocambique, da Africa do Sul e da Suazilandia, colocaram a
reducdo da pobreza numa posicdo prioritaria dentro das respectivas estratégias nacionais e

internacionais, reconhecendo a necessidade de desenvolvimento econdmico local baseado na
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utilizacdo sustentdvel dos recursos naturais, aproveitando o potencial elevado para o
desenvolvimento do ecoturismo e impulsionando o desenvolvimento a nivel regional.

Em 2000 foi assinado um memorando de entendimento entre os trés paises, em
que foi oficialmente estabelecida Area de Conservacio Transfronteirica de Lubombo
(ACTFL), considerado essencial para o processo de desenvolvimento da regido e congrega as
seguintes unidades de conservacdo dentro dos 3 paises: REM; a reserva da ilha de Inhaca;
reserva florestal costeira em Mog¢ambique; o parque de elefantes de Tembe; reserva natural de
Seleza e a reserva animal de Ndumu na Africa do Sul; as reservas comunitérias de Tshanini;

Bhekabantu; e Usuthu Gorge no Reino da Swazilandia.

Figura S - Mapa de Localizacao da ACTF do Libombo
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Conforme o DNAC ( 2009) a Area de Conservacio Transfronteirica de Libombo
encontra-se totalmente sob o centro de endemismo de Maputaland e tem como objetivo servir
como um veiculo para a conservacdo e utilizacdo sustentdvel dos recursos bioldgicos e
culturais, enquanto promove a paz regional, a cooperacdo e o desenvolvimento. As ACTFs

sdo um paradigma de conservacdo relativamente novo, trabalhando para promover a
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conservacdo da biodiversidade, do desenvolvimento socioecondmico, assim como O
fortalecimento das relacdes pacificas de cooperacdo regional com vantagens de ordem
ecoldgicas, socioecondmicas organizacionais.
O Programa de Areas de Conservacdo Transfronteira e Desenvolvimento do

Turismo representa a segunda fase de um programa de 15 anos. O Programa das ACTFs ¢é
financiado pelo Banco Mundial, cujo objetivo € implementar o conceito de ACTF no terreno e
estd organizado em cinco (5) componentes como se segue:

¢ Fortalecimento do Quadro Politico Legal e Institucional das ACTFs;

¢ Planificacio Integrada do Desenvolvimento do Distrito ;

e Desenvolvimento do Turismo e Conservagdo orientados para a Comunidade e o Setor

Privado;
e Gestio da Area Protegida e Conservacio da Biodiversidade;

e (Gestao do Projeto, Monitoria e Comunicacoes.

4.1.2 Condicoes Fisico-Naturais

Em seguida sdo apresentas as condicOes fisico-naturais do Distrito de Matuituine
no geral, e da Reserva Especial de Maputo em particular. Esse dados foram compilados do
Plano Estratégico do Desenvolvimeto do Distrito ( PEDD, 2009), Plano de Gestdao da Reserva
Especial de Maputo ( PGREM, 2010-2014) e aindo do Relatério anual de atividades 2012 da

Reserva Especial de Maputo.

4.1.2.1 clima.

O clima do Distrito de Matutuine ndo foge ao padrdo geral prevalecente no Sul de
Mocambique e que de uma forma geral € classificado como sub-tropical, onde ao longo do
ano observa-se duas principais estacdes: a chuvosa e quente que vai de outubro a abril, e a
seca e fria que vai de maio a setembro.

Do ponto de vista do comportamento das varidveis climdticas, como a
temperatura, a precipitacdo e a evapotranspiracdo verifica-se a ocorréncia de uma significativa
variabilidade espacial. A precipitacdo apresenta uma variabilidade espacial significativa

quando se caminha da costa para o interior e ao longo da orla costeira observam-se valores
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médios de precipitagdo anual na ordem dos 1000mm decrescendo a medida que se caminha
para o interior até aos niveis de 600mm.

Ao longo da fronteira ocidental verifica-se uma ligeira subida dos niveis
pluviométricos justificada pelos efeitos da altitude. Registram-se temperaturas elevadas, com
valor médio anual superior a 24° C, com amplitude térmica anual inferior a 10° C e com uma
média anual de humidade relativa entre 55% e 75%.

O clima da REM ¢ caracterizado por um verao quente imido (outubro a margo
com temperaturas que variam entre os 26°C e os 30°C) e por um inverno frio seco (abril a
setembro com temperaturas que variam entre os 14°C e os 26°C). A precipitacio
pluviométrica anual média varia entre 690-1000mm.

A caracteristica mais impressionante do clima nesta regido é a variacdo da
precipitacao pluviométrica na drea, no sentido Este a Oeste ou em direc¢do ao interior. Perto da
costa, a Este da regido, a média de precipitagdo pluviométrica varia entre os 1000 e 1100mm
anualmente, mas este valor declina progressivamente a medida que nos dirigimos ao interior

para apenas 600mm anualmente na margem Oeste da regido.

4.1.2.2 Vegetacao

De forma geral a vegetagdo do Distrito € diversificada e com caracteristicas
Ginicas, representando um encontro das floras Zambesiaca e da Africa temperada (tipo sul-
africano), por isso, é qualificada como centro de diversidade biol6gica designada por regidao
de Maputaland. Esta regido estende-se ao longo do oceano indico, desde a foz do rio Limpopo
a norte até Great River na Africa do Sul. Este centro foi proposto no ambito da convencio de
Ramsar, como uma das 84 dreas de conservacdo ao nivel do continente Africano. Ressaltando
que, das areas de conservacdo selecionadas apenas esta ocorre no territério Mocambicano,
representando assim a Unica reliquia mundial de biodiversidade que ocorre em Mocambique

Particularmente, a vegetacio da REM ¢é caracterizada por um mosaico tnico de
variados ecossistemas com espécies florestais endémicas que incluem: savanas, florestas de
dunas costeiras, floresta de zonas pantanosas, floresta de terras arenosas, floresta de zonas
himidas e planicies imuddveis dos rios Maputo e Futi, floresta de Mangais na garganta do rio

Maputo e ainda florestas de eucalipto artificial, intrusos na vegetacao natural da REM.
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Figura 6 - Floresta de Zonas Umidas Figura 7 - Floresta de Zonas Pantanosas

Fonte: MAE, 2008 Fonte: MAE, 2008

4.1.2.3 Hidrografia

Do ponto de vista fisico a regido € definida pelas bacias dos rios Maputo e Tembe,
e tem como os principais rios: Maputo, Tembe, Futi, Nsele e Chilichili. Estes sdo por sua vez
condicionados pelo regime climdtico prevalecente na zona, o que lhes confere um caréter
marcadamente sazonal, outra caracteristica prende-se ao fato da maior parte destes rios ter sua
origem fora dos limites do territério Mocambicano, tal regime hidrico € igualmente
condicionado pelo padrao de exploracdo destes rios nos paises em que nascem.

Na conformacdo dos seus caudais médios anuais, grande contributo ¢é
determinado pelas quedas pluviométricas além-fronteira, sendo também de destacar as quedas
pluviométricas ao longo da cordilheira dos grandes Libombos.Ao longo da faixa central da
REM at€ a costa, a topografia de natureza sedimentar do substrato geolégico constitui um dos
principais reguladores do regime hidrico dos rios, uma vez que tratando-se ja da parte
terminal dos rios, as quedas pluviométricas ndo tém expressdo de realce sobre os caudais. A
REM ¢ caracterizada pela existéncia de tr€s rios principais, nomeadamente o rio Futi, o rio
Maputo e o rio Tembe, apresenta ainda vérios lagos com realce para os lagos Piti, Chingute e

Mundi.
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4.1.2.4 Geologia e Geomorfologia

As caracteristicas geoldgicas do Distrito de Matutuine assemelham-se ao padrio
comum da faixa costeira do Sul de Mocambique. Predominam formagdes de tercidrio e
quaterndrio resultantes dos vdrios ciclos de transgressdo e regressdo marinhas que ocorrem
desde o pleistocénico. Ao longo das formagdes do tercidrio e quaterndrio predominam os
depdsitos sedimentares com distintos estdgios de consolidacdo. Na faixa ao longo dos sopés
dos Libombos predominam os riolitos.

A geomorfologia da REM ¢é caracterizada pela prevaléncia da planicie litoral
grandemente modelada pelos processos de deposi¢do oceanica (sedimentos arenosos) e fluvial
(aluvides). Pode ser caracterizada como uma zona que forma fundamentalmente o regime
oceanico através dos movimentos de transgressao e regressao marinhas e os regimes de erosao
e deposicdo ligados aos principais sistemas fluviais dos rios Maputo ¢ Tembe. E ao longo
destes sistemas fluviais que ocorrem os principais depoésitos aluvionares, o que determina a
conformagdo de unidades ecoldgicas especificas na forma de corredores.

A regido de Maputaland € constituida quase na sua totalidade por planicies
costeiras rasas de nivel baixo, cuja elevagdo médxima estd na ordem dos 150m e faz parte da
planicie costeira. No entanto, para o Oeste ergue-se a uma elevagdo de cerca de 600m desde a
estratificacdo das suas rochas matriz que sdo compostas por quatro categorias, ou seja, riolitos
de stormberg, sedimentos do creticeo, sedimentos tercidrios e sedimentos recentes e do
pleistoceno.

No interior, destaca-se a cadeia dos Libombos que € de origem vulcanica e de uma
configuracdo geomorfoldgica da orla fronteirica, bem diferente de outra parte do Distrito.
Sendo constituida por um embasamento geoldgico de rochas rioliticas, apresenta evidéncias
de maior resisténcia aos processos de meteriorizacdo e erosao o que determina a ocorréncia de

solos aluvionares tiénicos, ou seja, salinizados.

4.1.2.5 Solos

A REM apresenta predominantemente trés tipos de solo, nomeadamente:
arenossolos dlbicos; arenosos arenossolos préticos; muito arenosos fluvissolos molli-gleicos:
argilosos. Na generalidade os solos da regido s@o majoritariamente arenosos ao longo da costa

que se caracterizam pela fraca capacidade de reten¢do da dgua e consequentemente uma taxa
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elevada de infiltracdo. Ao longo dos principais vales fluviais ocorrem solos aluvionares com
elevadas concentracdes de argila, o que determina uma significativa capacidade de retencdo
de dgua, nas por¢cdes mais proximas ao sistema oceanico, os indices de intrusdo salina sdo de
certo modo considerdveis nestes vales fluviais, o que determina a ocorréncia de solos
salinizados.

Nas regides correspondentes ao sopé da cordilheira dos Grandes Libombos, a
natureza baséltica do embassamento geoldgico, determina a formacdo dos solos basélticos e
argilosos, estes tipos de solos sdo geralmente muito férteis e com significativa capacidade de
retencdo da dgua. As caracteristicas dos solos influenciam os padrdes de desenvolvimento
agricola no distrito, de tal forma que as dreas localizadas ao longo do Rio Maputo sdo as que

proporcionam maior produgdo e produtividade agricola.

4.1.2.6 Elevacao e Declives

Dentro da area de estudo, a variagdo altitudinal véaria desde o nivel do mar até
194m acima do mar, com as dreas mais elevadas caracterizadas pelas dunas a Este. Em
direcdo a zona costeira as dreas mais baixas na planicie aluvial do rio Maputo situam-se a
Oeste da REM.

De forma geral a REM estd rodeada de paisagens e vistas marinhas de beleza
excepcional, que incluem extensas vistas de uma paisagem ondulante de pantanos, pastos,
florestas e sulcos cobertos de floresta, enquanto as vistas marinhas incluem mares turquesa e

praias de areia branca delimitadas por dunas costeiras arborizadas.

4.1.3 Habitats Terrestres e Vida Selvagem Associada

O Centro de Endemismo de Plantas de Maputaland ¢ uma regido de
aproximadamente 17,000km2 que fica dentro de Mogambique, Africa do Sul e Suazilandia.
Este centro contém pelo menos 2500 espécies de animais das quais 225 espécies e trés
géneros sao endémicos ou quase endémicos. Também se associa a uma diversidade de fauna
excelente que também inclui vdrias espécies endémicas nos grupos de vertebrados e
invertebrados, por exemplo, 472 espécies de pdassaros, das quais cinco espécies e 43

subespécies sdo endémicas ou quase endémicas, 102 espécies mamiferos com 14 espécies e
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subespécies endémicas, 112 espécies e subespécies de répteis com 23 espécies endémicas, 45
rds com trés espécies endémicas, e 67 espécies de peixes com oito espécies endémicas.

O centro de Maputoland € tinico quando comparado com outros centros, visto que
o elevado nimero de espécies endémicas se encontra disperso sobre quase todo o espectro
taxondmico. E fundamental em termos dos regulamentos da convengdo da IUCN sobre a
diversidade bioldgica que os centros de endemismo sejam identificados e reconhecidos por
autoridades de conservagdo. De uma perspectiva de conservacdo, a REM com a sua potencial
ligagio ecoldgica ao parque de elefantes de Tembe na Africa do Sul, é essencial para atingir
alvos especificos de conservacdo dentro de Maputaland, embora, com base nas ameacas

ocorridas por usos incompativeis do solo.
4.1.3.1 Fauna Terrestre

Dentro das referidas formagdes vegetais com cerca de 70.000 hectares encontra-se
uma variedade de espécies de animais, tais como: elefantes, hipop6tamos, facocheros, cudos,
pivas, inhalas, Imbavalas, macacos, cdes do mato, simbas, esquilos, coelhos, antilopes
(changos, cabritos vermelhos, cinzentos, Xxipenes), ratazanas, artropodes, aracnideos,
batraquios, coledpteros, répteis (crocodilos, cobras diversas tais como jiboias € mambas),
passaros diversos, moluscos, tartarugas marinhas, cagados, platemintas, insectos, sapos, ras,

entre outros.

Figura 8 - Manada de Elefantes Figura 9 - Crocodilo do Nilo

i i

Fonte: REM, 2012 Fonte:REM, 2012
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Figura 10 - Manada de Hipopdtamos Figura 11 - Ave de rapina

Fonte: REM, 2012 Fonte: REM, 2012

4.1.3.2 Recursos Costeiros

A zona costeira da Reserva Especial de Maputo, localiza-se na regido tropical
oriental e engloba uma diversidade de ecossistemas dentre os quais destacam-se : recifes de
corais (Ponta Dobela, Milibangala, Techobamine, Chemucane e baixo Sdo Jodo até Ponta de
D’Ouro), pequenas baias, tapetes de ervas marinhas, lindas praias, mangais, lagoas
permanentes (Satine ou Sotiva, Xinguti, Sugi, Massanguane e Xambanhane) e ndo
permanentes (Siconcovenhe, Cuvuca, e Nhengueleti), sendo os mais extensos (Piti-3043ha,
Xinguti-1323.4ha e Satine-5534.7ha), terras umidas, florestas e graminais das dunas,
graminais costeiros e zonas intermarés. Estes sistemas aqudticos sdao de importancia
econdmica e social para as comunidades locais, dado o seu potencial pesqueiro. A linha da

costa € caracterizada por longas extensdes de praias arenosas.
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Figura 12 - Vista Parcial da Zona Costeira da REM

Fonte: DNAC, 2009

4.1.3.3 Recursos Marinhos

A REM apresenta uma variedade de ecossistemas marinhos que suportam vérias
espécies de fauna com valor ecoldgico e econdmico. De uma perspectiva marinha, apresenta
uma variedade de espécies marinhas onde se destaca: tubardes-baleia, tubardes como do
zambezi e tigre, virios mamiferos inicos como o dugongo e duas espécies de golfinhos (
golfinho corcunda/Sousa chinensis, golfinho-comum/Tursiops truncatus) baleias (baleia-

jubarte/Megaptera novae) e ainda tartarugas marinhas.
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Figura 13 - Tartaruga Marinha na REM Figura 14 - Golfinhos na zona costeira REM

Fonte: REM, 2012

4.1.4 Aspetos socio-economicos e culturais.

Segundo dados do censo geral da populagdo e habitacdo de 2007, a populacio do
Distrito de Matutuine é de 37166 habitantes sendo 51.5% de mulheres. A densidade
populacional € de 6.8 habitantes por km? (INE, 2001)

Tabela 1 — Populacio do Distrito de Matutuine
POPULACAO POR POSTOS ADMINISTRATIVOS

Posto Censo pop. 1997 Censo pop. 2007

Administrativo| Populacdo | Populacdo Populacio |Populacdo
. > |Total . ;

Masculina | Femenina Masculina | Femenina

6,849 7,423 14,272) 7,038 7,995 15,034

2,198 2,532 4,730 2,700 2,812 5,512

Total

5,390 3,699 9,089 3,639 3,478 7,117
1.125 1,770 2,895 1,469 1,864 3,333
2,110 2,065 4,175 3,172 2,998 6,170
21,371 13,790 | 35,161 18,018 19,147 | 37,166

Fonte: (INE, 2007).

A populacdo do distrito de Matutuine pertence majoritariamente a etnia Ronga,

podendo ainda encontrar outras etnias, nomeadamente Nguni (ligados a familia Zulo da
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regido do Natal e Suazi) Tsuas de Inhambane (localmente chamados de "Vatsua"), e os

Changanas da Provincia de Gaza.

Griéfico 1 - Estrutura Etdria da Populacdo do Distrito de Matutuine

‘ OHomens @mulheres ‘

Populagao

Fonte: INE, 2007
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Os habitantes do Distrito de Matutuine ndo se distribuem de forma homogénea
por todo o territério. O Posto Administrativo de Bela Vista contém 40,5% da populacdo do
distrito, seguido do Posto administrativo de Catuane com 19,14%, Catembe-Nsime com
14,8%, Zitundo com 16,60%, e por ultimo Machangulo com 8,96% do total da populagcdao do
distrito. Um exemplo de baixa densidade populacional € a que encontra-se na regido a Sul da
REM e entre o litoral e o Rio Futi, que € de 1,5 hab./Km?2.

De forma geral a drea circundante a REM apresenta uma variedade de usos do
solo, sendo experimentado por varias comunidades e concessiondrios. Estes incluem aspectos
como: agricultura e pesca, atividade rural - gado e animais de caga, turismo, comércio e

alojamento.

Tabela 2 - Concessoes de Terra

Area atribuida Area Atribuida
Total de Pedidos Total de Pedidos
Finalidade (Ha) (Ha)
(DINAGECA) (SPGF)

(DINAGECA) (SPGC)
Agro-Pecudria 160 141,638.18 127 141,766.95
Pecuaria 125 107,588.59 116 115,776.22
Turismo 65 11,922.96 79 14,691.72
Eco-Turismo 2 19,950.00 51 -
Fazenda de 2 10,600.00 51 -
Bravio
Habitacao e 518 7,852.11 478 19,165.11
Agricultura
Agricultura 83 32,034.00 69 31,576.35
Outros 30 30,346.64 -- 58,567.09
Total 361,873.34 381,543.00

Fonte: MAE, 2008

A maioria destas atividades ocorre ao longo do rio Maputo, mas algumas estdo
espalhadas ao longo da estrada de Ponta do Ouro - Salamanga com algumas iniciativas de
alojamento perto das areas centrais do turismo, como Ponta do Ouro e Ponta Malongane. A
existéncia de populacdo local no interior da REM embora que em ndmero reduzido, € um
problema que deve ser equacionado com cautela, de modo que se tome a melhor decisdao
possivel. Embora o nimero de pessoas atualmente vivendo na reserva ndo se considere
excessivo, seu impacto podera vir a ser maior nos proximos anos dado o fator crescimento

natural da populacdo e o aumento das atividades extrativas e primdrias.
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4.2 O TURISMO NA RESERVA ESPECIAL DE MAPUTO

4.2.1 Contexto do Turismo em Mocambique

Mocambique possui um potencial reconhecido para o desenvolvimento do
turismo, com aproximadamente 2700 km de litoral tropical, biodiversidade de grande valor
ecoldgico, incluindo espécies endémicas e ainda patrimOnio histérico cultural rico e
diversificado. Numa perspectiva histérica segundo o PEDTM (2004), Mocambique foi
considerado um dos destinos turisticos de primeira classe em Africa e este setor jogava um
papel importante na economia do pais.

Em 1973, Mogambique recebeu cerca de 400.000 turistas provenientes,
principalmente da Africa do Sul, Zimbabwe e Portugal. O turismo desenvolveu-se em torno
de trés temas de destaque, nomeadamente as praias, a fauna e o ambiente dindmico oferecido
pelos centros urbanos. Concentrava-se principalmente nas zonas sul e centro do pais. As
praias tropicais, as dguas quentes e as oportunidades marcantes de pesca e passeios de barco
eram tnicos na Africa Austral.

O ambiente continental, a cozinha mediterranea e as cidades cosmopolitas de
Maputo e Beira constituiam uma componente importante da experiéncia turistica. O produto
faunistico encontrava-se muito desenvolvido e o Parque Nacional da Gorongosa era
considerado uma das melhores reservas de animais da Africa Austral e a caca nas coutadas
(4reas de caga) na zona centro possuiam padrdo internacional.

Os prolongados conflitos armados que assolaram o paifs tiveram consequéncias
graves na industria turistica do pais, condenado-a a um periodo de paralisacdo quase total, ate
1992 em que se assinaram os acordos de paz e apartir desse periodo o pais atingiu estabilidade
politica e social permitindo que se reorganizasse gradualmente toda estrutura necessdria para
que o turismo voltasse a ser umas das atividades mas marcantes.

Conforme dados do MITUR (2008), entraram no pais através das fronteiras da
zona sul, cerca de 400.000 turistas. Atualmente o turismo corresponde apenas a 1,2% do PIB
nacional, bem abaixo da média mundial de 10%, mas se encarado como um “recurso natural”
renovavel e sustentdvel e sendo objeto de correta gestdo o turismo pode representar um valor
a longo prazo maior do que muitos setores tradicionais da economia.

Desde o reinicio da atividade turistica em Mog¢ambique, o pais vem registrando

um aumento gradual em termos de nimero de visitantes. Este nimero atingiu o volume mais



72

elevado em 2009, quando o pais alcangou o recorde de cerca de dois milhdes e quinhentos mil
visitantes. No entanto em 2010 este ndmero registrou uma queda substancial, passando para
cerca de um milhdo e oitocentos mil visitantes, como resultado do reflexo da crise financeira
global. Em 2011 o nimero de visitantes se elevou, estabelecendo-se em cerca de 2 milhdes de
visitantes, mediante o esforco do governo em atrair visitantes do mercado regional que
atualmente é dominado pela Africa de Sul. (DINATUR, 2012)

A mesma fonte aponta projegdes para 2012 em que o nimero de visitantes devera
continuar aumentando, conforme as campanhas nacionais e internacionais de promog¢do de
Mocambique como destino turistico privilegiados na regido, e ainda pelo aumento da

capacidade de hospedagem em quase todo o pais.

O grafico 2 ilustra o ndmero de visitantes que o paifs recebeu de forma anual no
periodo compreendido de 2004 a 2011. Pode-se observar que de 2004 a 2009 o numero de
visitantes cresceu gradualmente, em 2010 este ritmo de crescimento ficou reduzido, tendo

retornado a subir em 2011.

Griafico 2 - Fluxo de Visitantes em Mog¢ambique
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Fonte: DINATUR, 2012

Conforme os dados do gréifico 2 de 2004 a 2011, Mogambique recebeu cerca de
11.637.101 visitantes estrangeiros, cerca de 51% desse volume, correspondente a 5.934.922

eram provenientes da Africa do Sul, que atualmente representa 0 maior mercado emissor de
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turistas para Mocambique. Em seguida segue-se o Malawi com 13% o que corresponde
1.512.823, o Zimbabwe com 9% o que corresponde a 1047339, os Estados Unidos e Reino
Unido com 3% correspondente a 349.113 para cada pais, Portugal e Alemanha com 2%
correspondente a 232.742 para cada pais e os restantes 16% refere-se a turistas de vdrias
nacionalidades entre paises europeus, asidticos, Latino Americanos e Africanos.

Analisando os dados disponiveis nos graficos 3 e 4 a seguir, pode-se observar que
o maior mercado emissor de visitantes para Mocambique é o mercado regional da Africa
Austral, onde a Africa do Sul Zimbabue, o Malaui e o Reino da Suazilandia correspondem a
mais de 75% dos visitantes em Mocambique.

No entanto, a visdo de Mocambique € atualmente alargar a base do seu mercado
para os paises Europeus e os Estados Unidos da America, que atualmente representam apenas
uma pequena parcela na emissdo de visitantes, pouco mais de 9%. Para tal o pais vem
apostado na promocao de produtos especificos que possam atrair esse nicho especifico, como

sd0 os casos do turismo de mergulhos e saféris nas areas de conservagao.

O gréfico 3 refere-se a distribuicdo percentual por nacionalidade dos visitantes

que entraram em Mocambique no periodo compreendido entre 2004 a 2011.

Grafico 3 - Distribuicio Percentual por Nacionalidade dos Visitantes em Mocambique
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O gréfico 4 refere-se ao numero de visitantes por nacionalidade que visitaram

Mocambique no periodo compreendido entre 2004 a 2011.

Grafico 4 - Mercado Emissor de Turistas para Mogambique
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Fonte: DINATUR, 2012

O setor de turismo em Mogambique atualmente tem caracteristicas especificas que
compreendem: estrutura pouco diversificada; maioria dos empreendimentos turisticos estao
concentrado na zona costeira no sul do pais, com excecdo de algumas reservas naturais; a
maior parte do investimento € estrangeiro; falta de regras claras e excesso de burocracia que
tem gerado incertezas nos empreendedores do setor; forte dependéncia da importacdao devido
a fraca producdao nacional, tornando necessdrio importar grande parte dos bens e
equipamentos o que torna Mogambique um destino caro.

O Turismo surge nesse periodo de recuperacdo econdmica, como uma alternativa
vidvel e sustentdavel de geracdo de emprego e renda para a populagdo mogambicana. O
potencial do pais que incluem uma extensa linha de costa aliada a refigios de vida selvagem
tornam Mogambique um destino perfeito para os visitantes em busca de um saféri na Africa
combinado com um descanso em praias de beleza excepcional.

Esta visdo deu origem ao conceito de roteiros ecoturisticos ligando a selva a praia,
que foi inicialmente introduzido durante o plano integrado de desenvolvimento do turismo do

parque transfronteirico do grande Limpopo (GLTP), o conceito visa principalmente
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estabelecer uma ligacdo entre os mais importantes atrativos ecoturisticos localizadas nas dreas
de conservacido de Mogambique até a regido costeira do pais.

O objetivo atual € expandir igualmente essa iniciativa de combinagdo de atrativos
turisticos para outras regioes que apresentem tal potencial, como € o caso da provincia de
Maputo promovendo, dessa forma, oportunidades econdmicas através do fomento de

investimentos na drea do turismo nessas regioes.

Atualmente existem acordos firmados com paises vizinhos que culminaram com o
estabelecimento de trés (3) areas de conservacdo transfronteirica envolvendo reservas e
parques em Mocambique. O quadro 3 mostra a localizagdo das areas de conservacdo (entre
parques nacionais, reservas nacionais € areas de conservacdo transfronteiri¢a) distribuidas

pelo Pais, ano de criacdo e a respectiva drea ocupada.

Tabela 3 - Areas de Conservagio em Mocambique

PARQUES NACIONAIS
Provincia Designacgado Ano de Criagdo Area (km2)
CABO Parque Nacional das 2002 7.500
DELGADO Quirimbas
SOFALA Parque Nacional de 1960 3.770 (Area
Gorongosa central ) 1600
(Area tampao
INHAMBANE | Parque Nacional de Zinave 1973 6.000
Parque N. do Arquipélago de 1971 1.600
Bazaruto
GAZA Parque Nacional do Limpopo 2001 10.000
Parque Nacional de Banhine 1973 7.000
RESRVAS NACIONAIS
PROVINCIA Designacado Ano de Area (km2)
Criagao
NIASSA Reserva Nacional do 1964 Area central = 15.000
Niassa zona tampao = 17.000
ZAMBEZIA Reserva Nacional de Gilé | 1960 2.100




SOFALA Reserva Especial de 1960 1.500
Marromeu

MANICA Reserva Nacional de 2000 7.500
Chimanimani

INHAMBANE Reserva Nacional de 1964 200

Pomene

MAPUTO Reserva Especial de 1960 700
Maputo

Fonte: MITUR, 2004

Quadro 7 - Areas de Conservacio Transfronteirica em Mocambique
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Zimbabwe

ACTFs

Localizagdo Designacdo Areas de conservacdo ACTF
Mocambique, ACTF Lubombos Reserva Especial de Maputo
Africa do Sul e
Suazilandia
Mocambique, ACTF Limpopo Parque Nacional do Limpopo
Africado Sul e
Zimbabwe
Mogambique e ACTF Chimanimani Reserva Nacional de Chimanimani

Fonte: MITUR, 2004

Com propd6sito de garantir o aproveitamento efetivo das oportunidades oferecidas

pelo Turismo o Governo adotou a politica do turismo que estabelece, dentre outros, os

seguintes objetivos:

a) Desenvolver e posicionar Mocambique como um destino turistico de classe mundial;

b) Contribuir para a criacio de emprego, crescimento econdmico e para o alivio da

pobreza;

¢) Desenvolver um turismo ambientalmente sustentavel;

d) Participar no desenvolvimento e protecao da biodiversidade;

e) Preservar os valores culturais e orgulho nacional

De acordo com dados do MITUR (2008) a atividade turistica em Mogcambique

encontra-se concentrada no sul do pais, a cidade de Maputo e as provincias de Maputo, Gaza
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e Inhambane detém 50 % da capacidade total de estabelecimentos registrados e 65 % do total
das camas, e em 2001 cerca de 60% das dormidas do pais foram vendidas em Maputo-cidade.
Nota-se que esta regido tem beneficiado-niveis considerdveis de investimento publico e detém
a melhor infra-estrutura de todo o pais.

O turismo de negdcios encontra-se concentrado na cidade de Maputo, enquanto a
provincia de Inhambane alberga o maior nimero de facilidades de acomodagdo para o lazer,
correspondendo neste momento a zona do pais que recebe maior nimero de turistas ligados ao
lazer. Nos anos mais recentes, o desenvolvimento do turismo ao longo da zona costeira da
regido sul fugiu ao controlo e os governos provinciais decidiram tomar medidas para reverter
a situagdo, criando uma plataforma para o crescimento sustentdvel do turismo.

A tabela que se segue mostra a distribui¢do dos equipamentos de alojamento

distribuidos por cada provincia de Mogambique e sua respectiva capacidade.

Tabela 4 - Capacidade de Alojamento em Mocambique

PROVINCIA NUM. DE ESTABEL. QUARTOS CAMAS
Niassa 43 574 702
Cabo Delgado 84 866 1.480
Nampula 169 2.023 2.923
Zambézia 124 1.289 1.718
Tete 40 568 875
Manica 53 769 1.088
Sofala 27 991 1.602
Inhambane 386 7.511 15.643
Gaza 21 303 565
Maputo Provincia 71 953 1.522
Maputo Cidade 157 5.072 10.142
Total 1.175 20.919 38.260

Fonte: DINATUR, 2012



78

O turismo de lazer se desenvolve em vdrias partes das provincias de Maputo,
Gaza e Inhambane, os centros de desenvolvimento incluem as regides de Ponta do Ouro e a
Ponta Malongane para desportos aquaticos, Macaneta, Bilene e Xai Xai para turismo familiar
e a zona costeira de Inhambane com uma mistura de todas as caracteristicas ja mencionadas.

Atualmente, a principal fonte de turistas para Mogcambique € o mercado regional
constituido por turistas africanos e os provenientes dos paises vizinhos, por conseguinte, 0
mercado regional € responsdvel pela emissdo da maioria dos turistas estrangeiros que entram
em Mog¢ambique.

Muitos desses turistas, normalmente usa seu proprio meio de transporte e em
muitos casos também traz o seu proprio meio de alojamento (tendas de acampamento, barco,
caravanas) assim como sua alimentacao e bebidas. Gastos dos visitantes em Mog¢ambique sao
ainda relativamente baixos na regido. As receitas com turismo internacional sdo em média
US$250 per capita, quando a média no continente é de cerca de US$404. Uma das razdes
deste nivel baixo de receita € a baixa estadia média dos turistas que é de 2.3 dias, quando em
Kenya por exemplo € de 8.4 dias (MITUR, 2008).

O desenvolvimento do Parque Transfronteirico do Grande Limpopo ird
proporcionar a zona sul do pais oportunidades unicas para o desenvolvimento do turismo. O
Parque Transfronteirico inclui o parque nacional do Kruger na Africa do Sul, o parque
nacional do Gonarezhou no Zimbdbue e o Parque Nacional do Limpopo em Mocambique, e
embora seja necessdrio esperar mais investimento até que o Parque Nacional do Limpopo
esteja operacional para as vdrias possibilidades de turismo, existem ja oportunidades para a
zona de Massingir se ligar imediatamente ao Parque de Kruger, tirando proveito da
popularidade e infra-estrutura deste. Outras oportunidades no eco-turismo sdo oferecidas pela
Reserva Especial de Maputo e pela ACTF de Libombos no sul da provincia de Maputo.

De acordo com MITUR (2004), o norte do pais pode designar-se como sendo a
“joia do turismo” relativamente virgem de Mocambique. Aqui se encontra a rica histoéria do
passado da Ilha de Mog¢ambique e do Ibo, a vida marinha e a beleza do que é provavelmente
um dos mais lindos arquipélagos no mundo, o arquipélago das Quirimbas, a selva intacta e
extensa da reserva do Niassa e a biodiversidade tnica do Lago Niassa. Todos estes fatores
fornecem, quer em termos de qualidade, quer em termos de diversidade, uma experiéncia
unica de turismo.

A proposta de formagdo de uma ACTF entre a Reserva do Niassa e a do Selous na

Tanzania ird resultar numa das maiores e mais espetaculares experiéncias de fauna bravia em
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Africa. A natureza fornece uma excelente base para o turismo, contudo, a regido enfrenta
dificuldades sérias em termos de acesso para e entre as diferentes zonas no norte e, durante
estes ultimos anos o turismo ainda ndo se desenvolveu de modo significativo ( MITUR,

2004).

4.2.2 Contexto do Turismo na Reserva Especial de Maputo

Apesar do inegdvel potencial natural e cultural para o desenvolvimento do
turismo, ao nivel da REM o ecoturismo ainda se encontra em seus primeiros estdgios. Um
volume razodvel de investimentos publicos e privados serd necessdrio antes que sejam
percebidos os efeitos econdomicos positivos e duradouros do turismo na regido.

Atualmente grande parte dos investimentos em turismo no Distrito de Matutuine
localizam-se nas povoacdes que se situam fora dos limites da REM, nomeadamente de ponta
Malongane, ponta de Ouro e ponta Manoli, onde o turismo apresenta um certo nivel de
consolidagdo, configurando-se como um dos principais destinos turisticos na provincia de
Maputo com pouco mais de 38 estancias turisticas, segundo os dados fornecidos pelos
Servicos Distritais de Atividades Economicas ( SDAE).

Embora atualmente, seja pouco desenvolvida do ponto de vista turistico, a REM é
considerada o coragdo do turismo no Distrito de Matutuine, sendo parte da darea de ACTF do
Limbombo do lado de Mogambique, se beneficiou recentemente de um plano de
desenvolvimento do turismo, que estabelece as principais diretrizes pelas quais o
desenvolvimento do turismo na regido deve se pautar.

O principal atrativo turistico sdo os elefantes e um conjunto de ecossistemas com
alto valor de biodiversidade, onde se pode observar diversas espécies de flora, fauna,
avifauna, herpetofauna e ichthyofauna. A existéncia de lindas praias em um ambiente costeiro
paradisiaco confere a REM um enorme potencial pela possibilidade de diversificagdo das
atividades turisticas, entre aquelas passiveis de se desenvolver em ambientes de sol e mar,
assim como atividades em dreas de conservagao.

Portanto, desenvolver o ecoturismo na REM a partir de um corredor ligando a
selva a praia (e vice-versa) se estabelece como um potencial fator indutor do turismo na
regido e no pais em geral. Ao longo de sua extensa e variada costa, ha diversos tipos de praias
arenosas de dguas mornas e cristalinas, protegidas, onde se pode praticar varias modalidades

de desporto aquatico.
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No interior do REM, a falta de infra-estrutura é compensada pela experiéncia
unica de se sentir isolado no meio da floresta em total contato com a natureza, em um
ambiente rico em histdria natural e diversidade de ecossistemas, apropriados para caminhadas
em trilhas ecoldgicas e observagdo da fauna.

O projeto das Area de Conservagdo Transfronteira ( ACTF) e o desenvolvimento
do turismo representa a segunda etapa de vérias fases de um processo a ser implementado
durante os proximos 15/20 anos. O projeto foi concebido com base na primeira experiéncia de
ACTF financiado pelo Fundo Global do Meio Ambiente (FGMA), que tinha como enfoque a
capacitacdo institucional como forma de auxiliar Mogambique a capitalizar as suas
oportunidades tnicas de conservacdo da biodiversidade como base para o desenvolvimento do
turismo em zonas rurais.

Desde o inicio das acdes de revitalizagdo da REM e a formagdao da ACTF do
Lubombo, tem-se verificado um aumento consideravel no nimero de visitantes. Contribuiram
para esse aumento a abertura das estancias turisticas comunitarias ao longo da zona tampao da
reserva e ainda a reabertura do acampamento turistico de Milibangalala e conforme os
registros disponiveis pela administracdo da REM de 2007 a 2011 alcangou cerca de 1.5093
visitantes.

Dados da REM mostram uma evolu¢do em termos de entrada de visitantes desde
2007 quando registrou pouco mais de 2500, passando para pouco mais de 3000 visitantes em
2011. Acentuando que, o maior volume de visitantes observou-se em 2010 quando este
nimero aproximou-se dos 3500 visitantes.

Projecdes mostram que o numero de visitantes deve aumentar substancialmente
com abertura de mais acampamentos turisticos ao longo da zona costeira, e principalmente
pela entrada em funcionamento de uma estancia turistica de nivel internacional recentemente

aprovada pelo governo de Mocambique no 4mbito do Projeto Ancora®.

4 ~ . . . . . . .
No ambito de desenvolvimento do turismo em Mogambique, o projeto ancora surge pela necessidade de atrair
projetos de qualidade internacional para as areas prioritarias para investimentos em turismo em Mog¢ambique
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Griafico 5 - Fluxo Anual de Visitantes na Reserva Especial de Maputo
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Sabe-se que a procura pelos atrativos turisticos existentes na REM tem aumentado
consideravelmente. Dados estatisticos disponiveis indicam que a maior percentagem de
turistas que visitam o Distrito é proveniente da Africa do Sul, que representa cerca de 71%
dos visitantes correspondente a aproximadamente 1.0716 visitantes, em seguida destaca-se os
visitantes nacionais, impulsionados pelo aumento do turismo doméstico que representam
cerca de 26% correspondente a aproximadamente 3924.

Embora de forma lenta, a REM té€m sido visitada por turistas provenientes de
paises Europeus com destaque para o Reino Unido, Alemanha e Franca e ainda da Suazilandia
que em conjunto representam os restantes 3% correspondente a cerca de 453 visitantes.

Com o langcamento de projetos de revitalizagdo do turismo nesta regido, onde se
destaca o Projeto Ancora, que prevé a construgio de “eco-estincias” turisticas de classe
internacional, acredita-se que o ndmero de visitantes que a REM recebe ird aumentar
consideravelmente. Outro aspecto que concorre para esse potencial aumento € a crescente
demanda a nivel internacional por produtos turisticos relacionados ao ecoturismo e a areas de

conservagao no continente Africano.
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Grifico 6 - Distribuicio por Origem dos Visitantes da Reserva Especial de Maputo
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O gréfico abaixo demonstra a distribuicdo do fluxo de visitantes ao longo dos
meses, sendo possivel observar que os meses que maior procura pelos visitantes
correspondem aos periodos referentes a abril, novembro e dezembro. Segundo informacdes
apuradas esses periodos apresentam niveis mais elevados porque coincidem com periodo de
férias escolares na Africa do Sul e ainda pelo periodo de pascoa. O periodo de menor fluxo
correspondem aos meses de Janeiro, Fevereiro e Marco sendo o intervalo entre junho e julho

o que apresenta o nivel mais baixo em termos de visitantes, devido ao inverno.

Grafico 7 - Fluxo de Visitantes Distribuidos Mensalmente

2500 Fluxo de Visitantes
2000
S 3
o =
E g 1500 m Fluxode...
=5
1000
500 -+
0 -
© O & QD O OO O O © O ©
@ @& FEE S F S S
NN e Y @& @
(<® ‘76 &) [e) @
SR
Meses

Fonte: REM, 2012



83

4.2.3 Zonas de Atracao Turisticas na Reserva Especial de Maputo

As zonas turisticas foram, neste ambito, definidas com base em trabalhos ja
efetuados que incluem o plano de uso da terra do Distrito de Matutuine, plano de maneio da
REM, o plano de desenvolvimento turistico da REM e corredor do Futi e o recentemente
elaborado plano de ordenamento territorial. A apresentacdo destas zonas visa mostrar suas
caracteristicas especificas em termos de localizacdo, o ambiente natural envolvente, os
principais atrativos turisticos e ainda as atividades turisticas desenvolvidas.

Atualmente, constituem dreas de atracdo turisticas na REM, as regides de
Madjadjane e Gala, que possuem duas estancias turisticas comunitdrias em cada uma das
regides, respectivamente, € o acampamento turistico de Milibangalala na zona costeira da
REM. As estancias turisticas de Gala e Madjadjani sdo atualmente as tnicas iniciativas
privadas de base comunitdria a explorar as possibilidades de ecoturismo dentro da REM.

No que tange ao ecoturismo pode-se considerar as seguintes tipologias como as
mais representativas:

¢ Turismo de Aventura — que pode ser compreendido como uma série de atividades na
qual um grupo de pessoas atua como protagonistas, desenvolvendo atividades
participativas de menor ou maior intensidade, necessitando, no segundo caso, de
equipamentos e servigos especializados. As atividades compreendem também incluir
expedi¢des em busca de lugares isolados de baixa densidade populacional, exigindo
trabalho de equipe, na maioria das vezes, enquadram-se as seguintes atividades: surf e
wind surf, mergulho autdbnomo livre, pesca desportiva, e veiculos motorizados.

e Turismo Rural — Conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural,
comprometido com a produgdo agropecudria, agregando valor a produtos e servicos,
resgatando e promovendo o patrimonio cultural e natural da comunidade, onde se
destacam as seguintes atividades: artesanato, gastronomia tipica, lazer e recreagao.

¢ Turismo Historico-Cultural — Conjunto de atividades turisticas que se desenvolve
em funcdo do patrimdnio histérico-cultural e que permitem a observacdo da
organizacdo social do homem junto ao seu ambiente, retratando seus usos e costumes,
tanto atual como de seus antepassados?, podem-se enumerar as seguintes praticas:
apreciacdo de manifestagdes populares, visitas a sitios histdricos e ainda visitas a
sitios arqueoldgicos.

¢ Turismo Técnico-Cientifico — Conjunto de atividades que atrai grupos especificos de

turistas que buscam o intercambio in loco de informagdes cientificas e técnicas. Tem
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como principais atividades: pesquisa e treinamento, visitas a sitios cientificos, visitas
técnicas a reservas de fauna e flora.

O conceito de safari oferece aos visitantes a possibilidade de comteplacdo da
diversidade da vida selvagem da REM e os seus projetos de restauracdo e conservagao.
Oferece ainda uma comprovada experiéncia de safaris que permitem apreciar a diversidade da
fauna bravia em expedicdes de safaris com interesses mais especificos como, por exemplo, as
dedicadas a observacdo de pdssaros, trilhas ecoldgicas, e passeios para lugares de valor socio-
cultural da regido. Esta experiéncia de safaris personalizados € conduzida por guias
especializados para um maximo de catorze convidados e oferece intimos e exclusivos safaris a
pé apoiados por instalagdes concebidas para proporcionar comodidade.

Sao igualmente promovidos eventos de promocdo da gastronomia local, onde os
turistas podem apreciar diversos pratos tipicos e tradicionais da regido sul da provincia de
Maputo. Promovem-se também ao nivel das estancias turisticas de Gala e Milibangalala
alguns eventos de demonstracdo de manifestagdes folcloricas locais, com particular destaque
para apresentagdes de grupos de canto e danga local.

Outra atividade explorada s@o os passeios de barco pelos lagos da regido, onde é
possivel observar a curta distancia da fauna lacustre local, onde se destacam os crocodilos do
Nilo, os hipopdtamos e ainda a avifauna. Sdo igualmente oferecidos aos visitantes
oportunidades de passeio pelas comunidades locais onde os mesmos podem ter contato direto
com as populagdes nativas, aprecia¢do de plantas medicinais endémicas, e ainda visita a locais
sagrados e de valor histérico-cultural.

De acordo com a administracdo da REM, esta regido tem sido objeto de diversas
pesquisas de universidades nacionais, assim como internacionais, pela sua localizagdo no
centro de endemismo de Maputaland, zona de diversidade biolégica onde ocorrem vérias
espécies de fauna e flora endémicas da regido.

O Centro de Endemismo Maputaland engloba partes de Mogambique, Africa do

Sul e Suazilandia e € internacionalmente reconhecido pelo seu valor ambiental.
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Figura 14 - Vista parcial da estancia turistica Figura 15 - Vista parcial de alojamento rustico
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A zona costeira de Milibangalala possui um acampamento turistico sob gestdao da
REM, esta regido oferece possibilidades tnicas de atividades eco-turisticas relacionadas com
recursos de sol e mar. Possibilita excelentes condi¢cdes para mergulho recreativo e smorkling
nos recifes de corais, ricos em biodiversidade marinha, onde se podem apreciar diversas
espécies da fauna marinha de importancia mundial, como baleias, tubardo baleia, golfinhos,
tubardes, tartarugas marinhas e ainda raias jamanta. Estas atividades sdo exploradas por
escolas de mergulho oriundas da regido da ponta de ouro e algumas provenientes da Africa do
Sul, ndo existindo nenhum operador turistico a nivel local que ofereca a esse tipo de produto.

A existéncia de diversidade biolégica marinha tem feito da pesca desportiva neste
local outro importante fator de atragdo de visitantes que tem atraido tanto turistas estrangeiros,
com particular destaque para turistas Sul Africanos, assim como nacionais, que encontram
condi¢des naturais favordveis para o desenvolvimento desta atividade.

As praias da REM apresentam um potencial reconhecido para desenvolvimentos
de desportos nduticos com particular destaque para vela, surf, wind surf, e a praia de
Milibangala oferece 6timas condi¢des para passeios de Jet Sky e kayaking, por apresentar
dguas relativamente calmas. Estas condi¢des tem atraido principalmente visitantes europeus e

sul africanos.
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Figura 16 - Vista parcial do acampamento  Figura 17 - Turistas praticando pesca despor-
tiva na praia de Milibangalala

turistico de Milibangalala

N4 % 1 4 s ! ll".‘ i "-.':' &
Fonte: REM, 2012 Fonte: REM, 2012

A zona costeira da REM apresenta igualmente uma série de praias arenosas de
dguas cristalinas (Ponta Chemucane, Ponta Menbene, Ponta Milibangalala e Ponta Dobela),
aliado ao clima tropical da regido formam um forte atrativo turistico da regido sul de
Mocambique e que tem ganhado destaque a nivel nacional e internacional fomentado pelo
projeto da ACTF.

O Governo de Mocambique através do projeto “ancora” concessionou as pontas
de Dobela (3 mil hectares) e Milibangalala (1.500 hectares), a companhia MdI-Mozaico do
Indigo S.A, para a constru¢io de uma unidade hoteleira de cinco estrelas, ao longo da linha da
costa e ainda 60 lodges residenciais no interior da REM , respectivamente.

Segundo o gestor da REM, no mesmo ambito atribui-se a primeira concessio a
comunidade local, a ser gerida pelas proprias comunidades, fazendo negdcios turisticos que
assegurem a sustentabilidade financeira para a conservagdo e desenvolvimento das dreas
protegidas, estabelecendo assim bases para inclusio das comunidades no processo de

desenvolvimento turistico da regido.

Portanto, pelos aspetos acima considerados pode-se considerar que os elementos-
chave competitivos em Mocambique e na REM em particular distinguem-se pela qualidade
dos seus produtos de praia, pelo ambiente exotico, perfil cultural multifacetado e pela
biodiversidade florestal e de vida selvagens. A REM € uma das poucas dreas de conservacao

que pode oferecer produtos assim diversificados de praia, ecoturismo e cultura.
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O quadro 9 refere-se ao diagnostico do turismo na Reserva Especial de Maputo,

onde sdo apresentados as oportunidades, ameacas, forcas e fraquezas. Este diagndstico mostra

de forma resumida os principais aspetos referentes so desenvolvimento do turismo

Quadro 8 - Analise SWOT? do Turismo na REM

OPORTUNIDADES

* Setor privado manifesta interesse no circuito Selva e
Mar

* Potencial para atrair ptblico diverso (regional e
internacional)

* Fortalecimento da Parceria Piblico-Privado

* Criagdo de pequenas e médias empresas locais

* Geragdo de empregos para populacdo local

* Treinamento e assisténcia técnica aos projetos

¢ Fortalecimento institucional das Institui¢des
Governamentais

* Melhoria em infraestrutura bdsica.

e As praias sdo destinos conhecidos do mercado

regional de Africa

FORCAS

* Posicdo logistica estratégica na fronteira com a
Africa do Sul

» Experiéncia mais “selvagem” e atrativos diferentes
do Kruger

* Excelente mercado de nicho: mergulho, pesca e
birdwatching

o Grande énfase na divulgagio da Area de
Conservacao

Transfronteira

e Circuito ja faz parte das opgdes de algumas
operadoras

* Experiéncia cultural diversificada para mercados
regional e internacional

AMEACAS

*Tendéncia de reducdo na quantidade de fauna bravia
* Infraestrutura deficiente ou inexistente na parte
interna

*Rede hoteleira quase inexistente na parte interna
*Acesso deficiente (principalmente em dias de chuva)

*Marketing externo pouco eficiente

* Imagem do pais abalada por guerra, doenga, pobreza

FRAQUEZAS

* Falta de regras mais claras para atrair setor privado
estrangeiro

* Falta de empreendorismo local organizado

* Pouca coordenacdo entre as diferentes esferas de
governo (distrital, provincial e nacional)

* Aumento da criminalidade

* Crescimento desordenado do turismo na costa

* Descuido com a conservagdo do Meio Ambiente

* Dificuldades na gestdo do processo de

reassentamento

¢ Cheias

Fonte: Elaborado pelo autor, 2012

’A Anilise SWOT ou Anilise FOFA (em portugués) é uma ferramenta utilizada para fazer analise de cendrio (ou
andlise de ambiente, determinando as oportunidades, ameacas, forcas e fraquezas).
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Existe um consenso geral que a REM possui potencial para se afirmar como um
dos principais destinos turisticos de Mocambique, porém, este potencial precisa se traduzir em
produtos e servigos de qualidade aceitdveis. O principal obstaculo para o desenvolvimento do
turismo na REM ¢€ , sem duvida, a falta de investimento em infraestruturas bésicas por parte
do setor publico, de modo a proporcionar condi¢des para atracdo do investimento privado
para o setor.

E igualmente necessdrio que se desenvolvam esforcos no sentido de definir uma
estratégia de marketing impactante tanto a nivel regional, assim como internacional no sentido
de mudar a imagem que ainda prevalece de Mocambique como um pais instdvel e assolado
por epidemias, visando aumentar as probabilidades de atracdo de mais investimento privado
para o turismo.

Outro fator que pode representar uma ameaga aos esforcos que se tém
empreendido para construir uma plataforma consolidada do ecoturismo na REM ¢ a tendéncia
de aumento da cacga furtiva que vem reduzindo de forma gradual o efetivo da fauna bravia,

que constitui um dos principais atrativos turisticos para as dreas de conservacao



89

4.3 CONTRIBUICAO SOCIAL DO TURISMO NA RESERVA ESPECIAL DE
MAPUTO

O turismo € uma atividade que gera impactos sociais sobre as comunidades onde
ele se estabelece. Atualmente vérios estudos sobre destinacao turisticas tém apontado que o
sucesso dos destinos turisticos encontra-se condicionado a boa vontade dos moradores locais,
seu apoio € essencial para o seu desenvolvimento, operacdo bem-sucedida, e sustentabilidade.
Apresenta-se em seguida a lista dos impactos sociais do ecoturismo na REM, a
partir da percepcdo da comunidade residente, com o propdsito para compreender de que

forma os residentes locais tem percebido a importancia social desta atividade.

A tabela 6 refere-se a faixa etdria dos entrevistados. Conforme os dados obtidos
observa-se que a maioria dos entrevistados € representada principalmente por pessoas adultas,
com idade compreendida entre os 35 a 60 anos, que correspondente a cerca de 48.6% dos
entrevistados. Segundo o gestor da REM este cendrio resulta do fato da maior parte da
populacdo jovem optar por se deslocar para outras regides, como por exemplo a vila de Bela
Vista e cidade de Maputo com o objetivo de continuar os estudos e procurando melhores

condic¢des de vida.

Tabela 5 - Faixa etaria dos entrevistados

Faixa Etaria Numero Percentual
18 -24 21 14.6 %
24 -35 53 36.8 %
35-60 70 48.6%
TOTAL 144 100%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2012

Quanto ao sexo dos entrevistados, a tabela 7 mostra que 38.2% sdo do sexo
feminino e 61.8% do sexo masculino. Nota-se que o percentual dos entrevistados do sexo
feminino constitui a maioria, que de acordo com explicac¢des colhidas na drea de estudo, este
fato deve-se ao habito de migracdo (iniciada no periodo colonial) dos homens para vizinha

Africa de Sul onde geralmente trabalham nas minas e nas grandes plantacdes



90

Tabela 6 - Distribui¢do por Género dos Entrevistados

Sexo Niimero Percentual
Feminino 89 61.8%
Masculino 55 38.2%
TOTAL 144 100%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2012

A percepc¢io dos residentes da REM sobre a contribuicao social do ecoturismo foi
avaliada considerando o grau de concordancia e discordancia em relacdo aos beneficios
gerados pelo turismo, e tendo se agrupado as varidveis da seguinte maneira :

e Melhoria da infra-estrutura local — Vias de acesso, fornecimento de enegia elétrica,
abastecimento de dgua;

e Oportunidade de emprego e geracao de renda — Geragdo de emprego, oportunidades de
negdcio, aumento de renda;

e Intercambio e valorizacio do patrimonio histérico cultural — valorizacio e

preservacao do patrimdnio histérico e cultural, oportunidade para intercambio cultural,

4.3.1 Melhoria da Infraestrutura Local

Em relacdo a melhoria das vias de acesso somente 34% dos entrevistados
considerou que de algum modo o desenvolvimento do turismo trouxe algum tipo de
beneficios, com énfase para melhoria na transitabilidade da principal estrada que atravessa a
REM. Deste percentual, 19% dos entrevistados considerou os beneficios gerados como
poucos, 11% dos entrevistados opinou que os beneficios sao relativos e apenas 4% dos
entrevistados achou que o desenvolvimento do turismo na regido proporciona muitos
beneficios.

Foi possivel constatar que a administragdo da REM tem desenvolvido um trabalho
periédico de melhoria da principal via de acesso aos pontos de atragdo turistica dentro da
REM para facilitar o acesso destas zonas por parte dos visitantes. Essas vias de acesso acabam
por beneficiar igualmente a populagdo local que consegue movimentar os produtos agricolas e
outros bens com mais facilidade.

De acordo com constatagdes na area de estudo, foi possivel verificar que o servigo

de transporte de pessoas e bens dentro da REM também assistiu a uma ligeira melhoria,
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apesar de continuar bastante precdrio, pois com os trabalhos de melhoramento das vias de
acesso, surgiram pequenos proprietarios de viaturas que passaram a dedicar-se ao transporte
de pessoas e bens, tanto dos visitantes que pretendem deslocar-se no interior da REM, assim
como para a populacdo em geral que igualmente viu sua capacidade de deslocamento muito
mais facilitada.

De acordo com os dados constatou-se que a maioria dos entrevistados, os
restantes 66%, considerou que a atividade turistica ndo trouxe nenhum contributo na melhoria
das vias de acesso, portanto a comunidade nao percebe qualquer tipo de beneficio no que
concerne a componente em andlise, em funcdo do desenvolvimento do turismo na regido.

Ficou claro, que a maioria dos entrevistados que respondeu que o turismo nao
ocasiona nenhum beneficio em relagdo ao item em andlise reside em zonas distantes, isto &,
fora de alcance das vias de acesso, que garantem o fluxo tanto de visitantes como da
comunidade local.

No que se refere a melhoria no fornecimento de energia elétrica, apenas 21% dos
entrevistados considerou que o desenvolvimento da atividade turistica trouxe de alguma
forma algum beneficio nesse aspecto, sendo que 12% considerou os beneficios como sendo
poucos, 7% considerou como beneficios relativos, e somente 2% considerou como muitos
beneficios.

Constatou-se que os beneficios do turismo em relacdo a melhoria no fornecimento
de energia elétrica sdao perceptiveis nas comunidades que se localizam junto a infra-estruturas
existentes, como as estancias turisticas e no edificio central da REM, pois o processo de
eletrificacdo destas 4reas permitiu igualmente que as comunidades circunvizinhas se
beneficiasse deste servigo.

A maioria dos entrevistados, cerca de 79 %, considerou que o turismo nio tem
nenhum contributo no melhoramento do servico de fornecimento de energia elétrica, portanto
eles ndo veem qualquer relagc@o entre o desenvolvimento do turismo na regido e a melhoria na
distribuicdo de energia elétrica.

Apesar do Governo de Mocambique ter implantado um projeto de instalacdo de
rede elétrica na regido como forma de dinamizar o turismo e as demais atividades na regiao,
grande parte da populacdo continua sem acesso a energia elétrica, isto porque as linhas de
distribuicao, de forma geral, ainda sdo pouco abrangentes. Concorrem igualmente para o
baixo nivel de cobertura o fato de a populagado local considerar as taxas cobradas para adesao

do servico como sendo elevadas para a sua condicao de vida.
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Em relacdo a componente de abastecimento de d4gua, cerca de 11% dos
entrevistados considerou que o desenvolvimento do turismo trouxe algum tipo de beneficio ao
fornecimento de dgua na regido, sendo que 6% considerou os beneficios como poucos e 5%
considerou os beneficios como relativos. Estes beneficios sdo apenas sdo perceptiveis
somente nas comunidades circunzinhas de Gala e Madjadjane e ainda no edificio central da
REM, onde existem sistemas particulares de captacdo de dgua que embora com restricdes
acabam também por beneficiar as comunidades.

Constatou-se que cerca de 89% dos entrevistados considerou que a atividade
turistica ndo trouxe qualquer tipo de beneficio na componente de abastecimento de dgua para
regido, onde a populacdo continua recorrendo as fontes naturais, como rios e lagoas para
obtencdo deste bem essencial a sobrevivéncia.

H4 outros beneficios na melhoria de infraestruturas resultantes do
desenvolvimento do turismo, embora com pouca significancia, foram constatados em Gala
onde a comunidade cita a constru¢do de um posto de socorro com base no material local, a
reabilitacdo da escola e a compra de carteiras.

De forma geral, no que concerne a melhoria de infra-estrutura local, constatou-se
que cerca de 68% dos entrevistados considerou que o turismo ndo traz nenhum beneficio,
19% dos entrevistados opinou que a atividade traz poucos beneficios, 10% dos entrevistados
achou os beneficios como relativos e somente 3% dos entrevistados considerou que o turismo
traz muitos beneficios. Conforme o gréfico abaixo, nota-se que a maioria dos entrevistados
respondeu desfavoravelmente em relagdo aos beneficios sociais causados pelo turismo, e
somente 32% considerou, que de alguma forma o turismo gera beneficios socias nas

comunidades residentes na REM.
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Grifico 8 - Percepcao dos Pesquisados em Relagdo a Melhoria de Infra-estrutura

Percentagem dos Pesquisados

3%

m Nenhum Beneficio
M Poucos Beneficios
m Beneficios Relativos

W Muitos oeneficios

Fonte: Elaborado pelo autor, 2012

4.3.2 Oportunidade de Emprego e Geracao de Renda

Em relagdo a oportunidades de emprego, cerca de 46% dos entrevistados
considerou que o turismo de alguma forma gera beneficios no que concerne a oportunidades
de emprego, sendo que 21% considerou como poucos beneficios, 16 considerou como
beneficios relativos e somente 9% opinou como muitos beneficios. Os restantes 54% dos
entrevistados considerou que o desenvolvimento da atividade turistica em nada tem trazido
beneficios no que concerne a oportunidades de emprego.

No que diz respeito a oferta de emprego direto, os emprendimentos turisticas de
Gala e Madjadjane empregam um total de 17 trabalhadores, dos quais cerca de 60% das vagas
sdo ocupadas por mulheres e 40% € representada por trabalhadores do sexo masculino, todos
de nacionalidade mog¢ambicana, recrutados ao nivel das comunidades locais.

Analisando a oferta de emprego direto disponibilizado pelas estincias turisticas da
regido pode-se considerar de pouco relevante o seu efeito. Pouco se faz sentir na comunidade.
Por exemplo, as vagas disponiveis para emprego cobrem apenas uma parte insignificante dos
agregados familiares, nivel baixo quando comparados aos projetos turisticos de Dzanga-
Sangha na Republica Centro Africana, que conseguiu oferecer emprego e saldrio regular a
53% dos homens desta comunidade em vérios trabalhos, e ao projeto de Umngazi, que

ofereceu emprego a 112 trabalhadores permanentes (MAHONY, ZYL 2002, p. 91).
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Outras formas de emprego que o turismo tem proporcionado aos membros da
comunidade local relacionam-se com atividades ligadas a construcdo e manutencdo das
infraestruturas (estancias e acampamentos turisticos), como guias dos turistas, fornecedores
de produtos agropecudrios, embora em uma escala bastante reduzida e pouco estruturada e
ainda como produtores de pecas de artesanato.

Comparando o nivel de relacionamento entre as comunidades e o setor do turismo
com outras comunidades da Africa Austral, que vivenciam o mesmo tipo de experiéncia, no
que se refere ao fornecimento de produtos agropecudrios, nota-se que as comunidades da
REM possuem um nivel baixo, a exemplo de programas de turismo comunitdrio na
Suazilandia e Africa do Sul, onde o turismo criou condicdes para aparecimento de pequenos
negocios que servem de ligagcdo entre a estancia e a comunidade.

Nestes casos formam estabelecidas ligagdes entre o lodges e as empresas locais
para o fornecimento de produtos como frutas, vegetais, peixe e produtos de artesanato e por
sua vez a estancia fornece informacdes, sementes para agricultura e matéria-prima aos
artesaos.

Alguns membros da comunidade se beneficiaram de treinamento e capacitagado, de
modo a aproveitar vdrias oportunidades associadas ao desenvolvimento do turismo. Foram
estabelecidos grupos de interesse que beneficiaram de formacdes nas dreas de turismo,
apicultura e de artesanato. O responsdvel pelo Comité de Gestdo dos Recursos Naturais deu
exemplo de membros da comunidade que se deslocaram a ponta D' Ouro, ponta Malongane
(destinos consolidados de turismo em Mocambique) e ainda para Namibia para receber
treinamento na drea do turismo.

Em relagdo ao aumento de renda na comunidade, cerca de 42% dos entrevistados
considera que de algum modo a atividade turistica tem vindo a incrementar o nivel de renda
ao nivel da comunidade, sendo que 21% considerou os beneficios como poucos, 12%
considerou os beneficios como sendo relativos e somente 9% considerou os beneficios como
sendo muitos. Os restantes 58% ndo vem qualquer beneficio em termos de aumento de renda
como resultado do aparecimento e desenvolvimento da atividade turistica na regido.

De acordo com a administragdo da REM a comunidade tem recebido anualmente
20% do valor total das arrecadagdes resultantes da exploragdo dos recursos naturais por parte
dos operadores turisticos, conforme o estabelecido pela lei de Florestas e Fauna Bravia. Este
valor é disponibilizado as comunidades no final de cada ano de exploracdo, ficando sob

responsabilidade da comunidade decidir sobre sua aplicagao.
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Assim, com o desenvolvimento da atividade turistica na regido e
consequentemente com aumento no nimero de visitantes o valor disponibilizado para as
comunidades tende a aumentar, € de acordo com outras fontes esse valor tem sido usado na
maioria de algumas infra-estruturas sociais como escolas e postos de satide.

Em relagdo a oportunidades de negdcios, cerca de 71% dos entrevistados
considerou que o turismo de alguma forma gera beneficios na componente em anélise, sendo
que 32% considerou como poucos beneficios; 22% considerou como beneficios relativos e
somente 17% considerou como muitos beneficios. Os 39% dos entrevistados considerou que
o desenvolvimento da atividade turistica em geral ndo gera nenhum beneficio REM relacdo ao
item em analise.

Nota-se que o turismo na regido, despertou atencao nas comunidades locais sobre
a possibilidade de desenvolver algumas atividades comercias, de forma a aproveitar a
demanda por produtos de primeira necessidade que surgiu como resultado do aumento dos
visitantes, assim assiste-se 0 surgimento de pequenos estabelecimentos comercias

pertencentes as comunidades.

De acordo com residentes locais os turistas que visitam a REM constitui seu
maior volume de clientes, tendo optado por esta atividade como resultado do aumento gradual
de visitantes da REM. Foi possivel apurar igualmente que os meses de maior fluxo de
visitantes constitui da mesma forma o periodo de maior faturamento dos estabelecimentos
comerciais que operam na drea de estudo, fato que demonstra a importancia da atividade

turistica para incremento do comércio local.

Figura 18 - Estabelecimentos Comerciais na Reserva Especial de Maputo

- ”I‘il
a0 gilivy

Fonte: REM, 2012
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Apesar de ainda ser & um nivel baixo, como ja foi referenciado anteriormente,
parte da comunidade encontra nas estancias turisticas o mercado para colocacdo de alguns
produtos agricolas, o que tem contribuido para aumento da renda familiar a nivel local. Outra
oportunidade de negdcio para a comunidade, impulsionada pelo turismo, € a possibilidade que
a mesma possui de realizar exposicao dos produtos de artesanato, exibir as suas dangas para
que sejam apreciadas pelos visitantes, e colocagdo do mel a disposicdo dos visitantes, devendo

os expositores desembolsar uma taxa 10% por cada produto vendido a estincia turistica.

Figura 19 - Stand de Venda de Artesanato

Fonte: REM, 2012

De forma geral, quando inquiridos em relac@o aos beneficios da atividade turistica
na geracdo de emprego e aumento de renda, cerca de 53% dos entrevistados considerou que o
turismo nao traz beneficio algum, 22 % dos entrevistados opinou que a atividade traz poucos
beneficios, 15% dos entrevistados achou os beneficios como relativos e somente 10% dos
entrevistados considerou que o turismo traz muitos beneficios. Conforme o gréfico 9, nota-se
que a maioria dos entrevistados, cerca de 53% respondeu que o turismo nao traz nenhum
beneficio no que se refere a componente em andlise, os restantes 47% considera que de
alguma forma o turismo gera beneficios na geracdo de emprego e aumento de renda nas

comunidades locais.
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Grafico 9 - Percep¢ao dos Pesquisados em Relagao a Geragdo de Emprego e Renda

Percentagem dos Pesquisados

mNenhum Beneficio
M Poucos Beneficios
m Beneficios Relativos

m Muitos beneficios

Fonte: Elaborado pelo autor, 2012

4.3.3 Intercambio e Valorizacao do Patrimonio Historico-cultural.

Em relag@o a valorizagdo e preservacdo do patrimonio cultural constatou-se que
75% dos entrevistados considerou que o turismo ndo induz nenhum tipo de beneficio. Apenas
25% considerou que de algum modo, a atividade turistica tem gerado beneficios a valorizagdo
do patrimo6nio histdrico-cultural das comunidades da REM, sendo que 16 % considerou os
beneficios como sendo poucos, 7% considerou os beneficios como sendo relativos e somente
2 % considerou os beneficios como sendo muitos.

No que concerne aos beneficios notou-se que alguns lugares considerados como
sagrados pela comunidade local e de importincia histérica e social tem sido alvo de acdes,
conservacgdo financiadas pelos operadores de turismo na regido, principalmente, em lugares
onde geralmente sdo realizadas cerimonias tradicionais como forma de favorecer a visitagao
por turistas interessados em ter mais conhecimentos dos aspectos culturais da regido.

Foi possivel constatar que algumas dangas folcldricas que se encontravam pouco
difundidas ou quase esquecidas passaram a ser difundidas com mais frequéncia, tornando-se
uma das principais atracdes turisticas da regido. A valorizagdo da gastronomia local outrora
remetida ao esquecimento resurge agora como uma das principais atragdes nos lodges
comunitarios, atraindo turistas de varios cantos de mundo.

Em relagdo ao intercambio cultural constatou-se que 83% dos entrevistados

considerou que o turismo ndo traz nenhum tipo de beneficio. Apenas 17% considerou que de
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algum modo a atividade turistica gera beneficiado em relagdo a oportunidade de intercambio
cultural na REM, sendo que 11 % considerou os beneficios como poucos € 6% considerou
como beneficios somente relativos.

Embora pouco reconhecido pelos membros da comunidade o intercAmbio entre
residentes locais e visitantes representa um outro beneficio social para as comunidades, pois
permite que estes possam interagir com outras culturas e aprender mais sobre as culturas
estrangeiras, a0 mesmo tempo que divulgam os seus proprios hdbitos e costumes para os
visitantes.A procura de souvenirs por parte dos visitantes € um fator que contribui para a
valoriza¢do do artesanato local, que passa a ser mais difundido e despertando no seio da

comunidade a necessidade de preservacao desses valores culturais.

De forma geral, quanto aos beneficios do turismo na componente intercimbio
cultural e valorizacdo do patrimdnio sécio-cultural , cerca de 75% dos entrevistados
considerou que o turismo ndo traz nenhum beneficio social para comunidade, apenas 25%
considerou que esta atividade traz algum tipo de beneficio, deste percentual 16% considera
que a atividade traz beneficios relativos e apenas 7% consideram que o turismo proporciona

muitos beneficios sociais as comunidades locais.

Grafico 10 - Percepcdo dos Pesquisados em relacdo ao intercambio e valorizagdo do
patrimonio sécio-cultural.

Percentagem dos Pesquisados

2%

m Nenhum Beneficio
W Poucos Beneficios
m Beneficios Relativos

m Muitos beneficios

Fonte: Elaborado pelo autor, 2012

Se por um lado a comunidade local reconhece alguns beneficios sociais que

surgem em fun¢do do desenvolvimento do turismo como novas oportunidades de trabalho,
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geracdo de renda, valorizacdo sociocultural e consequente manuten¢do dos valores da
comunidade, proporcionando a seus moradores um sentimento de pertenca a localidade,
melhoria da infra-estrutura local aumento na geracdo de renda, por outro lado, observou-se
ainda com pouca intensidade, que esta atividade apresenta alguns impactos e custos sociais
negativos, onde destacam-se ameaca ao estilo de vida e aos habitos tradicionais da
comunidade e ainda aumento de preco de alguns bens de consumo.

O efeito demonstracdo e o efeito imitacdo do modelo de consumo do turista, como
resultado da ado¢do como referéncia para a comunidade visitada, em particular a populagao
jovem que passa a adotar comportamentos antes desconhecidos localmente e que contrastam
com a realidade local. Este fato ¢ mas notdério nos jovem que tem contato direto com o0s
visitantes, no momento em que se dedicam a prestagao de servigos aos mesmos.

O turismo pode ter um papel muito importante na preservacao da heranga cultural
e, em alguns casos, até mesmo no resgate desse patrimOnio. O interesse que o turista
demonstra pela histéria e pela riqueza cultural de um pais provoca um efeito importante na
conservacgao de seus movimentos histéricos, das suas obras de arte e do seu passado.

O produto cultura, a partir do momento em que expressa um valor econdmico em
razdo da existéncia da demanda turistica, assume todas as formas possiveis de um produto de
mercado. Observou-se que os aspetos culturais da comunidade reconhecido seu valor como

atrativo turistico, predispde a converté-lo em produto exclusivamente para mercado.
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4.4 CONTRIBUICAO AMBIENTAL DO TURISMO NA RESERVA ESPECIAL DE
MAPUTO

Nesta etapa foi avaliada a percep¢ao dos residentes da REM sobre a contribuicao
ambiental do ecoturismo, para tal foi considerado o grau de concordancia e discordancia em
relacdo aos beneficios gerados pelo turismo nos aspectos relacionados a disseminacdo de
campanhas de educacdo ambiental, ampliacdo de financiamento de projetos de conservacao

ambiental e aumento da capacidade de fiscalizacao.

4.4.1 Ampliacao do Financiamento de Projetos de Preservacio Ambiental

Em relacdo a componente ampliagao do financiamento de projetos de preservacao
ambiental, foi possivel apurar que cerca de 67% dos entrevistados considerou que de algum
modo o turismo tem trazido beneficios, sendo que 26% considerou como pouco beneficios,
28% considerou como beneficios relativos e 13% considerou muitos beneficios. Do nimero
total dos entrevistados 33% considerou que o turismo ndo tem trazido nenhum beneficio no
que concerne a preservacdo ambiental.

Em relacdo aos beneficios, constatou-se que a administracdo da REM, em parceria
com os operados turisticos tem desenvolvidos alguns projetos nas comunidades de modo a
diversificar os meios de subsisténcia tradicionais das comunidades, com particular énfase para
agricultura, cagca e producdo de carvao. Pela sua natureza essas atividades se desenvolvem
num contexto que implica a uso dos recursos naturais, € muitas vezes atinge proporcoes
alarmantes pelos danos ambientais decorrentes dessas praticas.

Foram elaborados projetos voltados para apicultura, artesanato e avicultura, de
forma a fornecer mais alternativas de sobrevivéncia para as comunidades. Estudos recentes
apontaram que as principais causas dos problemas ambientais mais frequentes como a
desertificacdo, queimadas descontroladas e ainda extin¢do de espécies faunisticas, estdo
diretamente associadas ao desenvolvimento de praticas de subsisténcia acima mencionadas.

Segundo apurou-se desde o inicio destes projetos tem-se verificado a reducdo na
incidéncia desses problemas ambientais, principalmente em relacio a queimadas
descontroladas, que ocorriam em detrimentos da caga, e ainda da desertificacdo onde extensas

areas eram desbravadas para fornecer material lenhoso para os produtores do carvao vegetal.
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Vale salientar que estes projetos foram instalados nas comunidades junto as
estancias turisticas de modo a garantir mercado para os produtos produzidos no local. Com o
aumento da atividade turistica acredita-se que este programa podera ser alargado para outras

localidades ampliando a sua abrangéncia.

4.4.2 Disseminacao de Campanhas de Educacao Ambiental

Em relacdo aos beneficios do turismo na disseminacdo de campanhas de educacao
ambiental ao nivel das comunidades, 63% dos entrevistados considerou que a atividade
turistica de alguma forma tem gerado beneficios neste aspecto. Sendo que 34% considerou os
beneficios como poucos, 22% considerou os beneficios como relativos e 17% considerou
como muitos beneficios. Do total dos entrevistados 37% considerou nao perceber nenhum
beneficio que o surgimento do turismo tenha gerado em relagdo a matéria.

Conforme apurado no local, vérias campanhas de educacdo ambiental tém sido
promovidas entre os operadores turisticos em parceria com a administracdo da REM, com
vista a incrementar o nivel de consciencializacdo da populacdo local sobre as priticas mas
corretas do uso dos recursos naturais, por forma a evitar problemas no meio ambiente natural
na REM. As campanhas visam essencialmente temas ligados a queimadas descontroladas,
desflorestamento, e caca furtiva, por estes serem reconhecidos como problemas ambientais
mais notérios na regiao.

Os projetos de educagdo ambiental comunitarios incluem a formacgdo em educagao
turistica e ambiental para os membros da comunidade, para os guias turisticos e inclui ainda
pesquisa e protecdo das tartarugas marinhas promovendo alternativas econdmicas a caga da
tartaruga, desenvolvimento agricola de produtos como verduras e outros vegetais que possam
ser fornecidos aos empreendimentos.

Ao longo da zona costeira tem-se desenvolvido campanhas de educagdo ambiental
especifica para o problema da erosdao dos solos que se agrava em virtude da retirada do
material vegetal destas formagdes e sobre a protecdo de espécies marinhas ameacadas de
extin¢do, com destaque para as tartarugas marinhas, visto que a regido costeira da REM ¢ tida

como uma regido de referéncia na reproducdo desta espécie ameacada de extingdo. Em
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relacdo a protecdo faunistica sdo igualmente proferidas palestras sobre a convencdo as

CITES®, de qual Mocambique € signatdrio.

4.4.3 Aumento da Capacidade de Fiscalizacao e Incentivos a Protecio Ambiental

Em relagdo aos beneficios do turismo no que se refere ao aumento da capacidade
de fiscalizacdo e incentivos a protecao ambiental, 67% dos entrevistados considerou que a
atividade turistica de alguma forma tem gerado beneficios neste aspecto sendo que 31%
considerou os beneficios como poucos, 26% considerou como beneficios relativos e 10%
considerou como muitos beneficios. Do total dos entrevistados, 33% considerou ndo perceber
qualquer tipo de beneficio do desenvolvimento do turismo em relagdo a componente em
andlise.

Constatou-se que com o evoluir da atividade turistica na regido, a capacidade de
fiscalizacdo também obteve melhorias significativas, tanto ao nivel de recursos materias como
ao nivel de recursos humanos. Ao mesmo tempo, as comunidades organizam um comité de
gestdo dos recursos naturais na regido, em que uma das suas principais atribui¢des ¢é fiscalizar
0 uso dos recursos naturais que ali predominam.

Segundo apurou-se, o comité de gestdo dos recursos naturais recebe auxilio para o
funcionamento dos operadores de turismo da regido, contribuindo igualmente na conservagao
dos ecossistemas, que constituem o principal atrativo turistico. Uma outra forma de incentivo
a fiscalizacdo dos recursos naturais é a disponibilizacdo para comunidade local dos 20% do
total das receitas proveniente da exploracdo dos recursos, que é cedido anualmente tanto pelos

operadores da regido assim como pela administragcdo da REM.

De forma geral, em relacdo a contribuicdo ambiental do ecoturismo na REM,
apurou-se que a maioria dos entrevistados, cerca de 63% considerou que o desenvolvimento
da atividade turistica tem trazido beneficios, sendo que 34% considerou como poucos
beneficios, 22% considerou como beneficios relativos e 17% considerou como muitos
beneficios. Do universo dos entrevistados somente 27% considerou que o turismo nao tem

trazido qualquer tipo de beneficios na componente de preservacdo ambiental.

® Convencdo sobre o Comércio Internacional das Espécies da Flora e Fauna Selvagens em Perigo de Extingio,
firmada em Washington, a 3 de marco de 1973.
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Grifico 11 - Percepgio dos Pesquisados em Relagdo aos Beneficios Ambientais do Turismo

Percentagem dos Pesquisados

m Nenhum Beneficio
MW Poucos Beneficios
M Beneficios Relativos

M Muitos beneficios

Fonte: Elaborado pelo autor, 2012

Nao obstante observa-se que o ecoturismo, traz de algum modo, beneficios
ambientais na REM, sendo possivel constatar que a atividade também tem gerado alguns
problemas ambientais, embora estes possam ser considerados pouco relevantes, pelo estagio
inicial do desenvolvimento do turismo na regido, no entanto € necessdrio que se tomem
medidas de forma a controlar tais problemas, sob risco deles evoluirem atingindo estigios
alarmantes.

Foram identificados problemas ambientais como, destruicdo da vegetacdo nas
dunas e aceleracdo da erosdo como resultado da conducdo de veiculos motorizados com
destaques para Quad Bikes, bastante usadas pelos visitantes, poluicdo sonora pela utilizagdao
de veiculos motorizados, aumento da producdo de residuos sélidos, principalmente junto as
unidades de alojamento, devido ao aumento gradual de visitantes; perturbacdo do hébito de
reproducdo e matanca de animais, principalmente ao longo da zona costeira, com destaque
para as tartarugas marinhas como resultado da condug¢@o ao longo da praia; extragdo ilegal de
recursos naturais por parte de alguns visitantes que se aproveitam da deficiente fiscalizacdo e

ainda focos de polui¢do nos rios e lagos causados por objetos usados pelos visitantes.
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4.4 Implicacoes Gerenciais

Com os resultados da pesquisa, espera-se que a administracdo da REM, promova
de forma articulada maior participacdo das comunidades locais no processo de tomada de
decisao sobre o processo de turistificacio da REM, contribuindo para aprofundar as ligacdes
entre a comunidade residente e as possibilidades criadas pelo turismo na regido por forma a
estabelecer bases para melhorar a vida dos residentes.

A gestdo da REM, pode intervir de modo a garantir maior acessibilidade aos
beneficios sociais gerados pelo turismo, uma vez que atualmente esses beneficios possuem
uma abrangéncia bastante reduzida, limitando-se quando possivel as comunidades que
residem nas zonas circunvizinhas as infra-estruturas existentes, deixando de fora maior parte
da comunidade residente, que igualmente necessita desses beneficios.

Em relacdo as questdes ambientais verificados na REM, a gestdo deve apoiar e
colaborar e desenvolver programas ambientais, estudos e pesquisas cientificas sobre flora,
fauna, endemismos, dinamica dos ecossistemas, efeitos da fragmentacdo e redugdo dos
habitats e técnicas para a recuperacdo de dreas degradadas, entre muitos outros, para
aprofundar o conhecimento sobre a regido e ainda mapear dos diferentes fatores de concorrem
para degradagcao ambiental.

A gestdao da REM pode incentivar nos demais 6rgdos oficiais e privados para
promover a implantacdo de equipamentos turisticos ambientalmente responsiveis que
concorram para a promoc¢do do desenvolvimento sécio-economico da regido e
simultaneamente causem menos impactos possivel e contribuam para a prote¢do ambiental,
seja para restauracdo de danos ao meio ambiente causados pelas diversas atividades
econdmicas.

No ambito do potencial existente para o desenvolvimento do ecoturismo, a gestdo
da REM em parceria com outras instituicdes ligadas ao turismo em Mocambique, devem
procurar estabelecer politicas de marketing focadas para o mercado europeu e norte
americano, com o propoésito de atrair visitantes desses mercados e por conseguinte aumentar
os beneficios sécio-ambiental a nivel local.

E necessdrio que a gestio da REM idealize em parceria com outras institui¢des
publicas um centro de atendimento ao turismo, por forma a coordenar todas as atividades
recreativas que se desenvolvem na regido e adéqua-las ao conceito de ecoturismo conforme o

estabelecido na politica nacional do turismo.
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5. CONCLUSAO E RECOMENDACOES
5.1 Conclusao

Os impactos do desenvolvimento do ecoturismo em dreas protegidas tem sido
objeto de estudos e andlises por diversos pesquisadores, pela necessidade de se compreender
qual a implicacdo desses impactos sobre o meio, inseridos no contexto de desenvolvimento
sustentdvel. Percebe-se que as andlises que identificam as contribui¢des do ecoturismo, na
percep¢ao das comunidades locais, com objetivo de propor medidas amenizadoras ou formas
de uso baseado na sustentabilidade dos recursos naturais, da cultura local e inclusdo da
populacdo local sdo de extrema importancia para que de fato ocorram mudangas ao atual
modelo de uso dos recursos naturais e garantam o sucesso da destinacao.

Neste sentido, o presente estudo identificou os principais contributos sécio-
ambientais do ecoturismo a partir da percepcdo das comunidades residentes na Reserva
Especial de Maputo, com €nfase para os topicos relacionados a melhoria da infra-estrutura
local, oportunidades de emprego e aumento de renda, oportunidade de intercimbio cultural e
valorizacdo do patrimdnio histérico-cultural, ampliacdo do financiamento de projetos de
preservacdo ambiental, disseminacdo de campanhas de educacdo ambiental e ainda o aumento
da capacidade de fiscalizacdo e ainda incentivos a prote¢do ambiental.

Mocambique possui um potencial reconhecido para o desenvolvimento do
turismo, com cerca de 2700 km de litoral tropical, biodiversidade de grande valor ecolégico,
incluindo espécies endémicas e ainda patrimdnio histérico cultural rico e diversificado. O
turismo desenvolveu-se em torno de trés temas de destaque nomeadamente as praias, a fauna
bravia e o ambiente dindmico oferecido pelos centros urbanos que concentrava-se,
principalmente, nas zonas sul e centro do pais.

Pelo seu valor ecoldgico, as dreas de protecdo ambiental em Mogambique,
sobretudo aquelas que se localizam junto a zonas costeiras, guardam muitos dos maiores
atrativos do ecoturismo do pais. Esses atrativos podem se constituir de apenas uma, ou de
uma combinagdo de espécies raras da flora ou da fauna, de uma vida silvestre abundante, de
altos indices de diversidade de espécies, de formacdes geomorfolégicas incomuns, ou de
manifestagdes culturais histdricas ou atuais singulares.

A REM configura-se como um dos proeminentes destinos turisticos de

Mocambique, devido ao grande potencial turistico, baseado na associacdo das atividades sol e
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mar e o turismo de natureza. Apesar de reconhecido o potencial desta regido, o turismo
encontra-se nos seus primeiros estdgios de evolucdo, necessitando tanto de investimento
publico assim como privado, de forma a tornar-se um destino de referéncia na regido.

Pelas suas caracteristicas fisicas e naturais, a REM tem atraido visitantes de varias
partes do mundo que encontram nesta regido condi¢des adequadas para a pratica do
ecoturismo, que incluem atividades relacionadas ao turismo de aventura, turismo histérico
cultural, turismo rural, turismo técnico-cientifico. Ressaltando que, o maior mercado emissor
de turistas para a REM € o mercado regional e doméstico, onde se destaca como principal pais

emissor a Africa do Sul.

Assim, o ecoturismo tem se assumindo como uma das mais importantes atividades
econOmicas em areas naturais em Mocambique e em particular no Distrito de Matutuine,
propiciando oportunidades para os visitantes vivenciarem manifestagcdes da natureza e da
cultura, e aprenderem sobre a importancia da conservagdo da biodiversidade e das culturas

locais. Ao mesmo tempo em que gera beneficios de ordem sdcio-ambiental nesta regido.

No que se refere a melhoria da infra-estrutura local, embora a maioria dos
entrevistados considera que o turismo nao gera qualquer tipo de beneficio a nivel da
comunidade, parte dos entrevistados considerou que de algum modo o turismo tem gerado
beneficios, apontando principalmente melhoria de vias de acesso, melhoria no fornecimento
de energia elétrica e ainda melhoria no abastecimento de dgua e coleta de lixo, embora este

ultimo tenha sido mencionado apenas por um nimero bastante reduzido dos entrevistados.

Em relacdo a oportunidades de emprego constatou-se que embora em escala
reduzida parte dos entrevistados considerou que a atividade turistica tem gerado beneficios na
comunidade, que se traduz na integracdo dos membros da comunidade em atividades como a
constru¢do e manutengdo das infraestruturas turisticas e ainda contratagdo de membros da
comunidade como trabalhadores e como guias turisticos dos empreendimentos. Em relagdo a
oportunidades de negdcios parte dos entrevistados apontou que com o desenvolvimento do
turismo surgiram iniciativas voltadas a venda de produtos agropecudrios, aos lodges e aos
visitantes, venda de produtos de artesanato e ainda surgimento de pequenos estabelecimentos

comercias.

No que concerne a oportunidades para intercambio cultural e valorizacdo do
patrimOnio cultural constatou-se que grande parte dos entrevistados considerou que o turismo

em nada tem contribuido para valorizacdo e intercambio sécio cultural. Embora em nimero
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bastante reduzido, parte dos entrevistados considerou que a atividade turistica tem gerado
alguns beneficios no que se refere a componente em anélise, que se resumem na valorizagdao
da gastronomia local, do artesanato, a diversidade cultural e ainda incentivo a preservacao de

lugares sagrados.

No que diz respeito a contribuicdo ambiental do ecoturismo, concluiu-se que a
maioria dos entrevistados considerou que esta atividade tem contribuido para acdes de
conservacao ambiental, que se resumem em ampliacio do financiamento de projetos de
preservacdo ambiental, disseminagdo de campanhas de educacdo ambiental e ainda ao
aumento da capacidade de fiscalizacdo e incentivos a protecdo ambiental. Os beneficios
ambientais também sdo citados na comunidade, pois assiste-se a diversas iniciativas muitas

vezes ligadas ao setor do turismo e de incentivo a preservacao ambiental na regiao

Foi possivel concluir que, embora em escala reduzida o desenvolvimento do
turismo na regido também tem sido causa de problemas s6cio-ambientais que podem resumir-
se em: erosdo costeira, devido a condugdo de veiculos sobre as dunas, aumento na producdo
dos residuos sélidos na regido, o efeito demonstragdo, desestruturacdo da estrutura de
produtiva local, perda de autenticidade em alguns aspectos da cultura local e ainda

especulacdo nos loteamentos da zona costeira da REM.

De forma geral, no que concerne a percep¢do das comunidades residente em
relacdo a contribuicdo sdcio-ambiental do ecoturismo na Reserva Especial de Maputo,
conclui-se que embora parte dos entrevistados tenham apontado alguns beneficios como
resultado do desenvolvimento do ecoturismo na regido, a maioria dos entrevistados nao
considera que o turismo seja indutor de beneficios tanto de ordem social assim como na

vertente ambiental.

5.2 Recomendacoes.

e Garantir a participagdo das comunidades na tomada de decisdes sobre aspectos que

possam afetar o seu modo de vida e bem-estar;

e Elaborar modelos inovadores para resolver os problemas das comunidades que

residem no interior de REM sem prejudicé-las;

e Garantir que os recursos naturais sdo explorados racionalmente e repartidos de forma

equitativa entre as geracdes;
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Facilitar o acesso das comunidades as infra-estruturas criadas localmente, para

dinamizar o setor do turismo;

Desenvolver incentivos que possam fortalecer o setor de conservacdo e facilitar a

rdpida reabilitacdo da fauna bravia na REM;

Contribuir para a melhoria de condi¢des socio-econdmicas da populacdo local por
meio da identificacdo de recursos disponiveis e potenciais de desenvolvimento;
Otimizar o uso da fauna bravia através do setor privado no desenvolvimento e
expansao da industria do ecoturismo regional;

Mobilizar recursos financeiros, humanos e materiais no setor publico que possam
traduzir no aumento da capacidade de implementacdo das politicas e programas

aprovados pelo governo;

Incentivar o envolvimento da populagdo local, principalmente no emprego, no
investimento e na criagdo de pequenas € micro empresas para que possam aproveitar

de forma efetiva as oportunidades de negocios;

Incentivar as parcerias entre o setor privado e publico e comunidades, devendo ser
considerado como assunto primordial e apontado como estratégia que deverd ser

incorporada nos futuros programas na REM;

Incentivar a elaboracdo de mais programas de conservacao ambiental com participacao

das comunidades residentes, refor¢cando seu papel na fiscalizacio da REM;

Melhorar o Marketing internacional, de modo a tirar a visdo do pais como um destino

inseguro e assolado por epidemia;

Reduzir os riscos de exclusio da populacdo local, degradacdo de monumentos

histdricos, perda de registros culturais, urbanizacao distorcida, degrada¢do ambiental.



109

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AMARAL, Wanda. Guia para Apresentacoes de Teses, Dissertacoes, Trabalhos de

Graduacao. 2 ed.. Maputo: Livraria Universitdria, 1999.

ANALIS do IV SeminTUR — Seminario de Pesquisa em Turismo do Mercosul. Caxias do

Sul: UCS, 2006.

ANTUNES, Rogéria. Desenvolvimento turistico: um olhar sobre as comunidades receptoras.
In: RUSCHMANN, Déris e SOLHA, Karina. Planejamento turistico. Barueri SP: Manole,
2006.

AYRES H. H. F. & IRVING, M. A. O olhar psicossocial para a gestdo participativa de areas
protegidas: refletindo sobre possibilidades e desafios. In IRVING, M. (org) Areas
Protegidas e Inclusiao Social: construindo novos significados. Rio de Janeiro: Fundacgio Bio

Rio/Aquarius, 2006.

BARROS I, Silvio Magalhaes; LA PENHA, Denise Hami M. (Coord.). Diretrizes para
uma Politica Nacional de Ecoturismo. Brasilia: EMBRATUR, 1994.

BELL, S.; MORSE, S. Sustainability indicators: Measuring the immeasurable. Earthscan.
London, 2000.

BESCULIDES A, Lee ME e MCCORMICK PJ. Residents ‘perceptions of the cultural

benefits of tourism: Annals of Tourism Research. Elsvier.2002.

BOO, E. Ecoturismo: potenciales y escollos. World Wild Life Fund for Nature & The
Conservation Foundation. Washington, DC, EUA, 1990.

BRUNDTLAND, G. H. Nosso futuro comum: Comissio Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1991.

Burns PM. Turismo e antropologia: uma introduc¢ao. Sao Paulo: Chronos, 2002.

CALVENTE MCMH. O impacto do turismo sobre comunidades de Ilha Bela (SP). In:

Lemos, AIG (organizadores). Turismo: impactos socioambientais. Sao Paulo: Hucitec;2001.

CAVALCANTI, C. (Org). Meio ambiente, desenvolvimento sustentavel e politicas
publicas. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez; Recife: Fundagido Joaquim Nabuco, 2001.



110

CEBALLOS-LASCURAIN, H. Integrating Biodiversity into the tourism sector: best
practice guidelines. Report submitted to UNEP/UNDP/GEF/ Biodiversity Planning Support
Programme. Junho de 2001.

CERVO, A.L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 5. ed. Sao Paulo: Printice Hall,
2002.

CORIOLANO, LN.M.T. Bases Conceituais do Desenvolvimento ¢ do Ecoturismo. In

Turismo e Ambiente: Temas Emergentes. Queiroz, O.T.M.M. Sao Paulo, 2006.

CORREA, Maria Laetitia. PIMENTA, Solange Maria. ARNDT,Jorge Renato Lacerda.
Turismo Sustentiavel e Meio Ambiente: Contradicoes e Convergéncias — Belo Horizonte:

Auténtica Editora, 2009.
COSTA, Patricia Cortes. Ecoturismo.S3do Paulo: ALEPH, 2002.

COOPER, Chris — Fletcher, John- Wanhill, Stephen- Gilbert, David- Shepherd, Rebecca.

Turismo, Principio e Prética. Porto Alegre: Bookman 2° edigdo, 2001

CRUZ, Rita de Céssia Ariza Da. Introducao a geografia do turismo. Sdo Paulo: Roca,

2001.
DIAS, Reinaldo. Planejamento do Turismo. Sao Paulo: Altas 2003.

DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sociologia do Turismo. Sdo Paulo:

Altas. 2008.

DIRECCAO NACIONAL DO TURISMO: Evolucio do Turismo em Mocambique e as
Oportunidades Regionais, 2012.

DNAC. Plano de Gestao da Reserva Especial de Maputo, 2010-2014. vi + 108pp 2009.

DRUM, A.; MOORE, A. Desenvolvimento do Ecoturismo: um manual para profissionais de

conservacgdo. Arlington, Virginia: The Nature Conservancy, v.1, 2002.

FARSARI, Y.; PRASTACOS, P. Sustainable tourism indicators: Pilot estimation for the
Municipal- ity of Hersonissos, Crete. Proceedings of The International Scientific
Conference on "Tour-ism on Islands and Specific Destinations'', University of the
Aegean, Chios. Disponivel em: <http://www.iacm.forth.gr/regional/pa-pers/XIOS-
englishversion.pdf> 23/03/2012

FRANCA, Julima Pereira. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo como Alternativa de

Desenvolvimento Socioeconomico.Local: 2009.



111

GIL, Anténio Carlos (1999). Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo: Atlas

GUATTARLI F. As trés ecologias. Campinas: Turismo internacional: uma perspectiva.
Papirus, 1990.

HAWKINS, Donald E. e KAHN, Maryam M. As oportunidades para o turismo ecoldgico
nos paises em desenvolvimento. In THEOBALD, William F. Turismo Global. Sdo Paulo:
Senac, 2001.

HOLDER, Jean S. Pattern and Impact of tourism on the environment of the Caribbean.

In: Medlik, S.(ed.) Managing tourism. Londres: Butterworth-Heinemann, 1991.
IGNARA, Luiz Renato. Fundamentos do Turismo. Sio Paulo: Pioneira 1999.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTRATISTICA (INE). Recenseamento Geral da Populagdo e

Habitacao 2007 — Resultados Definitivos, Provincia de Maputo.

KOROSSY, Nathilia. Do "turismo predatério” ao "turismo sustentdvel'': uma revisdo
sobre a origem e a consolidag@o do discurso da sustentabilidade na atividade turistica. Rio de

Janeiro. Caderno virtual do turismo. 2008
KRIPPENDOREF, J. Sociologia do turismo: para uma nova compreensao do lazer e das
viagens. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1989

KREJCIE e MORGAN (1970:608) in GERARDI, L. e SILVA, B. Quantificacio em
geografia. Sao Paulo: Difusdo Editorial, 1981

KREJCIE e MORGAN (1970:608) in GERARDI, L. e SILVA, B. Quantificacao em
geografia. Sao Paulo: Difusdo Editorial, 1981

LICKORISH, Leonard J. JENKINS, Carson L. Introduciao ao Turismo. Trad.Vasconsellos,
Fabiola de Carvalho S. Rio de Janeiro: Campus, 2000

LINDBERG, Kreg; HAWKINS, Donald. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo.
Sao Paulo 1999

MAGALHAES, Cldudia F. Directrizes para turismo sustentivel em municipios. Sio

Paulo: Roca, 2002.

MAHONY, K; ZYL, J. V. “The impact of tourism investment on rural communities: three case studies in South Africa”.
Development Southern Africa, vol. 19, n. 1. Mar. 2002. Disponivel em: <http://www.aginternetwork.org>. Acesso em: 16

out. 2007.



112

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do Trabalho
Cientifico: procedimentos basicos; pesquisa bibliografica, projetos e relatérios; publicacdes e

trabalhos cientificos. 6. ed. Sdao Paulo: Atlas, 2001

MARQUES, P. C. L. Turismo Alternativo no Patio de Sao Pedro: Estabelecimento de

Relagdes entre Turistas e Manifestacdes Culturais Pernambucanas. In: BAHL, 2005

MARTINS, R. C. R. & MARTINS, S. F. O Turismo como forca transformadora do
Mundo Contemporaneo. Sio Paulo: ROCA, 2005.

MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE (MMA) - Convencéo sobre Diversidade Biologica:
Conferéncia para Adocio do Texto Acordado da CDB - Ato Final de Nairobi.
(Biodiversidade, 2) / Brasilia: Secretaria de Biodiversidade e Florestas / Ministério do Meio

Ambiente, 2000.

MINISTERIO DO TURISMO DE MOCAMBIQUE — MITUR. Plano Estratégico para o
Desenvolvimento do Turismo em Mocambique 2004— 2014. 2004.

MINISTERIO DO TURISMO DE MOCAMBIQUE — MITUR. Turismo em Mocambique e
os desafios para integracao na SADC, 2008.

MINISTERIO DA ADMINISTRACAO ESTATAL - MAE. Plano Estrategio de
Desenvolvimento do Distrito de Matutuine 2009- 2014. Maputo, 2008

MINISTERIO PARA COORDENACAO DA ACAO AMBIENTAL MICOA - Lei do
Ambiente. Maputo: MICOA, 1997.

MINISTERIO DO TURISMO: Politica de Turismo e Estratégia de Sua Implementacao.
Maputo, 2003.

MOLINA, E. Sérgio. Turismo e Ecologia. Trad. Josely Vianna Baptista. Bauru, SP:
Edusc,2001.

MONTEJANO, Jordi Montaner (2001). Estrutura do Mercado Turistico. 2%ed. Sao Paulo:
Roca, 2004.

NEIMAN, Zysman. Ecoturismo em unidades de conservacio como estratégia para a
educacio ambiental. Disponivel em:

http://www.anppas.org.br/encontro/segundo/Papers/GT/GT15/zysman_neiman.pdf.

acessado em 05 de 03 2012.



113

NOGUEIRA, Jorge Madeira. IMBROSI, Denise et al: Ecoturismo e Conservacio da
Diversidade Bioldgica: Uma avaliacdo econdOmica e potencialidades complementares.

Universidade de Brasilia, 2001

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO — OMT. Introducio ao Turismo. Sio Paulo:
Roca, 2001.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO (OMT). Turismo internacional: uma
perspectiva global. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Introduciio & metodologia da pesquisa em

turismo. Sao Paulo: Roca, 2005.

PARTIDARIO, M.R. Integracdo do conceito de desenvolvimento sustentivel no turismo

nacional. Jornal Agua & Ambiente, v.69, Instituto Ecobrasil. Acordo de Mohonk, 1999.
PIRES, Paulo dos Santos. Dimensdes do Ecoturismo. Sao Paulo: SENAC, 1997.

PHILIPPLJR. Arlindo. RUSCHMANN. Doris Van de Meene: Gestao Ambiental e

Sustentabilidade Ambiental no Turismo. Sdo Paulo: Manole, 2010

REIS, Mauricio J. L. ISO 14000 — gerenciamento ambiental: um novo desafio para a sua

competitividade. 1 ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1996.

RODRIGUES, Adyr Balastreri. (org.) (2002). Turismo e Desenvolvimento Local. 3 ed. Sio

Paulo: Editora Hucitec.
RUSCHMANN, D. V.D. M; ROSA, R. G. A sustentabilidade como estratégia de

desenvolvimento em empreendimentos turisticos — O caso da Ilha de Porto Belo / SC. In:
Anais do IV SeminTUR — Seminério de Pesquisa em Turismo do Mercosul. Caxias do Sul:

UCS, 2006.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel: A protecio do Meio
Ambiente. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997

SAARINEN, J. Traditions of sustainability in tourism, studies. Annals of Tourism Research.

2006.

SADLER, B. Desenvolvimento sustentivel e gestdo ambiental. In: PARTIDARIO, MR,
JESUS, J. (eds). Avaliacao do impacto ambiental: Conceitos, procedimentos e aplicacoes.

Caparica: Centro de Estudos de Planeamento e Gestao do Ambiente, 1999.



114

SANTOS, Rozely Ferreira dos. Planejamento ambiental: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas.

2004.

SWARBROOKE, J. Turismo Sustentavel: Conceitos e Impacto Ambiental. 3 ed. Sdo Paulo:
Aleph, 2000.

SILVA, Edna Lucia. MENEZES, Estera Muszkat. Metodologia da Pesquisa e Elaboragdo de

Dissertacdo. — 3 ed. Ver. Atual. Floriandpolis: Laboratério de Ensino a Distancia.

TIBONI, Concei¢do G. Rebelo ( 2003) Estatistica Basica para o Curso de Turismo. 2 ed.
Sao Paulo: Atlas.

TOSUN, C. Roots of unsustainable tourism development at the local level: the case of Urgup

in Turkey. Tourism Management, v.19, n.6, p.595-610, 1998.

TOURISM CONCERN: Practice of sustainable Tourism Planning. 1992
UNWTO UNITED NATIONS WORLD TOURISM ORGANIZATION. Indicadores de
desarrollo sostenible para los destinos turisticos: Guia pratica. Madrid: UNWTO, 2004.

VASCONCELLOS, J. M. de O. Educacao e Interpretacio Ambiental em Unidades de
Conservacao. Cadernos de Conservacao. Ano 03. n° 04. Dezembro de 2006. Fundagao O

Boticéario de Protecdo a Natureza. Curitiba. 86p

WEARING, Stephen e NEIL, John. Ecoturismo: impactos, potencialidades e possibilidades.
Sao Paulo: Manole, 2001.



APENDICES



Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Programa de Pos-Gradua¢ao em Turismo

Mestrado em Turismo

116

Pesquisa: TURISMO E MEIO AMBIENTE: UMA ANALISE DO ECOTURISMO E SUA
CONTRIBUICAO SOCIO-AMBIENTAL DO DISTRITO DE MATUTUINE: CASO DA REM

APENDICE I: QUESTIONARIO

1. Como o Sr(a) avalia os seguintes beneficios sociais gerados para a sua comunidade,

pelo Turismo na Reserva?

BENEFICIOS

NENHUM
BENEFICIO

POUCOS
BENEFICIOS

BENEFICIOS
RELATIVOS

MUITOS
BENEFICIOS

MELHORIA DA INFRA-ESTRUTURA
LOCAL

e  Melhoria no abastecimento de
Agua

e  Melhoria no abastecimento de
energia

e Melhoria de vias de acesso

De forma geral como avalia os beneficios
do turismo para esta componente?

OPORTUNIDADE DE EMPREGO E
AUMENTO DE RENDA

¢ Oportunidades de emprego

¢ Oportunidades de Negocio

e Aumento da Renda local

De forma geral como avalia os beneficios
do turismo para esta componente?

OPORTUNIDADE PARA INTERCAMBIO
E VALORIZACAO DO PATRIMONIO
HISTORICO CULTURAL

e Valorizagdo e preservagdo do
patriménio histérico

e  Oportunidade para intercambio
cultural

De forma geral como avalia os beneficios
do turismo para esta componente?
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2. De uma maneira geral, como o Sr(a) avalia os beneficios sociais gerados para a sua
comunidade, pelo Turismo na Reserva?

NENHUM BENEFICIO POUCOS BENEFICIOS MUITOS
BENEFICIOS RELATIVOS BENEFICIOS

3. Como o Sr(a) avalia os seguintes beneficios ambientais gerados para a sua comunidade,
pelo Turismo na Reserva?

NENHUM POUCOS BENEFICIOS MUITOS
BENEFICIOS BENEFICIO | BENEFICIOS | RELATIVOS | BENEFICIOS

Aumento de financiamento de
projetos de preservagdo ambiental

Disseminacdo Campanhas de
educacdo ambiental

Ampliagdo da capacidade de
fiscalizacdo

De uma maneira geral, como o Sr(a) avalia os beneficios ambientais gerados para a sua
comunidade, pelo Turismo na Reserva?

Nenhum Poucos Beneficios | Beneficios Relativos Bons Beneficios Muitos Beneficios
Beneficio

4. Na sua opinido, o turismo na Reserva gera mais problemas ou mais beneficios para a sua
comunidade?

Muito Mais Mais Problemas Igual Mais Beneficios Muitos Mais
Problemas Beneficios
Perfil do Entrevistado

Sexo: [ ] Masc [ ] Fem

Faixa Etdria: [ ] 18-24 [ 12435 [ 13560 [ ]>70
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Pesquisa: TURISMO E MEIO AMBIENTE: UMA ANALISE DO ECOTURISMO E SUA
CONTRIBUICAO SOCIO-AMBIENTAL DO DISTRITO DE MATUTUINE: CASO DA REM

APENDICE II: ROTEIRO DE OBSERVACAO

Aspectos a Considerar Elementos a Observar

Tipos de infraestrutura bésica e especifica para o
Infraestrutura .
turismo;

_ Potencial existente elegivel para o ecoturismo, € 0s
Recursos naturais . o
impa tos da atividades sobre os mesmos

Manifestagdes culturais como: danga, canto,
. dramatizacdo, gastronomia local e outros eventos
Cultura, Hébitos e Costumes ) _
tipicos do meio.

Monumentos histéricos, Locais de valor sagrado

o o Principais atividades socioecondmicas
Atividades Rotineiras .
desenvolvidas na drea

Impactos sociais positivos e negativos

Impactos s6cio-ambientais . . .. .
Impactos ambientais positivos e negativos.
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TURISMO E MEIO AMBIENTE: UMA ANALISE DO ECOTURISMO E SUA CONTRIBUICAO
SOCIO-AMBIENTAL DO DISTRITO DE MATUTUINE: CASO DA REM

APENDICE III : ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA GESTORES.

—

. Para o Sr. (a) o que quer dizer ecoturismo?

2. O Sr. (a) vé diferencas entre ecoturismo e turismo ,,convencional*?

(9}

. Quais as principais atracdes que a REM possui?

N

. Quais sdo as atividades recreativas associadas ao turismo mas praticadas na REM?

5. Quais sao as metas em termos de turismo da REM?

6. Essas metas estdo sendo alcangados?

7. Em sua opinido qual a relagdo entre o turismo e preservagdo ambiental?

8. Em sua opinido qual a principal contribui¢do do ecoturismo na preservacdo ambiental?
10. O Sr. (a) considera o turismo como estratégia para a conservacao da natureza?

11. Quais as consequéncias ambientais do desenvolvimento do turismo na REM?

12. Quais sdo os principais acdes levadas a cabo pela gestdo para minimizar esses impatos

13. H4 envolvimento da comunidade no processo de gestdo ambiental da REM?
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ANEXO I -TABELA PARA CALCULO DO TAMANHO DA AMOSTRA

Determinaciao do tamanho da amostra a partir do tamanho da populacao

N* A N A N A

10 10 220 140 1200 291
15 14 230%* 144* 1300 297
20 19 240 148 1400 302
25 24 250 152 1500 306
30 28 260 155 1600 310
35 32 270 159 1700 313
40 36 280 162 1800 317
45 40 290 165 1900 320
50 44 300 169 2000 322
55 48 320 175 2200 327
60 52 340 181 2400 331
65 56 360 186 2600 335
70 59 380 191 2800 338
75 63 400 196 3000 341
80 66 420 201 3500 346
85 70 440 205 4000 351
90 73 460 210 4500 354
95 76 480 214 5000 357
100 80 500 217 6000 361
110 86 550 226 7000 364
120 92 600 234 8000 367
130 97 650 242 9000 368
140 103 700 248 10000 370
150 108 750 254 15000 375
160 113 800 260 20000 377
170 118 850 265 30000 379
180 123 900 269 40000 380
190 127 950 274 50000 381
200 132 1000 278 75000 382
210 136 100 285 1000000 384

N = tamanho da populacao

A =tamanho da amostra
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ANEXO II

MAPA DA DIVISAO ADMINISTRATIVA E CLIMATICO DE MOCAMBIQUE

8.2 <= WETF<05: Joma SemiAmia
05 <=PETP<8.65: Zona Sub-Humila
B rerr=0ss - Zona Hamida

0 HKm
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ANEXO III

LOCALIZACAO DAS AREAS DE CONSERVACAO EM MOCAMBIQUE




