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INSTRUMENTO DE ELABORACAO DO PATCG

PLANO DE ACAO TRIENAL DOS CURSOS DE GRADUACAO

PERIODO DE EXECUCAO DO PLANO*: 2021.1 até 2023.2

* No formato de semestres letivos

INTRODUCAO

O Plano de Agdo Trienal dos Cursos de Graduacdo (PATCG) foi instituido no dmbito da Politica
de Melhoria da Qualidade dos Cursos de Graduac¢do e de Pés-Graduagao oferecidos pela UFRN,
aprovada por meio da Resolu¢do 048/2020 — CONSEPE. O PATCG configura-se como um plano
estratégico do curso, com diagndstico situacional e cronograma de ag¢bes compartilhado entre
gestores, docentes e discentes para os trés anos seguintes a sua aprovag¢do, sendo elaborado pelo
seu NDE e devendo ser aprovado e acompanhado pelo Colegiado do Curso e pela Comissdo de
Graduacdo da UFRN, através de Relatdrios anuais de execu¢do do PATCG. Ainda conforme a
Resolucdo 048/2020, a gestdo do curso deverd utilizar como insumos para a analise situacional e o

planejamento das agdes previstos no PATCG os relatérios de avaliagdes externas, como o ENADE e as
avaliagbes in loco, ou de autoavaliagbes conduzidas pelo curso podendo ser intermediadas pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA).

A parte inicial do PATCG contempla a apresentagdao dos principais dados do curso que
subsidiam a andlise situacional nas cinco dimensdes previstas no plano. Na sequéncia, sao
apresentados de maneira sintética os principais pontos fortes e fracos do curso em cada dimensao, a
partir dos quais sdo propostas ac6es com o estabelecimento de metas. Nesse sentido, as 5 (cinco)
dimensdes previstas no PATCG s3o:

e A dimensao Didatico-Pedagdgica, que abrange questdes a respeito do Projeto Pedagdgico
do Curso, estagio supervisionado, praticas pedagdgicas inovadoras, orientacdo académica,
perfil do ingresso e do egresso, acessibilidade metodoldgica e projetos e acdes de ensino,
pesquisa e extensdo.

e A dimensdo Corpo Docente, que permeia a atuacdo do corpo docente e tutorial do curso na
conducgdo de aulas, nos 6rgdos colegiados do curso, na orientacdo académica, Trabalho de
Conclusdo de Curso e estagio supervisionado, na participacdo e orientacdo de estudantes em
acles de ensino, pesquisa e extensdo e na articulacdo da graduagao com a pés-graduagao.

e A dimensdo Infraestrutura, que diz respeito a aspectos quantitativos e qualitativos dos
espacos do curso (como espacgos de aula, sala da coordenagdo, gabinetes dos docentes,
laboratérios, cantinas, banheiros), de equipamentos e materiais para aulas praticas, do
acervo bibliografico disponivel, do acesso dos alunos a equipamentos de informatica e a rede
sem fio (acessibilidade digital), de servidores para atividades administrativas e académicas e
de garantias de acessibilidade fisica e instrumental a discentes e servidores.

e A dimensdo Percepgao Discente, que privilegia a opinido, comentadrios, criticas e sugestdes
do corpo discente sobre o curso de forma geral, capturados a partir da pesquisa com
egressos conduzida pela CPA, da representacdo discente nos drgaos colegiados do curso e do
Centro Académico, de questiondrios elaborados pelo curso aplicados aos discentes, dos
relatdrios de autoavaliacdo e de avaliacao in loco e, para o caso de cursos que participam do
ENADE, do Relatério de Curso e microdados do ENADE. Esta dimensdao também abrange as
estratégias de comunicacdo do curso com os discentes e a sociedade, incluindo a
acessibilidade comunicacional.

o A dimensao Desempenho Discente na Prova ENADE, exclusiva para cursos que participaram
recentemente do ENADE, permite ao curso avaliar o resultado da formagdo académica de
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seus concluintes por meio de seu desempenho no exame, a partir de uma analise minuciosa
da prova, das respostas dos alunos, da percepcao dos alunos sobre a prova, dos Relatdrios
Sintese de Area e dos microdados.

Na parte final do PATCG encontra-se o Cronograma Geral, que se constitui no agrupamento
dos planos de agdo previstos em cada dimensado acrescido do(s) responsavel(is) e do periodo previsto
para sua execucdo, além de um espaco livre para observagdes gerais relevantes que o curso
considere oportuno inserir.

Diante disso, o PATCG configura-se como um instrumento de planejamento estratégico para
alcancar melhorias académicas em nossa instituicdo. Esse documento deve ser elaborado por todos
os cursos de Graduagcdo da UFRN, propondo estratégias para o enfrentamento das fragilidades e
encaminhamentos de melhorias dos indicadores de qualidade, conforme estabelecido pela
Resolugdo N2 048/2020 — CONSEPE.

DADOS DO CURSO

1. Dados gerais do curso

Nome Centro/Unidade (sigla) Cddigo e-MEC
LETRAS-FRANCES CCHLA/DLLEM 32296
Grau académico Modalidade Turno(s): Formagao
() Bacharelado (X) Presencial [X] Manha (X) Ciclo tnico
(X) Licenciatura () Adistancia [ ] Tarde () 2%9ciclo
() Tecnoldgico [ 1 Noite
[ 1 Integral
2. Vagas*
| 2019* 2018*
Tipo da oferta Ofertadas Preenchidas Ofertadas Preenchidas
[X] Sisu 30 30 20 17
[] THE
[ 1 2%ciclo
[X] Vagas residuais 02 02 02 02
[ 1 Outro:
[ 1 Outro:
TOTAL 32 32 22 19

* Considerar o somatério dos dois periodos letivos do ano com entrada prevista para o curso. Caso o curso ndo tenha tido
oferta em 2019 ou 2018, considerar os dois Ultimos anos com oferta de vagas.

3. Estudantes formados*
Periodo letivo 2019.2 2019.1 2018.2 2018.1

Discentes formados 04 0 01 01

* Considerar todos os estudantes com status CONCLUIDO ou FORMADO nos periodos letivos 2019.2, 2019.1, 2018.2 e
2018.1
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4. Estudantes evadidos

| Quantidade
Tipo de evasdo 2019! 2018!
Por ano letivo® 15 21
Por turma ingressante® 9 7

1 Considerar o somatorio dos dois periodos letivos do ano em questao.
2 Quantidade de estudantes que se evadiram no ano em questdo.
3 Quantidades de estudantes evadidos que ingressaram no curso no ano em questdo, independente do ano em que a

evasao ocorreu.

5. indices do curso

Taxa de ocupagdo’ Taxa de fluxo de conclusio? Taxa de evasdo por turma®
Ano Ano Ano Ano Ano Ano
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Taxa (%) Taxa (%) Taxa (%) Taxa (%) Taxa (%) Taxa (%)
100 86,36 12,5 10,53 28,13 36,84
1 Taxa de ocupagdo = Total de vagas preenchidas / total de vagas ofertadas.
2 Taxa de fluxo de conclusdo = Total de concluintes + formados / total de vagas preenchidas no ano.
3 Taxa de evasdo = alunos evadidos por turma ingressante / total de vagas preenchidas no ano.
6. Estudantes do curso
Estudantes com Estudantes com Data de obtengao
§49 " 94/11/2020

vinculo no curso

matricula ativa dos dados

7. Estudantes com Necessidades Educacionais Especificas (NEE)

Estudantes NEE
(X) Possui

()

Nao possui

Quantidade
2

Tipo
[1 Defici
[ 1 Altas
[X] TGD!

Acompanhamento
éncias [x] pelaSIA
habilidades [ 1 pelocurso

[ ] poroutro:
[ 1 poroutro:

[]

Sem acompanhamento

1 TGD = Transtornos Globais do Desenvolvimento

8. Atos da Regulagao

Data da criagao
do curso

Data do ultimo
reconhecimento

04/01/1957

20/02/2019

Resolucsio/Portaria Decreto 40.573 de 18/12/1956

Resolugio/Portaria Portaria 91 de 20/02/2019.

9. Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES)

Faz ENADE?

Ano
ENADE continuo
ENADE faixa

CPC continuo

CPC faixa

Sim

()

N5
( X) d Recebeu avaliagdo in loco? (X) Sim () Nao
Ano 2018
CC 4
Autoavaliaggdoda CPA? () Sim (X) Nao
Ano
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10. Gestao
Coordenador(a) Telefone E-mail
Katia Aily Franco de Camargo 84 9988-0056 kafcamargo@gmail.com
Vice coordenador(a) Telefone E-mail
Francois Weigel 21 96575-6924 francois.weigel@laposte.net
Telefone institucional ~whats da cord. E-mail institucional coordenacaodllem@gmail.com
98746-6554
Fimda ;102002 UMidade 150605 Portaria , »0/2020 “Reitoria”
gestdo SIPAC o Nomeagdo
11. Colegiado do curso
Portaria de nomeacgao Data Periodicidade de reunides
Portaria 204/2020 - CCHLA 03/12/2020  Semestral

Atas do Colegiado devidamente lavradas, aprovadas e assinadas? (X) Sim () Nao

12. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Portaria de nomeagao Data Periodicidade de reunides
Portaria n2 205/2020 -CCHLA 03/12/2020  Semestral
Atas proprias do NDE devidamente lavradas, aprovadas e assinadas? (X) Sim () Nao

13. Articulagao com a Pés-Graduagao

Atividades desenvolvidas com Programas de Pds-Graduagao? (X) Sim () Nao

Lista das atividades
e Eventos do PPgEL
e Docéncia Assistida (PPgEL)

14.Elaboragao do plano (PATCG)

Dados diagnésticos utilizados Participantes

[ ] Autoavaliacdo pela CPA [X] Coordenador(a)do curso

[ ] Autoavaliagdo pelo curso [X] Vice coordenador(a) do curso

[ X] Relatérios do SIGAA [X] Membros do NDE

[ 1 Relatério ENADE [ 1] Membrosdo Colegiado

[ 1 Pesquisacom ingressantes [ 1] Discentes (ndo membros do Colegiado)

[ 1 Pesquisacom egressos [ 1 Docentes(ndo membros do Colegiado/NDE)
[ X] Relatério de avaliacdo docente [X] Outros: Secretaria da Coordenacgao

[ X] Relatério de avaliacdo in loco
[ 1 Outro:

Atividades desenvolvidas com os discentes para a elaboragao do plano
[ ]

15. Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)

O curso possui alguma DCN?  (X) Sim () Nao N2 Resolu¢do CNE/CES 492/2001

O curso atende os requisitos previstosna DCN? (X) Sim () Parcialmente () Nao
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16. Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)

Ano de implanta¢do do PPC 2019

Ano de implantagdo da estrutura curricular vigente

Em atualizagao?

2019

Sim (X) Nao

()

CH total do curso  3220h CH optativa minima 360h CH a distancia® -
~ .. Resolucdo
o
N2 da resolugdo de Atividades Complementares 01/2017 CH AACC 200h

Prazo maximo para conclusiao
12 SEMESTRES

Prazo padrao para conclusao
8 SEMESTRES

Turno de funcionamento
MATUTINO

1 Apenas para cursos presenciais, incluindo a carga horaria parcial EaD de componentes presenciais

17.Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)*

PossuiTCC? () Sim (X) Nao CH total

Matriculados em TCC

N2 da Resolugao
Aprovados no TCC Aprovacao (%)

Docentes orientadores de TCC Média (aluno/orientador)

As monografias dos concluintes do curso estdo cadastradasnaBDM'? () Sim () Nio
* Durante os periodos letivos 2018.1 a 2019.2.
1 BDM = Biblioteca Digital de Monografias da UFRN
18. Estagio curricular*
O curso possui . ~ O curso regulamenta o . Na
P (X) Sim () Nio g () sim (X)

estagio obrigatério? estagio nao obrigatorio?

Lista dos componentes de estagio curricular (cddigo, nome e carga horaria)
e PEC2001 ESTAGIO SUPERVISIONADO DE FORMAGAO DE PROFESSORES | (LINGUAS
ESTRANGEIRAS MODERNAS) - 100h

e PEC2002 ESTAGIO SUPERVISIONADO DE FORMAGAO DE PROFESSORES Il (LINGUAS
ESTRANGEIRAS MODERNAS) - 100h

e PEC2023 ESTAGIO SUPERVISIONADO DE DOCENCIA EM LINGUA FRANCESA (ESTAGIO lI) -
100h

PEC2024
ESTAGIO SUPERVISIONADO DE DOCENCIA EM LINGUA FRANCESA (ESTAGIO IV) - 100h

N2 de concedentes de estagio em que
os estudantes atuaram*

N2 de discentes cadastrados no
SIGAA em estagio*

15

N2 de docentes orientadores de estagio’ 2 Média (aluno/orientador)*

* Durante os periodos letivos 2018.1 a 2019.2.
1 Considerar ambos estagios curriculares obrigatério e ndo obrigatdrio, desde que cadastrados no SIGAA.

19. Participacdo discente em programas e projetos*

Em projetos de ensino
13

Em projetos de extensao
9

Em projetos de pesquisa
6

Outros projetos
2 (monitoria)

* Indicar apenas a quantidade durante os periodos letivos 2018.1 a 2019.2.
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20. Componentes que mais reprovam no curso*®

Nivel previsto na
Cédigo Componente % Rep* % Apr! estrutura
curricular’
LEITURA E PRODUGAO DE TEXTO
LETO578 ACADEMICO | 33,33 43,33 19
FUNDAMENTOS DA LITERATURA
LET0196/ o
LETO574 OCIDENTAL I 30 58 19
LINGUISTICA |
tgg;?g/ FUNDAMENTQOS DOS ESTUDOS 25 50 1°
LINGUISTICOS
LETO418/ LETO579 LEITURAE PRODUCAO DE TEXTO 25 53,6 19
;EM3001LEM303 LINGUA FRANCESA | 22,6 60,3 10
o
LET0047/LET0586 INTRODUCAO AO LATIM 15,3 69,2 1
LET0195 TEORIA DA LITERATURA | 15 60 19

* Listar no minimo sete componentes em ordem decrescente de porcentagem de reprovagdo; considerar os periodos

letivos 2018.1 a 2019.2.

1 Em relagdo aos alunos matriculados do curso nas turmas do componente curricular. % Rep = porcentagem de alunos

reprovados; % Apr = porcentagem de alunos aprovados.

2 Considerar o periodo (ou nivel) em que o componente é previsto para ser ofertado na estrutura curricular. Para cursos
com oferta em mais de um turno, preencher a segunda coluna inserindo nela os dados para o turno noturno. Caso o

componente seja optativo indicar “OPT”.

21.Docentes do curso*

Departamento/Unidade
DLLEM/CCHLA
DLET/CCHLA

DFPE/CE

DPEC/CE

TOTAL

Quantidade
6

8
4
4

22

Obs.: Adicionar mais linhas a tabela se necessario.

* Considerar todos os docentes que ministraram turmas para o curso nos periodos letivos 2019.1 e 2019.2; agrupar por

departamento ou unidade académica especializada.
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22. Avaliagdo docente*

Ne de turmas/docentes avaliadas com média abaixo de 7,0 (sete) por semestre Zero

Componentes curriculares envolvidos (codigo e nome)
o

* Considerar apenas as turmas ofertadas ao curso durante os periodos de 2019.1 e 2019.2.

23. Orientagdo académica*®

Docentes em orientacdo académica 6 Média (aluno/orientador) 11

Discentes sem orientacdo académica 0 Discentes no R.0.D.A.* 4

* Indicar apenas a quantidade
1 R.0.D.A. = Regime de Observagdo do Desempenho Académico

24.Espagos utilizados*

Tipo de espag¢o’ Unidade responsavel Qtde.
SALAS DO SETOR II, BLOCO | CCHLA 11
LABORATORIO DE INFORMATICA/LINGUAS INSTITUTO AGORA 05
AUDITORIOS DO AGORA INSTITUTO AGORA 06
SALAS DE PROFESSORES DLLEM 04
BANHEIROS INSTITUTO AGORA/DLLEM 10
COPA INSTITUTO AGORA 01

* Agrupados por unidade responsavel. Considerar os periodos letivos 2019.1 e 2019.2.
Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.
1 Tipos de espago: salas de aula, anfiteatros, laboratérios, etc.

25. Referéncias bibliograficas

A bibliografia utilizada pelo curso Si ~
esta referendada pelo NDE? ) m (X) Nao Data

26. Representacao discente

Discentes membros do Colegiado do Curso 01 Discentes atuantes em comissdes

Participagao da representacao discente nas

reunides do Colegiado () Frequente (x) Ocasional () Rara

O curso tem Centro Académico ativo? (X) Sim () Nao
Os discentes organizam eventos relacionados . ~
! ganiz v : (X) Sim () Nao
ao curso?
27.Egressos
d d 3
Participa da pesquisa de . o .
P pesq » (X) Sim () N3o Ano avaliagdo Respondentes 2
egressos?
S/D

N2 de egressos atuandonadrea 0 N2 de egressos atuando forada area 0

N2 de egressos em outra

N N2 de egressos em Pds-graduag¢do 2
Graduagao & graduag

Média da contribuicao da formagao recebida na UFRN para o desempenho no trabalho 6,5
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28. Questionario do estudante no ENADE*

Ultimo ano de participagdo no ENADE Respondentes

Dimensao Nota bruta (0 a 6) Nota padronizada (0 a 5)*
Organizacdo didatico-pedagdgica

Infraestrutura e instalagdes fisicas

Oportunidades de ampliagdo da formacao

*Este indicador deve ser apreciado SOMENTE pelos cursos que participaram do ENADE no ultimo triénio 2016, 2017 e 2018.
1 Nota padronizada em relagdo aos demais cursos da mesma area de avaliagdo do ENADE.

29. Informagao e comunicagdo com o discente e com a sociedade
O site ou a pagina do curso no SIGAA esta atualizado(a)? (X) Sim () Nao

Estratégias ou canais de comunicacdo com o discente
[X] SIGAA

[ 1 Redessociais

[ 1 Site proprio do curso
[ 1 Telefone

[ X] Outro: EMAIL

[X] Outro: WHATSAPP

30. Desempenho na prova do ENADE*

Média do curso no Resultado Geral Numero de presentes
Formagao Geral Componente especifico
Média Minima Maxima Média Minima Maxima
Curso

UF (estado)

Regiao

Brasil

*Este indicador deve ser apreciado SOMENTE pelos cursos que participaram do ENADE no ultimo triénio 2016, 2017 e 2018.
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31. Questionario de percepc¢ao da prova ENADE*

QUESTAO: Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de Componente Especifico?

Ndo estudou ainda a maioria desses conteudos
Estudou alguns desses conteldos, mas ndo os aprendeu
Estudou a maioria desses conteddos, mas ndo os aprendeu

Estudou e aprendeu muitos desses conteudos

Estudo e aprendeu todos esses contetdos

Resposta  Curso UF Regiao  Brasil
Muito facil
Facil
Médio
Dificil
Muito dificil
QUESTAO: Vocé se deparou com alguma dificuldade para responder a prova? Qual?
Resposta Curso UF Regido  Brasil
Desconhecimento do conteldo
Forma diferente de abordagem do conteldo
Espaco insuficiente para responder as questdes
Falta de motivacao para fazer a prova
N3ao tive qualquer tipo de dificuldade
QUESTAO: Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que
Resposta Curso UF Regiao  Brasil

*Este indicador deve ser apreciado SOMENTE pelos cursos que participaram do ENADE no ultimo triénio 2016, 2017 e 2018.

32. Desempenho acima da média brasileira dos estudantes do curso no Componente Especifico*

Percentual de acerto | Componentes curriculares

estao . -
Qu Curso Brasil Cadigo Nome

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.

*Este indicador deve ser apreciado SOMENTE pelos cursos que participaram do ENADE no ultimo triénio 2016, 2017 e 2018.
* Listar todas as questdes em que os estudantes do curso obtiveram desempenho superior em 20,0% da média brasileira e

relacionar o contelido ou competéncias abordados na questdo com os componentes curriculares em que eles sdo

trabalhados no curso
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33. Desempenho abaixo da média brasileira dos estudantes do curso no Componente Especifico*

Percentual de acerto | Componentes curriculares

estao . -
Qu Curso Brasil Cadigo Nome

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.

*Este indicador deve ser apreciado SOMENTE pelos cursos que participaram do ENADE no ultimo triénio 2016, 2017 e 2018.
* Listar todas as questdes em que os estudantes do curso obtiveram desempenho inferior em 20,0% da média brasileira e
relacionar o contelido ou competéncias abordados na questdo com os componentes curriculares em que eles sdo
trabalhados no curso.

DIMENSOES DO PATCG

D1
Didatico-
Pedagdgica

D5 D2
Desempenho Corpo
no ENADE Docente

D4

Percepcgao
Discente

(DE]

Infraestrutura

DIMENSAO 1: DIDATICO-PEDAGOGICA

Refletir, discutir e propor a¢des de melhoria para questdes pedagdgicas do curso, como: perfil do
ingressante; percurso formativo do estudante (oportunidade de ampliagcdo da formacdo); estagio;
orientacdo académica; avaliacdo; metodologias inovadoras; acdes de empreendedorismo;
metodologia para os estudantes com NEE e deficiéncias; participacdo de estudantes em
Mobilidade Académica, em eventos internos e externos e em projetos (lniciacdo Cientifica,
Monitoria, Tutoria, PIBID, Residéncia Pedagdgica, PET, PROCEEM); aspectos relativos a organizacdo
curricular (oferta de componentes, componentes com alto indice de reprovacdo, articulacdo
tedrica e pratica, TCC, flexibilizacdo curricular, uso das TICs, avaliagdo do PPC); perfil do egresso;
oferta de atividades complementares; integracdo e relacionamento com as redes publicas de
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ensino e com os locais de saude, quando couber; entre outros.

Consultar e considerar os seguintes indicadores:
2. Vagas* 16. Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)
3. Estudantes formados* 17. Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)*
4. Estudantes evadidos 18. Estagio curricular*
5. Indices do curso 19. Participagao discente em programas e projetos*
6. Estudantes do curso 20. Componentes que mais reprovam no curso*
7. Estudantes com Necessidades Educacionais |23. Orienta¢do académica*
Especificas (NEE) 27. Egressos
13. Articulagdo com a Pds-Graduagao 28. Questiondrio do estudante no ENADE*
15. Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)

Fontes de Consulta:

PDI; PPC; POLITICAS INSTITUCIONAIS; DCN/CST; RELATORIOS SISTEMAS SIG UFRN; RELATORIO
ENADE DO CURSO, PLANILHA DO CPC, RELATORIO DE AUTOAVALIACAO E RELATORIO FINAL DA
AVALIACAO IN LOCO (quando houver).

D1.1. Diagnéstico/discussdo (espaco livre)
O perfil do ingressante é o de quem tem interesse em tornar-se professor de lingua

estrangeira, no entanto, em sua grande maioria, os alunos ndo dominam o idioma alvo. Contudo, ao
cursarem os componentes curriculares, especialmente os componentes de Lingua francesa |, Il e lll,
conseguem se familiarizar com a lingua francesa e desenvolver as habilidades necessarias para o
éxito da fluéncia no idioma (B1-B2, de acordo com o CECRL, 2001). Dessa forma, entendemos que os
componentes curriculares do nosso curso, principalmente apds a implementac¢do da nova estrutura
curricular, desempenham um papel crucial como oportunidade de ampliagdo e formacdo académica

do graduando.

Os estagios curriculares, ponto delicado devido a ndo obrigatoriedade do ensino de lingua
francesa nas escolas, tém sido desenvolvidos com um trabalho comprometido e responsavel,
envolvendo discente, docente e professor da escola onde o estagio é realizado, ndo ha, dessa forma,

fragilidade no acompanhamento dos discentes quanto a esta exigéncia curricular do curso.

Como acgdes de sucesso, apontamos a insercdo dos alunos da graduacdo que atuam no
Instituto Agora, ja adquirindo a pratica pedagdgica. Ressaltamos que o curso desenvolve acdes que
permitem uma interacdo entre a universidade e a comunidade externa, através de projetos de
Ensino, Pesquisa e Extensao, cujas atividades integram os alunos egressos com os ingressantes. Por

meio dessas atividades, os graduandos sdo constantemente orientados e avaliados.

A metodologia dos docentes apresenta-se em continuo desenvolvimento, principalmente
apos a implementacdo do ensino remoto, com aplicacdo de metodologias ativas e um maior uso das

TICs. Os cursos oferecidos pela AVAPROGESP tém ajudado nessa formacgdo continuada.

Pode-se perceber pelos dados coletados, que a evasdo de alunos é grande, o aumento (em
2019) do numero de vagas (de 20 para 30) ofertadas anualmente, a alteracdo substancial da

estrutura curricular ainda ndo nos permite observar mudangas significativas nesses dados, num
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primeiro olhar poderiamos arriscar a dizer que apesar da evasdo, o numero de alunos que

permanece no curso apds o término do primeiro ano é maior.

Vale apontar que os alunos que tiveram oportunidade de atuar como estagiario no Instituto
Agora conseguem entrar no mercado de trabalho mais facilmente. No geral esses alunos acabam se
tornando professores em escolas de idioma (Alianca Francesa, CEFET, Escola Francesa). Poucos sdo
aqueles que se interessam pela pds-graduacao, apesar de ser significativo o nimero de bolsistas de
Iniciacao Cientifica. Pensando em ampliar o leque de possibilidades dos egressos, a nova estrutura
curricular (2019) é mais diversificada, inclui traducdo e portugués como lingua estrangeira, por

exemplo.

A fim de alcangar o sucesso, o curso preza por desenvolver um perfil do egresso ao longo da
graduacdo que, segundo o PPC de 2018, item 6.2, o profissional de Letras-Francés “pressupde um
profissional do magistério com sdlida formacdo tedrica e prdtica que lhe permita, para além de
conhecer bem a lingua francesa nas suas modalidades oral e escrita, compreender o fenébmeno da
linguagem humana numa perspectiva multifacetada. O egresso devera conceber a sala de aula como
um espaco de formacdo integral do estudante em permanente interagdo com as praticas culturais da
sociedade na qual se inscrevem todos os atores do processo educativo. Ao se formar, deve ser capaz
nado apenas de tecer analises linguisticas e literdrias, mas de assumir, em seu exercicio profissional, o

papel de um agente de educacao e cultura comprometido com a ética e o respeito a diversidade”.

“Tendo em vista que, no curso de LETRAS-FRANCES, o conhecimento da lingua francesa e
das suas literaturas ndo prescinde do estudo das literaturas francdéfonas e da variacdo linguistica,
espera-se que o licenciado adquira o dominio de argumentos de autoridade favordveis ao fenbmeno
intercultural, a diversidade e a inclusdo, portanto contrarios ao racismo, a xenofobia e a qualquer

natureza de discriminacdo. A perspectiva norteadora é a da essencial igualdade entre os individuos”.

Dessa forma, acreditamos que a nova estrutura curricular possibilitard a construgdo de
diferentes itinerarios formativos alicercados sobre uma mesma base curricular. Desse modo,
vinculamos formagdo especifica e formagao docente, buscando articular conhecimentos linguisticos,

culturais e literarios com a pratica docente.

Objetivos especificos para a dimensao:

e Tornar o curso mais atraente como opc¢do do ENEM, aumentando o numero de estudantes;

o Ampliar o conhecimento do perfil do aluno ingressante no curso (maior indice de
reprovacao);

e Integrar o aluno nas atividades do curso por meio de atividades como projetos de monitoria,
semindrios, eventos;
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e Integrar os egressos no contexto académico, proporcionando-lhes uma formacao

continuada;

e Promover uma maior divulgacdo entre os docentes e discentes a respeito dos projetos
desenvolvidos em Ensino, Pesquisa e Extensao;

e Diminuir evasao;

e Aumentar motivacao e engajamento dos alunos no curso.

D1.2. Pontos fortes e fracos

Pontos fortes (Aprimoramentos)

Nova estrutura curricular

Corpo docente engajado

Melhores condi¢des para as disciplinas de

estagio.

Espaco fisico

Pontos fracos (Fragilidades)
Evasao

Falta de motivagao e engajamento
Baixo interesse em pds-graduagdo/pesquisa

Alto indice de reprovagdo em componentes do
12. ano.

Material bibliografico

Egressos
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Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.

D1.3. Resultados esperados para a dimensao
Fragilidades/Aprimoramentos* Agoes Metas das acoes

e Implementar nova estrutura .
e Lograr maior taxa de

curricular. - .
. . . . conclus3o de curso a
1 Evasao e Abrir de novos horizontes via . ~
o despeito da evasao.
novos componentes e ateliés . ~
o e Diminuir evasao.
especificos.

e Aumentar interesse em

participar em projetos de « Melhoria da

2 Falta de motivacao e ensino, extensao e pesquisa. B ——
engajamento e Aumentar participagdo discente R
~ e Diminuir evasao.
nas agdes do curso Letras-
francés.

e Ofertar ateliés especificos

. e Diminuir evasao,
(extensdo).

. aumentar
. ~ e Tentar integrar melhor os .
3 Alto indice de reprovagao , L engajamento.
alunos através da participacao L
. . e Diminuir indice de
em projetos de ensino e de ~
~ reprovagao.
extensao.
e Facilitar acesso a
e Colocar em funcionamento a livros, etc.
4 Material bibliografico biblioteca do Instituto Agora. e Diminui evasdo e
e Divulgar bibliotecas eletronicas. aumenta
engajamento.
e Mapeamento dos
5 Egressos e Contatar egressos P

egressos

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.
* Devem ser transpostos aqui os pontos fortes e fracos elencados no item D1.2. Pontos fortes e fracos.

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE

Orientagoes para discussao:
Examinar, discorrer e propor a¢des de melhoria sobre questdes que norteiam o corpo docente que
atua no curso: notas obtidas por essa dimensdo na planilha do CPC (Relatério do INEP);
engajamento no curso (disponibilidade para atendimento aos estudantes, participacdo na
orientacdo académica, nos colegiados, em projetos de pesquisa, ensino e extensdo); participacdo
no Programa de Atualizagcdo Pedagdgica (PAP); titulagdo; atuagdo do NDE; atuac¢do do Colegiado do
Curso; articulagdo com a pés-graduacao; desafios da gestdao da Coordenacdo do Curso; etc.

Consultar e considerar os seguintes indicadores:

11. Colegiado do curso 19. Participagdo discente em programas e projetos*
12. Nucleo Docente Estruturante (NDE) 20. Componentes que mais reprovam no curso*

13. Articulagdo com a Pds-Graduagao 21. Docentes do curso*

17. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)* 22. Avaliagdo docente*

18. Estégio curricular* 23. Orientagdo académica*
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Fontes de Consulta:

PDI; PPC; POLITICAS INSTITUCIONAIS; RELATORIOS SISTEMAS SIG UFRN; PLANILHA DO CPC,
RELATORIO DE AUTOAVALIACAO E RELATORIO FINAL DA AVALIACAO IN LOCO (quando houver).
OBS: Considerar relatdrio de turmas ofertadas ao Curso nos dois ultimos semestres para obter lista
de docentes.

D2.1. Diagnéstico/discussdo (espaco livre)

O curso Letras-Francés conta com 06 (seis) professores em regime de dedicacdo exclusiva,
sendo todos doutores, tendo atuacdo nas areas de Ensino, Pesquisa e/ou Extensdo. Todos os
professores ja participaram ou participam do Programa de Atualizacdo Pedagdgica (PAP). Todos os
docentes do curso sdao membros do Colegiado do Curso, bem como do NDE. Tanto o Colegiado como
o NDE sdo formados por professores de outros departamentos (DLET, DPEC e DFPE) que estdo

diretamente ligados aos nossos discentes, promovendo, assim, a interdisciplinaridade.

Dos 06 (seis) docentes do curso Letras-Francés, 04 (quatro) exercem funcgles

administrativas, como consta no quadro abaixo:

Docente Fungdes Administrativas

Katia Aily Franco de Camargo Coordenagao geral do curso Letras-Francés; possui
20h dedicadas a PPG-UFRN e atua em dois
programas de Pds-graduagdo PPgEL (permanente) e
PPGLITCULT/UFBA (colaboradora).

Francois Wegel Vice-coordenador do curso Letras-Francés e
coordenador pedagdgico da area de francés do
Instituto Agora.

Marcio Venicio Barbosa Secretario de Relagdes Internacionais e atua,
enguanto professor permanente, no PPgEL.

Renata Archanjo Vice-secretaria de Relagdes Internacionais e atua,
enquanto professora permanente, no PPgEL.

Em Letras-Francés, pelo numero reduzido de docentes atuando no curso e,
consequentemente, no tripé ensino/pesquisa/extensdo e pods-graduacdo, ha uma sobrecarga nas
atividades desses professores, o que se revela nas restricdes individuais quanto a numero de
projetos, orientacgdes, publicacdes. Isto pode ser entendido, em certos aspectos, como uma possivel

fragilidade.

Atualmente, o curso apresenta discentes pesquisadores de Iniciacdo Cientifica, tanto
bolsistas como voluntarios. Como a¢des de extensdo, temos oferecido cursos, além de encontros,

mesas-redondas e eventos. A orientacdo académica é realizada por todos os docentes do curso,
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acompanhando o progresso dos alunos e encorajando-os a se engajarem em projetos ao longo da

graduacao.

D2.2. Pontos fortes e fracos

Pontos fortes (Aprimoramentos) Pontos fracos (Fragilidades)
Qualificagdo docente Alto numero de atividades por docente
Oferta de acdes de extensao Pouca interagdo graduacdo e pds-graduacao

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.

D2.3. Resultados esperados para a dimensao

Fragilidades/Aprimoramentos* Planos de acao Meta
, . . e Aumentar
1 Alto numero de atividades por e Maximizar trabalho ..
produtividade
docente
e Maior interagao entre
e Promogao de eventos de graduandos e pds-
2 Pouca interagao graduacgao e pesquisa graduandos,
pos-graduacao e Incentivo da Iniciagdo Cientifica ingressantes e
egressos
[ ] [ ]
3
[ J [ J
[ ] [ ]
4
[ ] [ ]
[ ] [ ]
5
[ J [ J

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.
* Devem ser transpostos aqui os pontos fortes e fracos elencados no item D2.2. Pontos fortes e fracos.

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA

Avaliar a infraestrutura do curso: aspectos quantitativos e condicGes de uso de espacos (salas da
coordenacgdo - secretaria e do coordenador, gabinetes de docentes, aulas, cantinas, refeitério e
banheiros etc.), de equipamentos e materiais para aulas praticas e de acervo bibliografico e virtual;
guantitativo de servidores para atividades administrativas e académicas; condicdes dos
laboratdrios didaticos de formacdo basica e de formacio especifica; oferta dos convénios do curso/
instituicGes ou ambientes profissionais (hospitais, complexos assistenciais, escolas) disponiveis;
questdes de acessibilidade e outros.

Consultar e considerar os seguintes indicadores:
7. Estudantes com Necessidades Educacionais |25. Referéncias bibliograficas

Especificas (NEE) 28. Questionario do estudante no ENADE*
24. Espacos utilizados*
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Fontes de Consulta:

PDI; PPC; POLITICAS INSTITUCIONAIS; RELATORIO DE AUTOAVALIACAO E RELATORIO FINAL DA
AVALIACAO IN LOCO (quando houver).

D3.1. Diagndstico/discussdo (espaco livre)

O Curso Letras-Francés estd bem servido em termos de salas, auditérios, laboratodrios de
informatica/linguas e secretaria prépria do curso. Cada gabinete é ocupado por 2 professores, no
maximo. O curso conta com a participa¢gdo majoritaria de docentes lotados no Departamento de
Linguas e Literaturas Estrangeiras modernas (DLLEM), e é localizado no prédio do Instituto Agora.
O Instituto dispde-se de auditdrios, laboratdrios, salas de coordenagdo, banheiros e copa e o
DLLEM dispbe salas de professores. Todas as salas e auditérios encontram-se devidamente
equipados com computadores, data show, ar-condicionado e mobilia. O curso Letras-Francés

conta com uma funciondria administrativa, com o coordenador e a vice- coordenadora.

Quanto ao acervo bibliografico, 0 mesmo encontra-se em fase de atualizacdo e revisdo
devido as mudangas no Plano Pedagdgico do Curso (PPC) implantado recentemente. Os pedidos
feitos a Biblioteca Central precisam ser revistos, pois muitos ndo foram atendidos. O Curso ja
possuia uma pequena biblioteca que somada a doacdo de docentes foi doada a Biblioteca do

Instituto Agora que, por falta de funcionério, encontra-se fechada ao publico.

As questdes de acessibilidade, considerando os alunos com NEE e em acompanhamento pelo
SIA, tém sido constantemente discutidas pelos docentes. Como a¢bes nesse sentido, a
coordenag¢do do curso tem notificado todos os docentes, para que os alunos recebam uma
atencdo especial, sejam bem orientados e encaminhados a CAENE a fim de receberem a

assisténcia devida. Um elevador ja estd sendo instalado no prédio do Instituto Agora.

D3.2. Pontos fortes e fracos

Pontos fortes (Aprimoramentos) Pontos fracos (Fragilidades)
Laboratorios Biblioteca
Auditorios

Sala de professores
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Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.

D3.3. Resultados esperados para a dimensao
Fragilidades/Aprimoramentos* Planos de ac¢ao Meta

e Aumentar acesso ao
material bibliografico.
e Agilizar compra de

e Abertura da biblioteca do
1 Biblioteca Instituto Agora.
e Agquisicao de livros pela BCZM.

livros.

® o
2

® o

[ ] [ ]
3

[ ] [ ]

® o
4

® o

[ ] [ ]
5

[ ] [ ]

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.
* Devem ser transpostos aqui os pontos fortes e fracos elencados no item D3.2. Pontos fortes e fracos.

DIMENSAO 4: PERCEPCAO DISCENTE

Analisar e discutir aspectos relevantes da percep¢ao dos estudantes sobre o curso e a instituicdo,
gerados a partir de diferentes fontes, quanto a: aspectos didatico-pedagdgicos da sua formacgao;
oportunidades de participacdo dos estudantes nos orgdos colegiados e em momentos de
autoavaliacdo; a promocao de atividades de cultura, lazer e interagao social.

PARA OS CURSOS QUE FAZEM O ENADE: Com base na planilha do CPC (Relatério do INEP) é
possivel observar as notas dadas pelos estudantes, no Questiondrio do Estudante no ENADE, para
os aspectos Didatico-pedagédgico, Infraestrutura e Oportunidades de Ampliacdo da Formacdo
Pedagdgica. Além disso, é possivel comparar a percepcdo do estudante com percepcio do
coordenador expressa no Questionario do Coordenador no ENADE e verificar as semelhancgas e
contradicGes de respostas.

Consultar e considerar os seguintes indicadores:
26. Representacgdo discente 28. Questiondrio do estudante no ENADE*

27. Egressos 29. Informacgdo e comunicacao com o discente e
com a sociedade

Fontes de Consulta:
RELATORIO DE PESQUISA COM EGRESSOS; QUESTIONARIOS ELABORADOS PELO CURSO
APLICADOS AOS DISCENTES; RELATORIO ENADE DO CURSO, PLANILHA DO CPC, RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO E RELATORIO FINAL DA AVALIACAO IN LOCO (quando houver).

D4.1. Diagnéstico/discussio (espago livre)

Apds pesquisa informal, constatamos que o curso Letras-Francés é geralmente escolhido, no
ENEM, como segunda op¢do; e a pratica nos tem mostrado que muitos estudantes usam o ingresso
no curso como porta de acesso a universidade, garantindo, dessa forma, um vinculo com a instituicao
até que consigam obter uma vaga em outro curso de seu interesse.

O fracasso na obtencdo de vagas em outro curso é uma das razoes da evasdo e também do
trancamento de varios componentes curriculares. Outro efeito desse fracasso é a matricula em
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componentes optativos ou eletivos mais proximos do centro de interesse do aluno, provocando um
desvio do percurso formativo obrigatdrio.

Outra classe de aluno, a de aposentados, também acaba descaracterizando a licenciatura em
lingua francesa.

Apesar das boas condicbes fisicas, da qualidade do corpo docente, o envolvimento dos alunos
com o curso é baixo. H4 um numero pequeno de participantes em Colegiado e Comissdes. Hd um
numero relativamente alto de bolsas disponiveis aos alunos e estes, muitas vezes, ndo sdo bem
aproveitadas, seja pela dificuldade dos alunos de se apropriarem dos projetos de forma adequada,
seja por falta de a¢Ges que correspondam melhor com as expectativas pessoais do alunado ou ainda
por estarem mais interessados na questdo monetdria do que no desenvolvimento pessoal e no
aprendizado cientifico e pedagdgico.

Eventos socioculturais como a Semana da Francofonia, Cineclube e um podcast em francés sdo
realizados regularmente, buscando despertar o interesse dos alunos pela lingua e cultura de
expressao francesa.

D4.2. Pontos fortes e fracos
Pontos fortes (Aprimoramentos) Pontos fracos (Fragilidades)

Descomprometimento com o curso.

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.

D4.3. Resultados esperados para a dimensao
Fragilidades/Aprimoramentos* Planos de agao Meta

Pratica docente: o elo

e Encorajar a participagdo dos entre  conteudo e
1 Incentivar a criagdo de projetos discentes em projetos de pratica.

Ensino, Pesquisa e Extensao ) )
Maior engajamento.

5

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.
* Devem ser transpostos aqui os pontos fortes e fracos elencados no item D4.2. Pontos fortes e fracos.

DIMENSAO 5: DESEMPENHO DISCENTE NA PROVA ENADE*

* Esta dimensdo devera ser apreciada SOMENTE pelos cursos que participaram do ENADE no triénio 2016, 2017 e 2018.
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Examinar e comentar o desempenho do estudante na prova do ENADE, conforme o Relatdrio de
Curso divulgado pelo INEP, observando: dados estatisticos diferentes do padrao, considerando as
referéncias local, regional e nacional; destacar niUmeros impactantes (baixo indice de acerto em
guestdes, maior nota no NE ou no BR, alto indice de auséncia e outros).

Atencgdo! Discutir possiveis solu¢des de melhoria do indicador; considerar também outros aspectos
gue envolvam o Exame (inscricdo dos estudantes, divulgacdo, mobilizagdo, percentual de auséncia
na prova etc.) que possam colaborar na compreensao e andlise do desempenho do estudante.
OBS: Esta dimensdo deve ser preenchida exclusivamente pelos cursos que que participaram do
ENADE no triénio 2016, 2017 e 2018.

Consultar e considerar os seguintes indicadores:

28. Questionario do estudante no ENADE* 32. Desempenho acima da média brasileira dos
30. Desempenho na prova do ENADE* estudantes do curso no Componente
31. Questionadrio de percepg¢do da prova Especifico*
ENADE* 33. Desempenho abaixo da média brasileira dos
estudantes do curso no Componente
Especifico*

Fontes de Consulta:
RELATORIO SISTEMAS SIG; RELATORIO ENADE DO CURSO; PLANILHA DO CPC; PPC E DCN/CST.

D5.1. Diagnéstico/discussdo (espaco livre)

D5.2. Pontos fortes e fracos
Pontos fortes (Aprimoramentos) Pontos fracos (Fragilidades)

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.

D5.3. Resultados esperados para a dimensao
Fragilidades/Aprimoramentos* Planos de acao Meta

1

5

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.
* Devem ser transpostos aqui os pontos fortes e fracos elencados no item D5.2. Pontos fortes e fracos.
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CRONOGRAMA GERAL

Obs.1: Para elaboragéo do cronograma, as FRAGILIDADES/APRIMORAMENTOS, as ACOES e as METAS deverdo ser compilados das dimensdes;
Obs.2: E interessante distribuir as ACOES considerando a sequéncia cronoldgica de execugdo por semestre.
- . ~ - Semestre(s)
. . 1 | Fragilidade/Aprimoramento | Ag0es Meta Responsaveis .
Dimensao (O qué?) (Como?) (O que almejo?) (Quem?) de execugdo
que: ) 10 ' (Quando?)
3. Lograr maior
taxa de
1. Implementar nova estrutura conclusdo de
- curricular. curso a ~
D1 Evasao . . . . 1. Coordenacao 1. Em curso
2. Abrir de novos horizontes via novos despeito da
componentes e ateliés especificos. evasao.
4. Diminuir
evasao.
1. Aumentar interesse em participar 3. Melhoria da
. em projetos de ensino, extensdo e motivagao. ~
Falta de motivacao e . .J . Q 1. Coordenagdo/ ,
D1 . pesquisa. 4. Diminuir 1. Continuo
engajamento e ~ 2. Docentes
2. Aumentar participagdo discente nas evasdo
acOes do curso Letras-franceés.
2. Diminuir
evasao,
A ~ 1. Ofertar ateliés especificos aumentar ,
D1 Alto indice de reprovacao ~ . . 1. Docentes 1. Continuo
(extensao). engajamento.
3. Diminuir indice
de reprovacao.
3. Facilitar acesso 1. Vimos
a livros, etc. tentando
1. Colocar em funcionamento a 4. Diminui evasao . implementar
Lt g - . " 1. Coordenacao N
D1 Material bibliografico biblioteca do Instituto Agora. e aumenta tal acdo
. . . . 2. CCHLA
2. Divulgar bibliotecas eletronicas. engajamento. desde a
inauguragao
do prédio.
D1 Egressos 1. Contatar egressos 1. Mapeamento dos 1. Coordenagao 1. Continuo a
egressos comegar em
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2021.1
1. Aumentar 1. Continuo a
Alto numero de atividades I .
D2 or doucente vi 1.Maximizar trabalho produtividade 1. Docentes comegar em
2 2021.1
1. Maior interagao
entre
~ . aduandos e ,
. ~ n 1. Promogdo de eventos de pesquisa grl ! 1. Continuo a
Pouca interagao graduagao e . e pos-
D2 . ~ 2. Incentivo da Iniciagdo Cientifica 1. Docentes comegar em
pos-graduagao graduandos,
- 2021.1
ingressantes e
egressos
3. Aumentar 1. Vimos
acesso ao tentando
material implementar
ibliografico. | aca
1. Abertura da biblioteca do Instituto blt? !ogra co ~ talagao
D3 Biblioteca - 4. Agilizar compra |1. Coordenagao; desde a
) li . 2. CCHLA i a
2. Aquisicdo de livros pela BCZM. LT cc maugt,Jr?gao
do prédio.
2. Solicitacdo a
BCZM ja foi
realizada.
Pratica docente: o elo
Incentivar a criacdo de 1. Encorajar a participacdo dos discentes em | €Ntre  conteido e
D4 . . - . = ratica 1. Docentes 1. Em curso
projetos projetos de Ensino, Pesquisa e Extensao P :
1. Maior engajamento.
1. 1. 1. 1.
1. 1. 1. 1.
1. 1. 1. 1.

Obs.: Adicione mais linhas a tabela se necessario.
1 Apenas o nimero correspondente a dimensdo
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CONSIDERACOES

O acompanhamento das atividades do Plano de Ac¢des de Letras-Francés serd feito a cada final de
semestre pela coordenagdo juntamente com o NDE do curso. Esse Plano também serd discutido
por todos da drea de Francés durante a reunido da Semana Pedagdgica.

Gostariamos de salientar que as a¢des propostas nao podem ser realizadas em um semestre.
Todas sdo de médio-longo prazo e com a atual situagao de pandemia, parte delas é de dificil
execug¢do, mas faremos o possivel para realiza-las.
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